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 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي 

 

 

 الباحث الاول: م.م. مهند عزو الشهواني 

 الباحث الثاني: أ.د. اسامة حامد محمد 

 

 2025/   6/  3تاريخ قبول البحث:    2025/  4/  7تاريخ استلام البحث: 

 

 ملخص البحث:

 : ى ما يأتييهدف البحث إلى التعرف عل

  مستوى الذكاء الإقناعي لدى طلبة الجامعة .  -1

على وفق الفرضيات  أثر تصميم البرنامج التربوي القائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الإقناعي    - 2
 الأتية:

ــتوى الفرضمممممية الاولمممممى:  ــرق ذو دلالــــة إحصــــائية عنــــد مســ بــــين المتوســــطات درجــــات  (0.05)لا يوجــــد فــ
 ية والضابطة للبحث تبعاً للاختبار القبلي .ذ الذكاء الإقناعي لدى أفراد المجموعتين التجريب

بـــــين متوســـــطات درجـــــات  (0.05)فـــــرق ذو دلالـــــة إحصـــــائية عنـــــد مســـــتوى  د لا يوجـــــ الفرضمممممية الثانيمممممة:
 تنمية الذكاء الإقناعي تبعا لمتغيري المجوعة والجنس والتفاعل بينها.

)الصباحية(    جميعها   كليات جامعة الموصل ( طالباً وطالبةً من  44333تكون مجتمع البحث من )
( كلية علمية وانسانية وتألفت عينة البناء من  12اختيرت عينة البحث متكونة من )  ( كلية،24والبالغة )

( طالباً وطالبةً موزعين على كليات وأقسام  960( طالباً وطالبةً أما عينة التطبيق النهائي تألفت من )480)



رماح للبحوث والدراسات مجلة    2025(   2(   الجزء: ) 3(   المجلد: ) 122العدد: )    
ISSN: 2392- 5418   e-ISSN: 2520- 7423 DOI:10.59799/SQZH5356   

 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي
 

 مهند،    أسامة  536 

( طالبٍ وطالبةٍ من قسم اللغة العربية في كلية التربية  80الجامعة، وتألفت عينة البحث الأساسية من )
( طالبٍاً وطالبةً، ومجموعة  40للعلوم الإنسانية يتوزعون على مجموعتين بواقع مجموعة تجريبية يبلغ عددها) 

 ( طالباً وطالبةً. 40ضابطة يبلغ عددها ) 

ولتحقيق أهداف البحث الحالي قام الباحث ببناء أداة لقياس الذكاء الإقناعي والتي تكونت بصيغتها   
  –   لغة الجسد   –   الذكاء العاطفي  –  مهارة التفاوض )  ( فقرة موزعة على أربعة مجالات 60النهائية من ) 

محايد (، وقد تم استخراج أنواع من الصدق ) الصدق    – معارض   –ذات ثلاث بدائل )موافق(  تحفيز والتأثيرال
الظاهري ) الصدق  بلغ  يمة  اذ  البناء(،  للمقياس،  0.94الظاهري، وصدق  التمييزية  القوة  استخراج  وتم   )

وكذلك تم استخراج الثبات بطرق متعددة للمقياس منها )إعادة الاختبار حيث بلغت  يمة معامل الارتباط  
الباحث ببناء برنامج تربوي وفق خطة علمية لها أهداف   (، كما قام 0.87وبلغ ) (، ومعامل ألفاكرونباخ 0.85)

( جلسة، تم التأكد من صدقه بعرضه على الخبراء وكل جلسة مكونة من  16وخطوات معينة ويتكون من )
، وواجب بيتي( . وبعد مناقشة، و وقصص ة،  مقدم، وانشطة، واستراتيجيات، و هداف خاصة، وأ هداف عامة)أ 

البيانات احصائياً باستعمال الحقيبة الإحصائية للعلوم   البعدي، وعولجت  البرنامج أُجريّ الاختبار  انتهاء 
لاستخراج النتائج والتي تضمنت مجموعة من الوسائل الاحصائية وهي)معامل ارتباط    (Spss)الاجتماعية  

 ر( . لعينتين مستقلتين، تحليل التباين الثنائي، مربع كاي، معامل الاث  t-testبيرسون، الاختبار التائي

 وتوصل الباحث إلى النتائج الآتية: 

لا يوجد وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين الإخبار القبلي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة     - 1
 للاختبار القبلي على مقياس الذكاء الإقناعي . 

 أما نتائج الفرضية الثانية فهي كما يأتي: -2

 أولا: وجود فروقات دالة معنويا بين المجموعات الدراسية الاربعة.

 ثانيا: وجود فروقات دالة معنويا بين الذكور والاناث.

ــين  ــل بــــــ ــن التفاعــــــ ــة مــــــ ــات الناتجــــــ ــين المجموعــــــ ــائية بــــــ ــة إحصــــــ ــات ذات دلالــــــ ــود فروقــــــ ــا: وجــــــ ثالثــــــ
  المجموعات والجنس.
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 الفصل الاول 

  مشكلة البحث: أولا

 تتمحور مشكلة البحث الحالي في الجانبين الاثنين: 

فــــــي  مختصــــــاً  وباحثــــــاً  ًِ تدريســــــيا ِِ ويتجســــــد فــــــي إحســــــاس الباحــــــث بوصــــــفه الجانممممممب الممممممواقعي:       
ــة مــــن ضــــعف  ,والمعــــززة بملاحظاتــــهِ فــــي جامعــــة الموصــــل العلــــوم النفســــية  الموضــــوعية فــــي وجــــود حالــ

ــين  ــن بـــ ــل ومـــ ــة الموصـــ ــة جامعـــ ــوم طلبـــ ــدى عمـــ ــادف لـــ ــوار الهـــ ــرز أالحـــ ــباب بـــ ــرأي  أســـ ــذا الضـــــعف )بـــ هـــ
ــذكاء  ــة علــــــى اســــــتثمار الـــ ــث( هــــــو ضــــــعف الامكانيـــ ــول الحــــــوار العقــــــيم الــــــى  الإقنــــــاعيالباحـــ الــــــذي يحـــ

مجموعـــــة  أم كـــــان فـــــرداً أِ  مـــــن الســـــيطرة علـــــى البيئـــــة الحواريـــــة مـــــع المتلقـــــي ســـــواءً  يمكـــــن صـــــاحبه)فـــــن( 
ــل تشــــــكيل  ــك قــــــوة ا محــــــاورلأجــــ قنــــــاع المســــــتندة علــــــى الأدلــــــة والقــــــرائن لإنــــــاجح يثيــــــر الانتبــــــاه ويمتلــــ
 . والبراهين المناسبة

 الجانب المنهجي: 

   -:على النحو الآتي  ويتجسد هذا الجانب 

 .  ناول موضوع البحث الحاليت دبيات التربوية و النفسية السابقة على دراسات تلم يعثر الباحث في الأر  -ا

الباحث    أنَّ لا  إِ   ،(الإقناعيالعديد من المقاييس المتخصصة في مفهوم )الذكاء    جود على الرغم من و   -ب 
لى بناء مقياس جديد ينسجم مع  إِ مر الذي دعاه  لأر أّ   ،لأنسب مع معطيات البحث الحاليأر لم يجد المقياس  

 . هداف البحث الحاليأر 

 لم يعثر الباحث على أداة جاهزة في الادبيات السابقة . -ج

على الدراسات السابقة    اطلاعهطارها النفسي خلال  إِ كما لاحظ الباحث عدم وجود برامج تربوية في    -ا 
 .  لتنمية فن الحوار الإقناعييستثمر الذكاء 
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نمي القدرة على فن الحوار لدى طلبة ن تُ أر يمكن  التي  ولاحظ الباحث وجود ندرة في الدراسات السابقة    -ج
 .   المرحلة الجامعية

 تتلخص مشكلة البحث في السؤال الاتي:

 ؟ لتنمية الذكاء الإقناعيفن الحوار على   قائمالبرنامج التربوي ال تصميم ما تأثير 

 همية البحث ثانيا: أ  

الحــــوار فــــي عصــــرنا الحــــالي مــــن أهــــم وســـائل التفــــاهم بــــين الــــدول والشــــعوب مــــن أرجــــل تقريــــب  يعـــد      
ــاً أرنَّ  وجهــــــات النظــــــر وتضــــــييق شــــــقة الخــــــلاف وذلــــــك للوصــــــول إلــــــى مزيــــــد مــــــن التقــــــدم والرقــــــي، علمــــ
الحـــــوار يُعـــــد مـــــن أهـــــم الُأســـــس التـــــي تقـــــوم عليهـــــا الحيـــــاة الاجتماعيـــــة، كونـــــه الوســـــيلة التـــــي يعبـــــر بهـــــا 
الفــــــرد عــــــن رغباتــــــه وميولــــــه وأرحاسيســــــه وحاجاتــــــه الكامنــــــة داخلــــــه وتطــــــوير نفســــــه، إِذاً لابــــــد للشــــــخص 
الـــــذي يحـــــاور ويتواصـــــل مـــــع الآخـــــرين أرن تتـــــوفر فيـــــه مجموعـــــة مـــــن فنـــــون الحـــــوار فضـــــلًا عـــــن اللغـــــة 

 ( .131: 2015سواءً بالاستماع أو الحديث أو القراءة أو الكتابة )هياجنة، وآخرون ،

ويمكـــــــن أن نطـــــــرح بعـــــــض التســـــــاؤلات لمـــــــاذا نتحـــــــاور؟ إنّ الحـــــــوار أو المحادثـــــــة هـــــــو أيضـــــــا يمثـــــــل   
الســــلوك المميــــز لانســــان عــــن غيــــره، فعنــــدما يســــلك الأشــــخاص أو الجماعــــات هــــذا الســــلوك وذلــــك مــــن 
ــن  ــة مـــ ــول المقنعـــ ــى الحلـــ ــل إِلـــ ــنهم والوصـــ ــا بيـــ ــات فيمـــ ــوات أو الاختلافـــ ــيص الفجـــ ــى تقلـــ ــعي إلـــ ــل الســـ أجـــ

 . (17: 2014)العزاوي،  دون ضغوط

ــول       ــي الوصــ ــل أرن تأمــــل فــ ــرين قبــ ــوار مــــع الآخــ ــن الحــ ــإِنَّ فــ ــر فــ ــاور مــــع أي شــــخص آخــ وقبــــل التحــ
د أهــــم الأشــــياء  إلــــى اللحظــــة التــــي يمكنــــك أن تتحــــاور فيهــــا بلباقــــة وذكــــاء فضــــلًا عــــن الثقــــة بــــالنفس، تُعــــر
التــــــي تجعــــــل الآخــــــرين يرغبــــــون فــــــي الحــــــوار معــــــك، فقــــــد تــــــدخل فــــــي غرفــــــة وتشــــــعر بالســــــعادة نتيجــــــة 
لوجــــــــودك فــــــــي هــــــــذا المكــــــــان وتتطلــــــــع لمقابلــــــــة أرشــــــــخاص ودوديــــــــن تســــــــتطيع أن تشــــــــاركهم أي أرنــــــــواع 
ــب أن  ــك، إذً يجـــ ــن حولـــ ــول ممـــ ــوب ومقبـــ ــداخلك بأنـــــك محبـــ ــعر بـــ ــت، يجـــــب أن تشـــ ــا كانـــ ــوارات مهمـــ الحـــ
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ــة  ــذه الطريقــــ ــم بهــــ ــوارك معهــــ ــون حــــ ــدما يكــــ ــعادة عنــــ ــعرون بالســــ ــرين سيشــــ ــارك أرنً الآخــــ ــي اعتبــــ ــع فــــ تضــــ
 ( .7-5: 2009)ماجيو، 

( إنَّ الاســــــــتماع يشــــــــجع علــــــــى اســــــــتمرار الحــــــــوار وينمــــــــي العلاقــــــــات بــــــــين 2008يــــــــرى )مورتنســــــــن     
 : Mortensen, 2008المتحــــــاورين وكــــــذلك يســــــاعدنا علــــــى أن نفهــــــم وجهــــــات نظــــــر الآخــــــرين ونقــــــدرها )

18. ) 
ــاً فـــــــي الحـــــــوار مـــــــع الطلبـــــــة، والـــــــذي ينشـــــــط عمليـــــــة  إنَّ الُأســـــــتاذ الجـــــــامعي يُعـــــــد شـــــــريكاً مهمـــــ
ــها  ــع بعضـــ ــا مـــ ــار ومقارنتهـــ ــات والأفكـــ ــادل المعلومـــ ــى تبـــ ــل علـــ ــات، إذ تعمـــ ــين المعطيـــ ــربط بـــ ــر والـــ التفكيـــ
الــــــبعض مــــــن أرجــــــل الوصــــــول إلــــــى ترابطــــــات مقنعــــــة، علمــــــاً أنَّ الــــــتعلم النــــــاجم عــــــن الطــــــرق التحاوريــــــة 
ــا  ــتقرائي، ممــ ــرهم الاســ ــة وتفكيــ ــى الطلبــ ــأثير فاعــــل علــ ــة وذا تــ ــاً وديمومــ ــة أركثــــر ثباتــ ــين الطلبــ ــة بــ والتفاعليــ

ــري،  ــي )الحصــــ ــيلهم الدراســــ ــادة تحصــــ ــدة وزيــــ ــورة جيــــ ــة بصــــ ــم الطلبــــ ــى فهــــ ــاً علــــ ــنعكس ايجابيــــ :  2003يــــ
45) .  

( أنَّ المقنع  الـذكي هو الـذي يعمـل بعيـداً عن الأهواء الشــــــــــــــخصــــــــــــــيـة، إذ أن 2000ويرى ميلز)          
العوامـل التي تســـــــــــــــاعـد الفرد على أرن ينـال ثقـة الآخرين عنـدمـا يحـاول إقنـاعهم مـا يريـد هو الابتعـاد قـدر  
ــية، فعندما ندرك أنَّ الفرد الذي يحاورنا ليســـت لديه أهداف معينة من محاولة  الإمكان عن رغباته الشـــخصـ
ــية تؤثر على عملية اتخاذ  ــادقاً في حديثهِ، فالأهواء الشــــــخصــــ إقناعنا بما يريد، وبذلك نال ثقتنا ويكون صــــ

 ( .Milles, 2000; 119القرار والحكم على بعض الُأمور بشكل كبير)
إنَّ الذكاء الإقناعي يمكن الفرد الوصـــول إلى تغيير الحالة النفســـية للأخرين بما يحقق الاســـتجابة   

ــكيل الذكاء  ــاليب لتشــــــــ المعلنة نحو موضــــــــــوع الإقناع أو الهدف منه وكذلك التعرف على العمليات والأســــــــ
رف بطريقة اكثر المســـــــاعد على النجاح في الحياة، وتحســـــــين مهارات التفكير التي تمكن الفرد من التصـــــــ

 ( .239:  2018ذكاء فيما يواجهه من مواقف ومشكلات حياتية متنوعة )احمد، ولطيفة محمود، 
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 مهند،    أسامة  540 

      هداف البحثأ  :  ار ثالث

 على ما يأتي:ى التعرف لإيهدف البحث الحالي   

 مستوى الذكاء الإقناعي. .1

الإقنـــــــاعي علـــــــى وفـــــــق الـــــــذكاء  القـــــــائم علـــــــى فـــــــن الحـــــــوار لتنميـــــــة تربـــــــوي البرنـــــــامج ال تصـــــــميم .2
 الفرضيات الآتية:

بـــــين المتوســـــطات  (0.05)لا يوجـــــد فـــــرق ذو دلالـــــة إحصـــــائية عنـــــد مســـــتوى الفرضمممممية الُأولمممممى:  -
ــاً  ــث تبعــــــ ــابطة للبحــــــ ــة والضــــــ ــوعتين التجريبيــــــ ــراد المجمــــــ ــدى أرفــــــ ــاعي لــــــ ــذكاء الإقنــــــ ــات الــــــ درجــــــ

 للاختبار القبلي .

ــ الفرضمممممية الثانيمممممة: - ــتوى  د لا يوجـــ ــد مســـ ــائية عنـــ ــة إحصـــ ــين متوســـــطات  (0.05)فـــــرق ذو دلالـــ بـــ
 درجات تنمية الذكاء الإقناعي تبعا لمتغيري المجوعة والجنس والتفاعل بينها .

 

 : حدود البحث خامسار 

ــة  ــي كليــ ــلامية فــ ــة الاســ ــران والتربيــ ــوم الفــ ــم علــ ــن قســ ــاني مــ ــف الثــ ــة الصــ ــالي لطبــ ــث الحــ ــدد البحــ يتحــ
ــام الدراســـــــــي  ــانية فـــــــــي جامعـــــــــة الموصـــــــــل للعـــــــ ، الدراســـــــــة  2024/ 2023التربيـــــــــة للعلـــــــــوم الانســـــــ

 الصباحية .

 

   : تحديد المصطلحاتسادسار 

 حدد الباحث المصطلحات الآتية:
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 مهند،    أسامة  541 

 البرنامج التربوي 

 عرفهُ كل من:

 (2023الدبوني ) 

" مجموعـــــــة مــــــــن الانشــــــــطة والامثلــــــــة والفيــــــــديوهات وتمـــــــارين محــــــــددة قامــــــــت الباحثــــــــة بتصــــــــميمها     
 2023لتحقيــــــــق أهــــــــداف الــــــــدروس الخاصــــــــة وبالتــــــــالي تحقيــــــــق الهــــــــدف العــــــــام للبرنــــــــامج " )الــــــــدبوني، 

:19. ) 

 

 فن الحوار

    Dialogue الحوار: 

 الحوار لُغ ةر: -

ــورة      ــوارا ومحـــ ــاورة وحـــ ــرها، ومحـــ ــوارا بكســـ ــاء وحـــ ــتح الحـــ ــوارا بفـــ ــال حـــ ــواب ويقـــ ــو الجـــ ــوار: هـــ والحـــ
بضــــم الحــــاء علــــى وزن مشــــورة يعنــــي جــــواب، واحــــار عليــــه جوابــــه، رده والاســــم مــــن المحــــاورة بفــــتح 

 ( .129: 2014الحاء، يقال كلمته فما ردني بحوار اي جواب              )بوسبة، 

 فن الحوار: 

 (2019ستلتر )عرفه 

" هـــــــو قــــــــدرة الفــــــــرد علــــــــى إيصـــــــال الفكــــــــرة بطريقــــــــة احترافيــــــــة إلـــــــى شــــــــخص اخــــــــر أو مجموعــــــــة      
ــديث  ــة للحـــ ــيف ديناميكيـــ ــا يضـــ ــة ممـــ ــة العلميـــ ــراهين والادلـــ ــة والبـــ ــج المنطقيـــ ــى الحجـــ ــندا إلـــ ــخاص مســـ أشـــ

 . (Stelter, 2019 : 9)من دون ضغوط " 

  



رماح للبحوث والدراسات مجلة    2025(   2(   الجزء: ) 3(   المجلد: ) 122العدد: )    
ISSN: 2392- 5418   e-ISSN: 2520- 7423 DOI:10.59799/SQZH5356   

 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي
 

 مهند،    أسامة  542 

 التنمية

 التنمية لغة -

ــا زاد  ــون ونمــ ــم النــ ــي بضــ ــا ونمــ ــي نميــ ــا ينمــ ــى نمــ ــادة بمعنــ ــال: الزيــ ــادة، ويقــ ــى الزيــ ــى بمعنــ ــن نمــ ــي مــ " هــ
 ( .398:  2005وكثر، وأنميت الشيء ونميته: جعلته ناميا " )ابن منظور، 

 التنمية  اصطلاحا -

 (2024الزرقي )

" هــــــي تحقيــــــق وزيــــــادة دائمــــــة وتراكميــــــة وتغيــــــر ايجــــــابي للوصــــــول الــــــى المســــــتوى المطلــــــوب " 
 ( .16:  2024)الزرقي،  

 

 الذكاء الإقناعي 

 (2000) عرفه هاري ميلز

ــأثير علــــــى       ــرفين التـــ ــد الطـــ ــا احـــ ــاول فيهـــ ــي يحـــ ــكلية التـــ ــة والشـــ ــات الفكريـــ ــل بالعمليـــ ــهُ يتمثـــ ــى أرنـــ "علـــ
ــز، ــلوكه" )ميلــــ ــه ومعتقداتــــــه وســــ ــأثير علــــــى مواقفــــ ــا مــــــن خــــــلال التــــ ــاعه لفكــــــرة مــــ : 2000الاخــــــر واخضــــ

52.) 
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 الفصل الثاني

ــبعض أنَّ          ــرى الــــــ ــد يــــــ ــاع تعــــــ ــى الإقنــــــ ــول إلــــــ ــوار والوصــــــ ــة الحــــــ ــيطة عمليــــــ ــهلة وبســــــ ــة ســــــ عمليــــــ
ــاً  ولـــــذلكوطبيعيـــــة،  ــدنا ألا نعطـــــي اهتمامـــ ــتعلم كيـــــف نتحـــــدث  اعتـــ ــراً لـــ ــذ ، كبيـــ ــة فـــــنحن نتحـــــدث منـــ نعومـــ

ــا ــذا ، و أظافرنــ ــرامج اللهــ ــز بــ ــةتركــ ــى الطلبــ ــيم علــ ــو  تعلــ ــارتي لك ذ كــ ــيم مهــ ــالم علــــى تعلــ ــي أغلــــب دول العــ فــ
ــ ــاد تحظــــــى مهــــــارة الحــــ ــام يــــــذكر وارالكتابــــــة والقــــــراءة ولا تكــــ ــد  باهتمــــ فتكــــــون هــــــذه المهــــــارة ضــــــعيفة وقــــ

ــانهالمثـــــل القائـــــل صـــــدقتســـــتلزم الكثيـــــر مـــــن الوقـــــت والفـــــرص المتاحـــــة، )و  ، (: المـــــرء مخبـــــوء تحـــــت لســـ
ــيتنا بمعنــــى أنَّ  ــا أي تكشــــف عــــن جوانــــب شخصــ ــدل علينــ ــا تــ ــتكلم بهــ ــي نــ ــة التــ ــا ،الطريقــ ــا  وأخلاقنــ وذكائنــ

ــ ــي المشـــ ــا فـــ ــحه طرائقنـــ ــا توضـــ ــر ممـــ ــراءةأكثـــ ــبس أو القـــ ــل أو الملـــ ــواءً ، ي أو الأكـــ ــن  وســـ ــدفنا مـــ ــان هـــ أكـــ
التـــــــأثير فـــــــي الآخـــــــرين أم مجـــــــرد  والتســـــــلية أ والإقنـــــــاع أ أمتجـــــــاذب الحـــــــديث الدردشـــــــة وقتـــــــل الوقـــــــت 

تصــــال حقيقـــــي أحتــــى نـــــتمكن مــــن تحقيـــــق فـــــن الحــــوار حاجــــة لتعلـــــيم مهــــارة بفـــــنحن  ،الإعــــلام والإفــــادة
 .في الوصول الى الذكاء الإقناعي لدى الطلبة ق هدفنا يمع الآخرين وتحق

ويُعــــد الــــذكاء الإقنــــاعي عــــاملًا مهمــــاً فــــي تعزيــــز المواقــــف ويزيــــد مــــن ثقــــة الأفــــراد بأنفســــهم وإمكانيــــاتهم  
ــتفادة  ــر اســـ ــة الاكثـــ ــد الفئـــ ــة تعـــ ــة الجامعـــ ــاً أنَّ طلبـــ ــة، علمـــ ــايا متنوعـــ ــرهم ازاء قضـــ ــة نظـــ ــات وجهـــ ــي أثبـــ فـــ
ــف  ــرين وكيــــ ــتمع للآخــــ ــف نســــ ــتعلم كيــــ ــي نــــ ــروري لكــــ ــاعي ضــــ ــذكاء الإقنــــ ــذكاء، فالــــ ــن الــــ ــوع مــــ ــذا النــــ لهــــ
ــاركهم فــــي آرائهــــم وافكــــارهم وكيفيــــة الوصــــول الــــى النقــــاط المشــــتركة، فأهميتــــه تتجلــــى فــــي اختيارنــــا  نشــ

ــرين ) ــغوط علـــــى الآخـــ ــاق مـــــن دون أي ضـــ ــى اتفـــ ــبة للوصـــــول إلـــ  ,Lakhaniللحظـــــات الحاســـــمة والمناســـ

2005 : 32. ) 

 لفن الحوار: النظرية البنائية الوظي ية

فـــــــرص الحـــــــوار والتفكيـــــــر  أنَّ  تؤكـــــــد علـــــــى  بحيـــــــث  ،فـــــــي رؤيتهـــــــا للـــــــتعلمة النظريـــــــ تختلـــــــف هـــــــذه      
ــاز  ــراطوالإنجــ ــن وراءر  والانخــ ــار تكمــ ــع الأفكــ ــتخدام  مــ ــاعي واســ ــل الاجتمــ ــلال التفاعــ ــن خــ ــتعلم مــ ــة الــ عمليــ

ــيــــــرتبط نشــــــوء الحــــــوار الهــــــادف، إذ  لغــــــة ــالفكر الوضــــــعي ةالبنيويــــ ن التاســــــع عشــــــر القــــــر  نهايــــــةمنــــــذ  بــــ
ــرين الفائــــــت  ــرن العشــــ ــى منصــــــف القــــ ــو حتــــ ــي النمــــ ــتمرت فــــ ــدة  واســــ ــم مؤيــــ ــة للعلــــ ــومعارضــــ  اللميتافيزيقيــــ
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ــتند ع للعلــــم الــــذلك كــــان تأييــــدهديــــة، تقليال التــــي  نلــــى القــــوانيإ لفكــــرة الوصــــو  لــــىوالمنطــــق التجريبــــي يســ
هـــــــذه  الطبيعـــــــي ومثـــــــل لـــــــمفكـــــــرة الع ت علـــــــىاكـــــــد  اجتماعيـــــــة، لـــــــذ الا هرالوقـــــــائع والظـــــــوا  هـــــــاتخضـــــــع ل

البشــــري الــــذي يتكـــــون هــــو الآخــــر مـــــن المجتمــــع  تحليـــــل فــــي هــــاســـــتفادة منالا نيمكــــ الدراســــات البحثيــــة
ــم توظيـــــف الحـــــوار الـــــذي  تســـــمى اجـــــزاء ــائف تكمـــــل بعضـــــها الـــــبعض ومـــــن ثـــ ــا وظـــ ــة التـــــي لهـــ بالأنظمـــ

ــي  ــة فـــ ــذه النظريـــ ــاع، وكانـــــت هـــ ــى الإقنـــ ــول الـــ ــة للوصـــ ــراهين العلميـــ ــات والبـــ ــة والإثباتـــ ــى الأدلـــ ــتند علـــ يســـ
ــة  ــن النظريــ ــل مــ ــاؤلات لكــ ــى التســ ــل علــ ــة رد فعــ ــد بمثابــ ــرين تعــ ــرن العشــ ــة القــ ــى وبدايــ ــا وحتــ ــة ظهورهــ بدايــ

والوظيفيــــــة كــــــون الفكــــــر البنيــــــوي الــــــوظيفي يعتــــــرف ببنــــــاء الكيانــــــات والوحــــــدات الاجتماعيـــــــة  ةالبنيويــــــ
، ســــــــينةويعتــــــــرف بالوظــــــــائف التــــــــي تؤديهــــــــا الأجــــــــزاء أو العناصــــــــر الأوليــــــــة للبنــــــــاء أو المؤسســــــــة )الح

2005  :47-49. ) 

 الوظي ية ةالمبادئ التي تستند عليها النظرية البنيوي

 هناك مجموعة من المبادئ التي تستند عليها هذه النظرية وهي كما يأتي:

المؤسســـــة التعليميـــــة مهمـــــا يكـــــن غرضـــــها وحجمهـــــا مـــــن طلبـــــة ووحـــــدات مختلفـــــة بعضـــــها عـــــن  -1
 بعض وبالرغم من اختلافها إلا أنها مترابطة مع بعضها البعض .

ــاً أو وظيفيـــــــاً إلـــــــى  -2 المؤسســـــــة التعليميـــــــة أو المجتمـــــــع بالإمكـــــــان القيـــــــام بعمليـــــــة التحليـــــــل بنيويـــــ
ــل  ــة لكـــ ــر أوليـــ ــزاء وعناصـــ ــن أجـــ ــون مـــ ــة تتكـــ ــة التعليميـــ ــة، إلا أن المؤسســـ ــر أوليـــ ــزاء وعناصـــ أجـــ

 منها وظائفها الأساسية .

للمؤسســــــــة التعليميــــــــة، وعلــــــــى الــــــــرغم مــــــــن هــــــــذا  ةالاخــــــــتلاف واضــــــــح فــــــــي الوظــــــــائف البنيويــــــــ -3
 الاختلاف فهناك تكامل واضح بينهما .

هنـــــاك نظـــــام  يمـــــي يحـــــدد ويقســـــم عمـــــل كـــــل الأفـــــراد ويحـــــدد واجبـــــات وحقـــــوق كـــــل فـــــرد داخـــــل  -4
 المؤسسة التعليمية، كما يحدد طريقة الحوار وأساليب اتصاله وتفاعله مع الاخرين .

ــات المؤسســــــات  -5 ــع حاجــــ ــة التعليميــــــة تتبــــ ــل المؤسســــ ــة داخــــ ــن الاســــــاتذة والطلبــــ ــلٍّ مــــ ــائف كــــ وظــــ
 ( .57-56:  2015الُأخرى )الحسن، 
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 اسقاط النظرية على موضوع الدراسة:

تشـــــــتمل المؤسســـــــة التعليميـــــــة والتربويـــــــة علـــــــى أجـــــــزاء متنوعـــــــة، اســـــــاتذة، طلبـــــــة، اداريـــــــين، عمـــــــال،      
ــا  ــة إلا أنهـــ ــة التعليميـــ ــي المؤسســـ ــوع فـــ ــتلاف والتنـــ ــذا الاخـــ ــن هـــ ــى الـــــرغم مـــ ــداء، وعلـــ ــام، عمـــ ــاء اقســـ رؤســـ
ــة مــــع بعضــــها الــــبعض، فوظيفــــة الأســــتاذ الجــــامعي تختلــــف عــــن وظيفــــة الطلبــــة، لكــــن كلاهمــــا  مترابطــ
ــن  ــيم مــ ــى التعلــ ــة، فالطالــــب يتلقــ ــة التعليميــ ــذه المؤسســ ــل هــ ــي داخــ ــدورهِ فــ ــا بــ ــل منهمــ ــوم كــ ــاملًا، إذ يقــ متكــ
ــتطيع القــــــاء دروســــــهِ أو  ــيم، والُأســــــتاذ الجــــــامعي لا يســــ ــدرس لا يكــــــون هنــــــاك تعلــــ ــدرس فبــــــدون المــــ المــــ
ــان التغيــــب  ــواءً كــ ــزاء ســ ــد الاجــ ــى أحــ ــرأ علــ ــل تغيــــب يطــ ــة وكــ ــاك طلبــ ــون هنــ ــن دون أن يكــ ــراتهِ مــ محاضــ

الُأســـــــتاذ أو الطالـــــــب فأنـــــــهُ يـــــــنعكس ككـــــــل ســـــــلبا علـــــــى أداء دور المؤسســـــــة التعليميـــــــة، فتعلـــــــيم  يشـــــــمل
ــزاء المؤسســــة التعليميــــة  ــة أجــ ــف يــــنعكس مــــع بقيــ ــل الصــ ــوار داخــ ــة فــــن الحــ ــة فــــي ممارســ ــتاذ للطلبــ الُأســ
ككـــــل، وهـــــذا يحـــــدث تغيـــــراً، إنَّ اشـــــباع المؤسســـــة التعليميـــــة لحاجـــــات الطلبـــــة مـــــن تربيـــــة وتعلـــــيمهم فـــــن 
ــة  ــى العمليـــ ــاً علـــ ــنعكس إيجابيـــ ــالي تـــ ــة وبالتـــ ــن تثقيـــــف  الطلبـــ ــلًا عـــ ــاع فضـــ ــى الإقنـــ ــول الـــ ــوار للوصـــ الحـــ
ــذا يخلــــق نظامــــاً معياريــــاً يقســــم العمــــل والأدوار داخــــل  ــة ككــــل فتشــــبع حاجــــاتهم، وعليــــه فــــإنَّ هــ التعليميــ
ــا يحــــــدد أســــــاليب حواريــــــة تفاعليــــــة مــــــع الآخــــــرين، فالمؤسســــــة التعليميــــــة التــــــي  المؤسســــــة التعليميــــــة كمــــ
تــــولي أهميــــة كبيــــرة لنظامهــــا التعليمــــي وتحــــرص علــــى تفاعــــل افراداهــــا وتهــــتم بفــــن الحــــوار يكتمــــل دورهــــا 

 في المجتمع .

 

 Harry Mills(  2001) ميلزنظرية الاقناع لهاري 

يــــرى )هــــاري ميلــــز( أنَّ المقنــــع الــــذكي يعمــــل بعيــــداً عــــن الاهــــواء الشخصــــية، فمــــن العوامــــل التــــي       
تســـــاعد الشـــــخص أن ينـــــال ثقـــــة الآخـــــرين عنـــــدما يحـــــاول اقنـــــاعهم بمـــــا يريـــــد قـــــدر الامكـــــان بعيـــــداً عـــــن 
ــا  ــدما يريــــد اقناعنــ ــهِ اهــــداف محــــددة عنــ اهوائــــهِ الشخصــــية، يــــدرك أنَّ الشــــخص الــــذي يحاورنــــا ليســــت لديــ
بمـــــا يريـــــد، وبهـــــذا قـــــد نـــــال ثقتنـــــا كونـــــه صـــــادقا فـــــي حديثـــــهِ علمـــــاً أنَّ الاهـــــواء الشخصـــــية تـــــؤثر بشـــــكل 
كبيـــــر علـــــى عمليـــــة اتخـــــاذ القـــــرار وإِصـــــدار الحكـــــم علـــــى بعـــــض الامـــــور، إنَّ ممارســـــة الإقنـــــاع تتطلـــــب 
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ــاطفهم مــــــع  ــعر بتعـــ ــه أن يشـــ ــه عاطفيــــــاً، فعليـــ ــوا فكرتـــ ــرين يتقمصـــ ــأن يجعــــــل الآخـــ ــذكي بـــ ــع الـــ ــن المقنـــ مـــ
مشــــاعره ودوافعــــه وموقعــــه فضــــلًا عــــن فهمهــــا، وعنــــد وصــــول الاشــــخاص إلــــى حالــــة الــــتقمص العــــاطفي 
ــي تنبـــع مـــن الشـــعور  ــن أســـاليب الإقنـــاع الخفيـــة التـ ــرار المقنـــع هـــو صـــحيح، إنَّ مـ ــا مـــا يـــرون أنَّ قـ غالبـ
بالإنجـــــاز هـــــي الافكـــــار غيـــــر المترابطـــــة للوصـــــول الـــــى حـــــل بخصـــــوص بعـــــض الأشـــــياء بالإضـــــافة أن 
هُ يتمتـــــع بقـــــوة دافعـــــة، كـــــون هنـــــاك  نتوصـــــل إلـــــى التوافقـــــات فـــــي الـــــرأي ممـــــا يجعـــــل الشـــــخص يشـــــعر أنـــــَّ

 ( .119: 2022شخص ما يفهمه ويتواصل معه وبالتالي يؤدي إلى سهولة الإقناع )التميمي، 

ــرق       ــة مــــن الطــ ــذكاء الإقنــــاعي عــــن طريــــق مجموعــ ــه التــــي تفســــر الــ ــاري ميلــــز( فــــي نظريتــ يــــرى )هــ
والنمــــاذج والمؤشـــــرات التـــــي تتــــوافر لـــــدى الأشـــــخاص المقنعــــين، وبـــــين كيفيـــــة اكتســــاب مهـــــارات الإقنـــــاع 
ــا  ــم مــ ــرد علــــى فهــ ــابها مــــن خــــلال قــــدرة الفــ ــا واكتســ ــارة يمكــــن تعلمهــ ــاع مهــ مــــع الآخــــرين، ويــــرى أنَّ الإقنــ
ــاك  هنـــ ــبها أن َّ ــي يكتســـ ــارات التـــ ــلال الخيـــ ــن خـــ ــا، ومـــ ــد توجيههـــ ــي يريـــ ــالة التـــ ــق الرســـ ــرون وفـــ ــدهُ الآخـــ يريـــ
طريقــــــة لاقنــــــاع النــــــاجح تتمثــــــل فــــــي أمــــــرين همــــــا: الطريقــــــة الفكريــــــة والطريقــــــة اللافكريــــــة التــــــي اشــــــار 
اليهمــــــــا عالمــــــــا الــــــــنفس الأمريكيــــــــان ريتشــــــــارد بيتــــــــي وجــــــــون كــــــــايبو اســــــــم المركزيــــــــة والُأخــــــــرى تتمثــــــــل 

ــع با لطرفيـــــة، الُأولـــــى يقـــــوم الفـــــرد الـــــذي تريـــــد اقناعـــــه بـــــالتفكير فـــــي مـــــا يقـــــول عـــــن طريـــــق تحليـــــل جميـــ
ــي  ــي أن لا يمضـــ ــة هـــ ــة الطرفيـــ ــا الطريقـــ ــدبر، بينمـــ ــع بتـــ ــدمها للمقنـــ ــي يقـــ ــة التـــ ــة والأدلـــ ــباب المنطقيـــ الأســـ
ــل  ــوم العقــ ــاله ويقــ ــد ايصــ ــذي يريــ ــوى الــ ــالتفكير فــــي المحتــ ــن الوقــــت بــ ــل مــ ــوى القليــ ــود ســ الشــــخص المقصــ
ــذه  ــاً مــــــا تكــــــون هــــ بعــــــد ذلــــــك باتخــــــاذ قــــــرار مفــــــاجئ ويــــــوعز إلــــــى المتلقــــــي إِختيــــــار )نعــــــم أو لا( وغالبــــ
ــدلالات البســــــيطة او الايحــــــاءات،  ــا المتلقــــــي علــــــى الــــ ــدافع العاطفــــــة، إذ يعتمــــــد فيهــــ ــرارات تمتــــــاز بــــ القــــ
ــد هــــــــــذه النظريــــــــــة علــــــــــى هــــــــــاتين الطــــــــــريقتين للوصــــــــــول الــــــــــى الإقنــــــــــاع النــــــــــاجح )محســــــــــن،  وتعتمــــــــ

2022 :1195-1196) . 

ــة 2002ويــــــــرى )ميلــــــــز       ــة والطرفيــــــ ــا المركزيــــــ ــة يطلــــــــق عليهمــــــ ــة واللافكريــــــ ( أنَّ الطــــــــريقتين الفكريــــــ
ــن  ــاج إلــــــى وقــــــت اطــــــول مــــ ــا تحتــــ ــة أي أنهــــ ــديم البــــــراهين المعروضــــ ــد علــــــى التفكيــــــر وتقــــ الأولــــــى تعتمــــ
ــا، إذ يقـــــوم العقـــــل بتنشـــــيط محـــــرك  الطريقـــــة الطرفيـــــة التـــــي تحتـــــاج الـــــى وقـــــت أقـــــل فـــــي تحليـــــل محتواهـــ
ــطة  ــز المحركــــــات بواســــ ــتم تحفيــــ ــلباً( ويــــ ــاً او ســــ ــة )ايجابــــ ــالة بالإجابــــ ــي الرســــ ــذي يخبــــــر متلقــــ ــاع الــــ الإقنــــ



رماح للبحوث والدراسات مجلة    2025(   2(   الجزء: ) 3(   المجلد: ) 122العدد: )    
ISSN: 2392- 5418   e-ISSN: 2520- 7423 DOI:10.59799/SQZH5356   

 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي
 

 مهند،    أسامة  547 

ــهُ يتخـــــذ الفـــــرد قـــــراراً بنـــــاء علـــــى مـــــا مخـــــزون قـــــديما فـــــي  التلميحـــــات البســـــيطة أو الايحـــــاءات وعليـــــه فأنـــ
العقــــــل نشــــــطتهما المحفــــــزات والتلميحــــــات وقــــــدمتهما إلــــــى محــــــرك الإقنــــــاع وعليــــــه يقــــــوم باتخــــــاذ القــــــرار 

 ( .476: 2023بتلقائية وبأقل قدر من التفكير ومعالجة المعطيات )جلبط، 

 

 :وقد حدد ميلز في نظريته لاقناع أربعة نماذج وهي كالآتي

 نموذج الإقناع:  -1
ــدد ميلــــز فــــي هــــذا النمــــوذج بأنــــهُ يعمــــل أحــــد الطــــرفين علــــى إقنــــاع الطــــرف الآخــــر مــــن خــــلال      يحــ

تبنـــــي موقفـــــه أو الموافقـــــة عليـــــه، إذ يتحـــــرك الطـــــرف المتلقـــــي لموقـــــف الطـــــرف الآخـــــر المـــــؤثر عليـــــه أو 
ــده، بمعنــــى  ــا يريــ ــتدراج الطــــرف الآخــــر لكــــي يعمــــل مــ ــان الشــــخص المــــؤثر اســ ــذا يعنــــي بإمكــ المقنــــع، وهــ

ــا والشــــــكل ) ــال لموقفــــــهِ أو موقفهــــ ــين 1نجــــــاح الطــــــرف المــــــؤثر فــــــي اقنــــــاع الطــــــرف الآخــــــر بالانتقــــ ( يبــــ
 ذلك.

 ( نموذج الإقناع            1شكل )

 

 

 

 

 

                                            

 (        4، ص 2001)ميلز،                                                    

 الطرف المؤثر 

 الطرف المتلقي 
 

 

 الوقت 
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 نموذج التفاوض:  -2
بــــين )هــــاري ميلــــز( فــــي حالــــة عــــدم مقــــدرة الشــــخص علــــى إقنــــاع الطــــرف الآخــــر فــــي قبــــول موقعــــه      

ــ ــيح موقعــــهُ ويبــــدأ كــــلا الطــــرفين تقــــديم التنــــازلات مــــن  ذ بصــــورة تامــــة، عندئــ يمكنــــه التفــــاوض معــــه لتوضــ
ــا يكــــــون المقنــــــع الــــــذكي ذو قــــــدرة علــــــى  ــاً مــــ أجــــــل الوصــــــول إلــــــى حــــــل وســــــط يرضــــــي الطــــــرفين وغالبــــ
ــم  ــاء، بمعنــــى إن لــ ــذ والعطــ ــل الأخــ ــر مــــن أجــ ــا الطــــرف الآخــ ــة ورضــ ــب ثقــ ــدأ اولا بكســ ــي تبــ ــاوض التــ التفــ
تســـــتطيع إقنـــــاع الطـــــرف الآخـــــر يمكنـــــك أن تبـــــدأ بالتفـــــاوض والمعتـــــاد أن يتنـــــازل الطرفـــــان فيجـــــدوا حـــــلًا 

 ( يبين ذلك .2وسطاً في نهاية المفاوضة والشكل )

   

 

 

 

 

 

 ( 5، ص 2001)ميلز، ( نموذج التفاوض  2شكل )

 

 نموذج التعصب:  -3
ــرك      ــر متحـــ ــة وغيـــ ــن المرونـــ ــداً عـــ ــاً بعيـــ ــاً وثابتـــ ــاً رافضـــ ــان موقفـــ ــذ الطرفـــ ــدما يتخـــ ــون التعصـــــب عنـــ يكـــ

وبـــــدون أي إِعتبـــــار لمـــــا يريـــــدهُ الطـــــرف الآخـــــر، ويصـــــبح التعصـــــب ذو تـــــأثير واضـــــح وشـــــائع لـــــدى كـــــلا 
ــاع الطــــرف  ــهُ قــــادراً علــــى إقنــ ــا يجعلــ ــا ممــ ــذا يجمــــع كــــل طــــرف منهمــ الطــــرفين فــــي المواقــــف الحازمــــة وهــ
ــرك  ــة ورفــــض التحــ ــرفين مواقــــف ثابتــ ــن الطــ ــل مــ ــذ كــ ــدما يتخــ ــب عنــ ــدث التعصــ ــهُ يحــ ــى أنــ ــر، وبمعنــ الآخــ

 ( يبين ذلك .3دون اعتبار لما يطلبهُ أي طرف منهما والشكل )

 الطرف المؤثر 

 الطرف المتلقي 
 الوقت 
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 ( 6، ص 2001)ميلز، ( نموذج التعصب 10شكل )

 

 

 الإستقطاب:   -4
ــدث       ــديث يحـــــ ــتمر الحـــــ ــا اســـــ ــرفين وكلمـــــ ــين الطـــــ ــعة بـــــ ــوة متســـــ ــه الفجـــــ ــون فيـــــ ــوذج تكـــــ ــذا النمـــــ إنَّ هـــــ

الاســـــتقطاب فعنـــــد مواجهـــــة الطـــــرفين بعضـــــهم الـــــبعض دون نزاهـــــة ويـــــرفض كـــــلُ منهمـــــا الاســـــتماع إلـــــى 
حجـــــج الطـــــرف الآخـــــر، ويمكـــــن أن يحـــــدث الاســـــتقطاب عنـــــدما يقـــــوم كـــــل طـــــرف بإثبـــــات وجهـــــة نظـــــره 
وصـــــحة موقفـــــه، ويكـــــون هـــــذا النمـــــوذج ناجحـــــاً كونـــــه يعمـــــل علـــــى جعـــــل الشـــــخص يميـــــل الـــــى الموافقـــــة 

( ، وبمعنــــــى أنَّ الاســــــتقطاب يحــــــدث عنــــــدما يقــــــوم 140:  2000والإقنــــــاع بــــــالآراء المطروحــــــة )ميلــــــز، 
كــــل طــــرف بمهاجمـــــة موقــــف الطـــــرف الآخــــر دون نزاهـــــة رافضــــاً الاســـــتماع إلــــى حجـــــة الآخــــر والشـــــكل 

 ( يبين ذلك .4)

  

الطرف 
 المؤثر 
الطرف 
 المتلقي 

 
 الوقت 
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 ( نموذج الاستقطاب11شكل )

 ( 6، ص 2001)ميلز، 

 

 الفصل الثالث

       البحث يةأولار: منهج 

يعد المنهج التجريبي بصفة عامة من أكثر البحوث العلمية دقة وموضوعية على التحكم في المتغيرات    
المستقلة للظاهرة أثناء الدراسة، ويتميز بقدرته على اجراء التكافؤ الاحصائي بين أرفراد المجموعتين التجريبية  

هم في احداث الظاهرة وتقديرها كمياً  والضابطة و ياس اثر المتغير المستقل على المتغير التابع الذي يس
 ( .211:   2006)ابو علام، 

 ثانيار: مجتمع البحث 

بلغ عدد    اذ ( كلية،  24الصباحية( والبالغة )الدراسة  يتحدد مجتمع البحث جميع كليات جامعة الموصل )
( الموصل  )  طالباً وطالبةً   (44.333طلبة جامعة  الدراسي  ال،  (2023-2024للعام  يبينه  (  1)    جدولوكما 

 الآتي: 

الطرف  
 المؤثر

الطرف  
  المتلقي 

 الوقت
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 (1الجدول )

 1مجتمع البحث وفق النوع والكلية وعدد طلبتها 

 عدد الطلبة اسم الكلية ت عدد الطلبة اسم الكلية ت

 7763 التربية للعلوم الإنسانية  13 2901 طب الموصل 1

 3003 التربية للبنات  14 1257 طب أسنان  2

 4381 التربية الأساسية  15 1577 الصيدلة 3

 1078 التربية البدنية وعلوم الرياضة 16 504 الطب البيطري  4

 1334 الآداب  17 832 التمريض  5

 4134 الإدارة والاقتصاد  18 3325 الهندسة 6

 582 العلوم الإسلامية  19 657 هندسة النفط والتعدين  7

 1889 الحقوق  20 1824 العلوم 8

 202 الزراعة والغابات  21 1552 علوم الحاسوب والرياضيات  9

 739 الفنون الجميلة  22 909 علوم البيئة وتقناتها  10

 74 الاثار  23 278 العلوم السياسية  11

 47 العلوم السياحية  24 3491 التربية للعلوم الصرفة  12

 44333 المجموع

 

( بناءر على كتاب 4202-3202قسم الدراسات والتخطيط للعام الدراسي )/احصائيات لعينة البحث من رئاسة جامعة الموصل   1
 2024/ 30/10بتاريخ  3/7/11437تسهيل المهمة عدد  
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 العينة التجريبية:  -

لغرض اعداد التصميم التجريبي فقد سحبت عينة من قسم اللغة العربية )الصف الثاني( شعبة )أ(  
( طالباً وطالبةٍ بالتساوي على أنها عينة تجريبية للبحث وبالمقابل أعدت عينة من الصف  40مكونة من )
( 2( طالبٍ وطالبةٍ بالتساوي على أنها العينة الضابطة وكما يبينه الجدول )40مكونة من ) )ه( الثاني شعبة

 الآتي . 

 

 ( 2) جدول

 الضابطة(-عينتي البحث في التصميم التجريبي )التجريبية

 المجموعة 
 الجنس

 عدد الطلبة
 إناا ذكور

 40 20 20 التجريبية 

 40 20 20 الضابطة

 80 40 40 المجموع

 

 التصميم التجريبي:  ار:رابع

( ذي المجموعتين التجريبية والضابطة ذات Experimental Designاعتمد الباحث التصميم التجريبي)     
الاختبار القبلي والبعدي مع تكافؤ أفراد المجموعتين في بعض المتغيرات في ضوء الاهداف الموضوعة  

ويمثل التصميم التجريبي بأنه بنية البحث أو خطة البحث أو هيكليته التي   والفرضيات المراد التحقق منها،
(، وطبقا 185:  2007من خلالها يمكن التوصل الى اجابات عن أسئلة البحث وضبط المتغيرات )عباس،  

لهذا التصميم طبق الاختبار القبلي على المجموعتين التجريبية والضابطة، ثم تعرضت المجموعة التجريبية  
رض إلى المجموعة الضابطة للمتغير المستقل، وبعد  ير المستقل )البرنامج التربوي( بينما لم يتم التعلمتغ

 الانتهاء من تطبيق البرنامج تعرضت كلتا المجموعتين للاختبار البعدي.



رماح للبحوث والدراسات مجلة    2025(   2(   الجزء: ) 3(   المجلد: ) 122العدد: )    
ISSN: 2392- 5418   e-ISSN: 2520- 7423 DOI:10.59799/SQZH5356   

 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي
 

 مهند،    أسامة  553 

 اجراءات التكافؤ بين المجموعتين التجريبية والضابطة

 اجرى الباحثان التكافؤ من خلال الاتي:

 تكافؤ الذكاء في اختبار رافن .1

 التكافؤ بالاختبار القلبي .2

 تكافؤ العمر بالأشهر .3

 التكافؤ بالجنس .4

 التكافؤ بالجنس .5

 اداة البحث:

( فقرة موزعـة على أربعـة مجـالات، وان 60مقيـاس الـذكـاء الإقنـاعي بصــــــــــــــيغتـه النهـائيـة مكونـاً من )
(، يقابل كل فقرة ثلاثة أوزان  120( وبمتوســـط افتراضـــي )60( وأدنى درجة )180أعلى درجة للمقياس هي )

 (.3-2-1( بينما تأخذ الدراجات السبية )1-2-3معارض(، وتأخذ الدرجات الايجابية ) -محايد  -)موافق

 الوسائل الإحصائية:

ــائيا تم اســـــــــــتخدام الوســـــــــــائل   لغرض تحقيق أرهداف البحث وفرضـــــــــــياته وتحليل البيانات ومعالجتها احصـــــــــ
 SPSS( )Statistical Package for the)  ةالحقيبة الاحصـــــــــائية للعلوم الاجتماعيب  الاحصـــــــــائية مســـــــــتعينا

Social Sciences( وكذلك برنامج الجداول الالكترونية )Excel.) 
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 الفصل الرابع

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:

بين متوسطات درجات الذكاء الإقناعي لدى افراد المجموعتين    (0.05)لا يوجد فرق ذو دلالة عند مستوى    "
 . "التجريبية والضابطة للبحث تبعا للاختبار القبلي

 Two Independent) مستقلتينوللتحقق من هذه الفرضية تم استعمال الاختبار التائي لعينتين    

sample t-test)  ، التائية القيمة  بلغت  )  إذ  التائية    أقل( وهي  0.266المحسوبة  القيمة  من 
البالغة ) يبينه  و (،  78( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )1.96الجدولية  ( 3الجدول )كما 

 الآتي: 

 (3الجدول )

 الذكاء الإقناعي على مقياس  مستقلتينتائي لعينتين نتائج الاختبار ال

 الدلالة

 tقيمة 

 الانحراف المعياري 
المتوسط  
 الحسابي

 المجموعة  العينة 

 المحسوبة  الجدولية

 غير دالة 

1.96 

(0.05) 

(78) 

0.266 

7.207 116.596 40 
تجريبية  
 قبلي

6.192 116.975 40 
ضابطة  
 قبلي

 

ــي   ــار القبلــــ ــين الاختبــــ ــائية بــــ ــة إحصــــ ــود فــــــرق ذو دلالــــ ــدم وجــــ ــلاه عــــ ــدول أعــــ ــن الجــــ ويتضــــــح مــــ
للمجموعـــــة التجريبيـــــة والمجموعـــــة الضـــــابطة للاختبـــــار القبلـــــي علـــــى مقيـــــاس الـــــذكاء الاقنـــــاعي، إذ بلـــــغ 

(، أمـــــــــــا 7.207( وانحـــــــــــراف معيـــــــــــاري قـــــــــــدره )116.596المتوســـــــــــط الحســـــــــــابي للمجموعـــــــــــة التجريبيـــــــــــة )
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ــط الحســـــــابي للمجموعـــــــة الضـــــــابطة فقـــــــد بلـــــــغ ) (، 6.192( وانحـــــــراف معيـــــــاري قـــــــدره )116.975المتوســـــ
ــط  ــن المتوســــ ــى مــــ ــابطة أدنــــ ــة والضــــ ــوعتين التجريبيــــ ــابية للمجمــــ ــى أن المتوســــــطات الحســــ ــدل علــــ ــا يــــ ممــــ

 (.120الافتراضي والبالغ )

  :الثانيةالفرضية النتائج المتعلقة ب

بـــــــين متوســـــــطات درجـــــــات تنميـــــــة الـــــــذكاء  (0.05)لا يوجـــــــد فـــــــرق ذو دلالـــــــة احصـــــــائية عنـــــــد مســـــــتوى "
 ."الإقناعي تبعا لمتغيري المجموعة والجنس والتفاعل بينها

ــابية والانحرافات المعيارية لكل من      ــاط الحسـ ــتخراج الأوسـ ــية قام الباحث باسـ للتحقق من هذه الفرضـ
 :( الآتي27وكما يبينه الجدول )متغير البحث ) المجموعة والجنس ( وكذلك التفاعل بينهما 

 

 (27جدول )

 متوسطات درجات تنمية الذكاء الإقناعي تبعا لمتغيري المجموعة والجنس 

 الانحراف المعياري  متوسط الفرق  العدد الجنس المجموعة
 17.43590 44.7000 20 ذكور التجريبية الاولى
 19.15422 49.4000 20 إناا التجريبية الثانية

 47.0500 40 كلي تجريبية
18.23486 

 6.03647 0.4000 20 ذكور الضابطة الاولى
 11.26289 0.3000 20 إناا الضابطة الثانية

 8.92001 0.3500 40 كلي ضابطة

 كلي جنس
 2586647 22.5500 40 ذكور
 29.30350 24.8500 40 إناا
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تم اســــتخدام تحليل التباين ثنائي الاتجاه بتفاعل   أعلاه  المؤشــــرات الاحصــــائية للجدولمن خلال      
في درجــات تنميــة الــذكــاء الاقنــاعي ، وتبين أن القيمــة الفــائيــة المحســــــــــــــوبــة لمتغير المجموعــة بلغــت 

( 0.05( عنــد مســــــــــــــتوى دلالــة )978.3( وهي أكبر من القيمــة الفــائيــة الجــدوليــة البــالغــة )312.227)
ــالح المجموعـة التجريبيـة ، امـا 1،76ودرجـات حريـة ) ــائيـاً ولصــــــــــــ ( وهـذا يعني وجود فرق دال احصــــــــــــ

( وهي أصــــغر من القيمة الفائية الجدولية 1.702بالنســــبة لمتغير الجنس فقد بلغت القيمة المحســــوبة )
ــتوى دلالة )3.978البالغة ) وهذا يعني عدم وجود فرق دال  ( 1 , 76)( ودرجات حرية 0.05( عند مســـــ

حصــــــــائياً ، وكذلك الحال بمتغير التفاعل بيم المجموعة والجنس فقد بلغت القيمة الفائية المحســــــــوبة ا
( 0.05( عنـد مســــــــــــــتوى دلالـة )978.3الفـائيـة الجـدوليـة البـالغـة ) ( وهي  أصــــــــــــــغر من القيمـة0.613)

 -:( الآتي28وكما يبينه الجدول ) وهذا يعني عدم وجود فرق دال احصائيا ( 1 , 76)ودرجات حرية 

 

 (28الجدول )

 تحليل التباين الثنائي للمجوعتين التجريبية والضابطة 

 مصادر التباين 

 

درجات  
 الحرية

 مجموع المربعات 
متوسط مجموع 

 المربعات

 القيمة الفائية 
 الدلالة

 الجدولية المحسوبة 

 312.227 44935.200 44935.200 1 المجموعة 

3.978 

(0.05) 

(76 , 1 ) 

 دالة

 غير دالة  1.702 245.000 245.000 1 الجنس

 غير دالة  0.613 88.200 88.200 1 الجنس  Xالمجموعة 

 208.553 15850.000 76 الخطأ 

 
  59688.800 79 الكلي
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( وهي أكبر 312.227المحســـــوبة تبعاً لمتغير المجموعة قد بلغت )  (f)ويتضـــــح من الجدول أعلاه إن  يمة  
(، وهذا يعني أنه يوجد 79- 3( ودرجة حرية )0.05عند مسـتوى )  (3.978)الجدولية والبالغة  (f) من  يمة

وقد اعتمد ،  تنمية الذكاء الاقناعيفرق ذو دلالة إحصــــــــــائية لدى أفراد مجموعات البحث بين متوســــــــــطات 
ــيفيه للمقارنات البعدية ) للتعرف على المجموعات التي كان الفرق   (Schaffe testالباحث على اختبار شـــــــ

ــالحها. ــلا عن   ،(two Way Anova)  كونه يعتمد على القيم الجدولية للاختبار الفائي لصــ نه لا يتقيد  أفضــ
 -:( الآتي29وكما يبينه الجدول ) بتساوي افراد المجموعات 

 

 ( 29جدول )

 قيم شي يه لنتائج تحليل التباين الثنائي تبعار لمتغير المجموعة  

 المجموعة 
 

 العدد 

قيمة   قيمة شي يه 
شي يه  
 الحرجة 

التجريبية  
 ذكور

التجريبية  
 اناا

الضابطة 
 ذكور

الضابطة 
 اناا

التجريبية  
 ذكور

20  5.600 45.300 43.900 

 20 اناا التجريبية  11.934
5.600  50.900 49.500 

 20 ذكورالضابطة 
45.300 50.900  1.400 

 20 انااالضابطة 
43.900 49.500 1.400  

 

(  رويتضــــــــــــــح من الجــدول أعلاه أن  يم شــــــــــــــيفيــه عنــد مقــارنتهــا بين المجموعــة التجريبيــة )الــذكو   
ــابطة )ذكور ــيفيه الحرجة 43.900و  45.300إناث( قد بلغتا ) -والمجوعتين الضـــــ ( وهي أعلى من  يمة شـــــ
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ــتوى دلالة )  (11.934والبالغة ) ــائياً عند مســـ ــالح المجموعة 0.05وهذا يدل على وجود فرق دال إحصـــ ( لصـــ
( كانتا أعلى من  يمة شـــــــيفيه  49.500و 50.900 التجريبية الأولى )الذكور(، وأن  يمتي شـــــــيفيه البالغتان )

ــتوى دلالة )(11.934الحرجة والبالغة ) ــائياً عند مســـ ــالح 0.05، وهذا مما يعني وجود فرق دال إحصـــ ( ولصـــ
المجموعـة التجريبيــة الثــانيــة )الإنـاث( وكـذلـك تـدل على أن الفرق كـان لصـــــــــــــــالح المجموعتين التجريبيتين  

 الأولى والثانية.

ــذكــاء   التربوي ويعزو البــاحــث هــذه النتيجــة إلى فــاعليــة البرنــامج   الــذي تم إعــداده بهــدف تنميــة ال
الاقناعي لدى الطلبة، إذ تضـــمنت جلســـات البرنامج أســـئلة وتمارين وفيديوهات وقصـــص تتصـــف بالتفاعل  
بين الطلبة فضلًا عن التشويق العلمي بما يتضمنه من أحداث مواقف حياتية، وإن تأثر الطلبة بمحتواه زاد 

على إدارة ذواتهم بطريقة إيجابية والاســـــــــتفادة من خبرات الآخرين،  من دافعيتهم وثقتهم بنفســـــــــهم وقابلياتهم  
والاســــــــــــــتفـادة من تجـارب الحيـاة, وكـذلـك زاد من قـدراتهم على التحكم في ســــــــــــــلوكيـاتهم والتعـامـل مع الواقع 

الـذات وتكوين علاقـات متبـادلـة وحـل المشــــــــــــــكلات بعقلانيـة وإيجـابيـة من خلال امتلاك القـدرة على احترام 
بـاســــــــــــــتخـدام فن الحوار حســــــــــــــب مـا يتطلـب الموقف، وقـد وجـد البـاحـث أثنـاء تطبيق البرنـامج التربوي رغبة  
ــئلة والدخول  ــاركتهم الإيجابية من خلال طرح الاسـ ــتمتاعهم بهِ، ومشـ ــاركة واسـ المجموعة التجريبية في المشـ

ــيل البرنامج وطرح اراء وو  ــاؤلات  في تفاصــــ ــلًا عن دافعيتهم في طرح بعض التســــ جهات نظر مختلفة، فضــــ
 ب ية تنمية اسلوب حواري ناجح وفعال في ادارة مشاكلهم اليومية.
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 :تالاستنتاجا

 في ضوء نتائج البحث الحالي خرج الباحث بعدد من الاستنتاجات وهي كما يأتي:

 إن للبرنامج التربوي أثر في تنمية الذكاء الإقناعي لدى طلبة الجامعة.  -1

تبين أنَّ الطلبة الذين يتعرضـــــــــــون لبرامج قائمة على فن الحوار تتبلور لديهم القدرة على تنمية الذكاء    -2
 الإقناعي مقارنة بالطلبة الذين لا يشاركون في هكذا نوع من البرامج .

أربدى الطلبة المشاركون في البرنامج رغبة في مواصلة البرنامج والاستفادة من جلساته لتحقيق نتائج    -3
 ايجابية وفعالة . 

 الطالبات أركثر تفاعلًا وتجاوباً مع البرنامج التربوي المقترح لتنمية الذكاء الإقناعي من الطلاب . -4

 التوصيات:

 مما تقدم من استنتاجات يوصي الباحث الجهات ذات العلاقة ببعض التوصيات وهي كما يأتي:

دعوة الجهات المسؤولة في الجامعة إلى الاستفادة من البرنامج التربوي المعد في هذه الدراسة لتنمية    - 1
 الذكاء الإقناعي لدى طلبة الجامعة .

الاستفادة من الاداة القياسية للذكاء الإقناعي الذي تم استخدامها في البحث الحالي من قبل الجهات    -2
 المعنية . 

 إِقامة دورات تدريبية للمدرسين في الجامعة لغرض إِكسابهم قدرات فن الحوار .-3 

 إِقامة دورات تدريبية للمدرسين في الجامعة لغرض إِكسابهم قدرات الذكاء الإقناعي . -4
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 المقترحات:

 من الدراسات المستقبلية وهي كما يأتي:  استكمالًا للبحث الحالي يقترح الباحث إِجراء بعض 

 فاعلية برنامج تربوي قائم على فن الحوار لتنمية الذكاء الإقناعي لدى طلبة الإعدادية .  -1

 إِجراء دراسة مقارنة للذكاء الاقناعي بين الكليات للتخصصات العلمية والإنسانية لدى طلبة الجامعة .  -3

 إِجراء دراسة مقارنة للذكاء الإقناعي بين الطلبة المتميزين والعاديين لدى المدارس الإعدادية. -4

 

 

  



رماح للبحوث والدراسات مجلة    2025(   2(   الجزء: ) 3(   المجلد: ) 122العدد: )    
ISSN: 2392- 5418   e-ISSN: 2520- 7423 DOI:10.59799/SQZH5356   

 تصميم برنامج تربوي قائم على فن الحوار في تنمية الذكاء الاقناعي
 

 مهند،    أسامة  561 

 المصادر العربية

ثقافة الحوار ومهاراته من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا :  (2015هياجنة، وائل سليم واخرون ) .1
(،  3(، العدد)30، المجلد). مجلة مؤتة للبحوا والدراسات  في الجامعات الاردنية وسبل تعزيزها

 كلية التربية، جامعة اليرموك، عمان، الاردن . 

ثقافة للنشر والتوزيع ، هندسة التفاوض، الطبعة الاولى،    (:  2014العزاوي، مهدي سعيد حيدر ) .2
 بيروت، لبنان . 

( في  Baumeister(: أثر برنامج تربوي وفقا لنظرية )2023الدبوني، الاء عبد الجبار محمد علي ) .3
تعديل نضوب الانا لدى طلبة جامعة الموصل . اطروحة دكتوراه )غير منشورة(، كلية التربية للعلوم  

 الانسانية، جامعة الموصل .

 الطبعة الاولى، الديوان الوطني للمطبوعات، الجزائر .العلوم الاسلامية .(: 2014بوسبة، خالد ) .4

 الطبعة الثانية، دار جادر للطباعة والنشر، بيروت، لبنان .  لسان العرب .(: 2005ابن منظور ) .5

التفكير الايجابي لدى (:  2024الزرقي، زينب اكرم يحيى احمد ) .6 تنمية  برنامج تربوي في  أثر 
رسالة ماجستير )غير منشورة(، قسم العلوم التربوية    طالبات المرحلة الاعدادية في مدينة الموصل .

 والنفسية، كلية التربية للعلوم الانسانية، جامعة الموصل .

الطبعة الاولى ، مكتبة جرير، الرياض ، المملكة العربية    فن الاقناع .    :(2001ميلز، هاري ) .7
 السعودية .

الثانية، مكتبة جرير،   : فن الحوار والحديث الى أي شخص .(2009ماجيو، روزالي ) .8 الطبعة 
 الرياض، المملكة العربية السعودية .

مشورات جامعة دمشق، دمشق، الجمهورية   طرائق تدريس الجغرافية .(:   2003الحصري، علي ) .9
 العربية السورية . 

10. ( محمد  حسان  في  (:  2015الحسن،  تحليلية  دراسة  المتقدمة  الاجتماعية  النظريات 
 .الطبعة الثالثة، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الاردن .النظرات الاجتماعية المعاصرة 
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 الطبعة الاولى،  دليل التواصل الاجتماعي الناجو مع الآخرين.   :(2005الحسنية، سعيد ) .11
 ، بيروت، لبنان .الدار العربية للعلوم

، مجلة نسق،   الذكاء الإقناعي لدى الطلبة المتميزين:  (2022)   ةمحسن، نور عبد الحمز  .12
 كلية التربية الاساسية، جامعة بابل، العراق .، ( 2( العدد )36مجلد)

لذكاء الإقناعي  ا(:   2022التميمي، منصور حسين خليل وامال اسماعيل حسين العزاوي ) .13
 كلية التربية .  -، الجامعة المستنصريةمجلة نسق(، 6(، عدد)34مجلد) . لدى طلبة الجامعة

التربوية والنفسية(:  2006ابو علام، رجاء محمد ) .14 العلوم  الطبعة  منهاج البحث في   .
 الخامسة، دار النشر للجامعات، القاهرة، جمهورية مصر العربية .
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