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 )خڀٕىيخن( )خڀٕىيخن( ټځُص خڀ٭ځىڂ خٔيخََص -ـدڄ٭ص خڀٹ١دَٲ 
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 )خڀٕ٭ىيَص(ټځُص خٛعم٫ بٗمدَٿ  –ـدڄ٭ص خب٤ځٻ ودڀً 

 

 خب٤ٕعىځٛ

زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ خَٖظسد٤ُص ًٌٴط خڀًَخٔص ٖوعسدَ خڀ٭ٗٸص 

َخ٬ُص زىَٖص خڀٹ١دَٲ زدڀٕىيخن؛ وخظس٭ط خڀًَخٔص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀّ خب٣ًڄدض بُ ُ٘ټدض

( 42( ڄى٨ٵد﵂ بُ )42خڀعمځُځٍ وخٔعىًڄط خٔعسدوص ڄٝممص و٬ِط ٬ځً ٬ُىص ڄٽىوص ڄه )

ُ٘ټدض َِخ٬ُص زىَٖص خڀٹ١دَٲ زدڀٕىيخن، وټدوط ؤٌڃ خڀىعدجؿ خڀُجُٕص ڀځًَخٔص ټمد َځٍ: 

ٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، ټمد ظىـً ٬ٗٸص زبْ ظعىٴُ ب٩دَٔص ڄُظٵ٭ص ڀځُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخ

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وٖ ظىـً ٴُوٸدض ٌخض يٖڀص بلٝدجُص بُ 

خب٘دٌدض خب٤ٕعفُسبْ ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ّي ب٤عٱبّختهڃ خڀٙىُٝص )خڀىى٪، خڀ٭مُ، 

ٸًڄط خڀًَخٔص ب٦مى٬ص خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص، خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، وخڀًوَخض خڀعًََسُص(. وؤوبّخ﵂، 

ڄه خڀعىُٜدض ب٤٭دووص ٜدو٭ٍ خڀٹُخَ بُ زىدء وظ٭َّّ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ټممٵّ ڀٗٔعٱُخٶ 

  خڀى٨ُٵٍ ڀځمىخَي خڀسَُٙص زدڀُٙټدض ڀًٴ٫ خْيخء خڀٽځٍ ڀځعمُّ.

 خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ.، خڀٽځمدض خب٤ٵعدلُص: خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص
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The Relationship between Organizational Agility and Job 

Engagement at Agricultural Companies in Gadarif State- Sudan 

Abstract 

This study aimed to test the correlation between organizational 

agility and job engagement at the agricultural services companies in 

Gadarif State/ Sudan; the study followed the analytical descriptive 

method along with using a designed questionnaire which distributed to 

a sample of (60) employees at agricultural companies in Gadarif State 

in the Sudan. The main important findings of the study were as 

follows: there is a high practice of organizational agility and job 

engagement, and there is a positive statistical correlation between the 

organizational agility and employment, and there are no statistical 

differences of the respondents' attitudes towards job engagement 

attributed to their personal variables (gender, age, marital status, 

scientific qualification, and training courses). Finally, the study 

offered a set of recommendations to help decision-makers in building 

and strengthening organizational agility as a catalyst for the job 

engagement of human resources in these companies to drive the 

overall performance to Excellence 
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 . خب٤ٹًڄص

ظعمؽٿ خڀٕمدض خڀٱدڀسص خڀبٍ بُّٛ خب٤ٙهً خڀ٭دب٤ٍ خِن بُ خڀ٩ُوٲ خڀسُحُص خب٤عٱبّش 

وخڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص خب٤عٗلٹص وخب٤ىدٴٕص خ﵀عًڄص، وٌٍخ َع٥ځر ڄه خڀُٙټدض ب٬ديش 

خڀى٩ُ بُ ٌُدټځهد و٬مځُدتهد ڀعٽىن ؤټؽُ وٵص وَ٘دٸص بُ خب٢ُټص ڀځعٽُٳ وخب٤ىخءڄص وظځسُص 

خڀبٍ ظىٵٍ َ٘دٸص  ٴدڀُٙټدض٤ځسدض وظىٸ٭دض خڀ٭مٗء زدڀ٬ُٕص وخب٤ُووص خب٥٤ځىزص؛ 

ش ِٖڄص ڀععىٹٿ بُ زُحص خ٬ْمدپ خب٤عٱبّش ڀع٥ى٪ خڀ٭مځُدض ڀٱُٞ خٔعُخظُفُص ب٥د ڄهدَ

بٙعدؾ ببٔ (، ټمد وKhoshnood & Nematizadheh, 2017خٖٔعفدزص خڀٵد٬ځص )

ٸُخَخض بيخََص ـًًَش ولځىپ ڀځمٙٽٗض خڀبٍ ظسبِ ٬ځً خٔدْ ڄ٭ُٴص ٘دڄځص ڀځ٩ُوٲ 

ي خڀُ٘دٸص بُ خڀعى٩ُڃ ڂ(، ٴد٬عمد0245خب٤ٕعمُش خ﵀٥ُص زدڀ٭مٿ )خڀُلُڃ وخوًَخوْ، 

زدڀُٙټدض ٖزً وؤن َٽىن ڄىـهد﵂ ب٫ى خٔعؽدَش يوخٴ٫ خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڀعٽىن ؤټؽُ خٔعٱُخٸد﵂ 

و٘ٱٵد﵂ زدڀى٨ُٵص ڀعمٹُٷ خب٤ُخي؛ ٴدٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٌى خوٱمدْ وخڀعّخڂ خب٤ى٨ٵبْ ب٘دي 

ون ڄ٫ خڀّڄٗء خب٤ى٩مص وٸُمهد خڀعى٩ُمُص، وخٔعٱُخٶ خب٤ى٨ٵبْ ب٘دي ٬مځهڃ ڄه وٗپ خڀع٭د

ڀعمٕبْ خْيخء بُ خڀ٭مٿ ڀٝدبّ خب٤ى٩مص، وزدڀعدبٕ ٌى ڄٹُدْ بًٰي ڄه وٗڀً ڄًي خَظسد٢ 

 (.Sharmila, 2013خب٤ى٨ٳ زدب٤ى٩مص )

ن خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ټممًي ڀس٭ٟ خب٤عٱبّخض خڀعى٩ُمُص ڄؽٿ ىوظىدوپ خڀسدلؽ

ـىيش لُدش ( بُ خڀعمُّ خڀعى٩ُمٍ وWageeh, 2016( و)Wageeh, 2016يَخٔبٍ )

ٖٔعُخظُفُدض خب٤ىخَي خڀسَُٙص، وڀځٍټدء  ټمعٱبّ ظدز٫ىٌد ظىدوڀ ټمدخڀ٭مٿ ٬ځً خڀعىخبٕ، 

وڀځسىُص خڀعمعُص ، ڀٹًَخض ظٽىىڀىـُد خب٤٭ځىڄدضخڀعى٩ُمٍ، وڀُٝدوص خب٤ىخَي خڀسَُٙص، و

ڂ(، 0202ڂ(، )خب٠د٬ُٿ وخْٔ٭ً، 0204بُ يَخٔدض )زبِ ٌدب٘،  ڀعٽىىڀىـُد خب٤٭ځىڄدض

٬ځً  (Panda & Rath, 2017)، و(Baloch et al. 2018) ،ڂ(0202وآوُون )خڀ٥دجٍ 

 Saxena)وڂ( 0240)خڀ٭سديٌ وخب١دٲ،  بٍعىدوڀعً يَخٔٴ؛ ؤڄد خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ خڀعىخبٕ
& Saxena, 2015ٕ٬ځً  وڀٕځىٺ خب٤ىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص، (ټمعٱبّ ڄٕعٹٿ ڀٓيخء خڀ٭دب

 ،وْوٗٸُدض خڀ٭مٿ، وڀعمٽبْ خڀ٭دڄځبْ، خڀعى٩ُمُصبً ظىدوڀً ټمعٱبّ ظدز٫ ڀځؽٹدٴص و خڀعىخبٕ،

 ،ڂ(0245)خڀٕ٭ًُ وخڀّٶ، ، (Carmen et al. 2017) دضوڀځٹُديش خڀعمىَځُص بُ يَخٔ

معٱبّ و٣ُٔ زبْ خڀُ٘دٸص وټ ٬ځً خڀعىخبٕ، ڂ(0242)خڀُٙزُبِ، و ڂ(0243)ڄد٠ٍ، 

 بٍبُ يَخٔ خڀى٨ُٵٍ خب٥ُٽٿ خڀعى٩ُمٍ وخْيخء زبْ، وخڀعى٩ُمُص وخْيخء خڀعى٩ُمٍ

(Wageeh, 2017) وؤټً ؛ ڂ(0243)خڀٙى٥ٍ، وDavis & Pandey  (2005) زإن يَخٔص
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خڀ٭ىخڄٿ خب٤اؼُش ٬ځً خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وخڀ٭ىخڄٿ خڀبٍ ظعإؼُ زً بٙعدؾ ببٔ ڄًَّ ڄه 

٭ُٴص خ٬ٗٸص ڄٌٍي خڀًَخٔص  وبٙدوپخڀًَخٔدض زٕسر وًَش خڀًَخٔدض خڀبٍ ظىدوڀعً؛ 

 ُحص)زٍٜخ خڀىى٪ ڄه خڀًَخٔدض  ظٱ٣ بٓٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ زُحص دٖزخڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص 

 (.َّخ٬ُص خڀٕىيخوُصخب٣ًڄدض خڀُٙټدض خڀ

 . ڄٙٽځص خڀًَخٔص

ڄّخ٬ٍَ خڀَّخ٬ص خب٥٤َُص ز٭ٟ ڄ٭دودش ؤ٨هُ ڄٕك خٔعٽٙدبُ ٸدڂ زً خڀسدلؽبْ 

زىَٖص خڀٹ١دَٲ ُ٘ٶ خڀٕىيخن ڄه ٠٭ٳ خٔعفدزص ُ٘ټدض خب٣ًڄدض خڀَّخ٬ُص بُ ظځسُص 

خب٣ًڄدض ُ٘ټدض  ع٥ځسدتهڃ ٤ىخپ ٴعُش خڀ٭مځُدض خڀَّخ٬ُص، وزدٔع٥ٗ٪ آوُ ڀس٭ٟ ڄٕحىبٕڄ

خب٤عىدٴٕص بُ ٌٍخ خڀَّخ٬ُص خب٣ًڄدض ڄ٭دودش ڄ٭٩ڃ ُ٘ټدض و٠ه خڀَّخ٬ُص زىَٖص خڀٹ١دَٲ 

ڄٙدټځً خب٤ٕعمُش بُ ٨ٿ خلعُدـدض خڀٹ٥د٪ خڀَّخ٬ٍ خب٥٤ٌُ خڀٹ٥د٪ خب٤هڃ ب٤ٹدزځص وڄٗلٹص 

ظع٭ځٷ زدڀُٕدٔدض وڄٵدـحص ودَـُص ڄ٭ٹًش وڄعفٍَش زُحُص د٤ص ز٭ىخڄٿ وخ﵀ ،وخب٤عفًيش

خڀ٭ىخڄٿ خب٤ىدوُص وخڀ٥سُ٭ُص وخڀسُحُص خڀبٍ ظاؼُ وخڀَّخ٬ُص خب٢ٽىڄُص، خڀعمىَٿ خڀَّخ٬ٍ، 

خڀَّخ٬ُص ٬ځً ٌُدټٿ ظٹځًَُص خب٣ًڄدض ُ٘ټدض  ؛ وظ٭عم٬ًځً ټدٴص خڀ٭مځُدض خڀَّخ٬ُص

خڀبٍ ڀه ظٹى ٬ځً خٖٔعفدزدض  دخڀعى٩ُمُص و٬مځُدته وؤٔدڀُر ټُٗٔٽُص بُ بيخَش ٴ٭دڀُدتهد

زٙٽٿ  يخَش ڄىخَيٌد خڀسَُٙصخڀٵىََص خب٤ُوص خڀُُ٘ٹص ڀ٥ځسدض ٬مٗجهد، ټمد ؤنهد بٙعدؾ ٔ

 ؤټؽُ ٴ٭دڀُص ڀعٽىن ڄىهمٽص زدٔعمُخَ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٴهد.

ؤټًض ز٭ٟ خڀًَخٔدض بُ خڀسُحص خڀ٭ُزُص ؤن ٌىدڀٻ ٬ٗٸص زبْ خڀُ٘دٸص و

(، وؤو٠ك خڀٙى٥ٍ Wageeh, 2016ڂ؛ 0240ٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ )خڀ٭دزًٌ، خڀعى٩ُمُص وخ

ڂ( بن ڄ٭٩ڃ خڀًَخٔدض خڀبٍ ظىدوڀط خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ـُض ؤٰځسهد بُ خڀًوپ 0243)

خڀٱُزُص، وزدڀُٰڃ ڄه خڀٵدجًش خڀىدب٘ص ٬ه خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٴٗ ظّخپ خڀسمىغ 

دبٕ ٖ َّخپ خٛدپ بٕدـص ببٔ بـُخء خْټديبٲُص لىپ ٌٍي خڀ٩دٌُش ـًًَش وٕسُد﵂، وزدڀع

(، وڀٹً ؤوَي خب٤ى٥دوٌ  ;Rich et al. 2010ڂ0240خب٤ًَّ ڄه خڀسمىغ )خڀ٭سديٌ وخب١دٲ، 

ڂ( زإوً بٲٽه يَخٔص خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ڄه ڄى٩ىََه بٮد يَخٔص خٖٔعٱُخٶ 0225)

َٙص، خڀى٨ُٵٍ ټمعٱبّ ودظؿ زٕسر خٖوعٗٴدض خڀٙىُٝص زبْ خْٴُخي ڄؽٿ يَخٔص )٬ُ

ڂ(؛ ويَخٔص خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زد٬عسدَي ب٧ٝځص ب٣ٝدجٛ زُحص خڀ٭مٿ، وؤن 4773

خڀ٭ىخڄٿ خڀعى٩ُمُص ٌٍ خب٤ٕاوڀص ٬ه ظٙٽُٿ خب٘دٌدض خڀٵُي ب٫ى خڀ٭مٿ وڄه بٍ خڀعإؼبّ ٬ځً 

 ڄٕعىي ؤيخجً.   
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خڀَّخ٬ُص ب٬ديش خڀى٩ُ بُ ٌُدټځهد  خب٣ًڄدض دڀىخٸ٫ ؤ٬ٗي َع٥ځر ڄه ُ٘ټدض٬ځًُ، ٴ

د ڀعٝسك ؤټؽُ ڄُووص ووٵص بُ خب٢ُټص خڀعى٩ُمُص، وؤټؽُ َ٘دٸص بُ خڀعٽُٳ و٬مځُدته

دٔعفدزدض ڄسىُص ٬ځً ڄ٭ځىڄدض يٸُٹص و٘دڄځص ڀځ٭ىخڄٿ خڀًخوځُص وخب٣دَـُص، زوخب٤ىخءڄص و

ٖ﵂ وخنهمدټد﵂ بُ خڀ٭مٿ  وبٗد بٯ٭ځهد ٸديَش ٬ځً ـ٭ٿ ڄىخَيٌد خڀسَُٙص ؤټؽُ ظُټُّخ﵂ وزٍ

عفدزص خڀَُٕ٭ص ڀ٥ځسدض ٬مٗجهد؛ ٬ځًُ َِّّ خڀعٕدئپ خڀُجُٓ ڀُى٭ٽٓ ٌڀٻ خبٯدزد﵂ ٬ځً خٖٔ

ڄد خڀ٭ٗٸص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زدڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص ڀځًَخٔص: 

 خب٤عىى٬ص وَىسؽٷ ڄه ٌٍخ خڀعٕدئپ خڀُجُٓ ٬ًي ڄه خْٔحځص خڀٵ٬ُُص زىَٖص خڀٹ١دَٲ؟

 خْوُي ټمد َځٍ:

زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص  ڄد خڀٵُوٶ ٌخض يٖڀص خٔلٝدجُص

لىپ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ خڀبٍ ظ٭ّي ڀځمعٱبّخض خڀٙىُٝص )خڀ٭مُ، خڀىى٪، خب٢دڀص 

 خٖـعمد٬ُص، خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، وخڀًوَخض خڀعًََسُص(؟

 خڀًَخٔص. ؤًٌخٲ 

ب٧ٿ  خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ خڀُٙټدضيَخٔص خڀ٭ٗٸص زبْ  -4

 خٔص.خڀًَ

خٖٔعٱُخٶ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى  -0

 خڀى٨ُٵٍ خڀبٍ ظ٭ّي ببٔ خب٤عٱبّخض خڀٙىُٝص بُ ظځٻ خڀُٙټدض.

 . ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص

 ظعمؽٿ خڀٵ٠ُُدض خڀُجُٕص ب٥ٍي خڀًَخٔص ٴُمد َځٍ:  

ُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ ظىـً ٬ٗٸص ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُم -4

 خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص. 

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  -0

ظ٭ّي ببٔ خب٤عٱبّخض خڀٙىُٝص )خڀ٭مُ، خڀىى٪، خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص، خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، 

 خڀًوَخض خڀعًََسُص( بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص.

 . ؤبٮُص خڀًَخٔص

٫ خْبٮُص ڄه ؤن خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ٌٍ ب٧دوڀص بؼُخء ٬ځمٍ ڀى٩َُص خب٤ى٩مص ظىس -

َُ٭ً  ڀعإټًُ ٸًَش خڀعى٩ُمدض ٬ځً خڀعٽُٳ وخب٤ىخءڄص ب٘دي خڀعٱبّخض خ﵀٥ُص ٜد، ټمد و
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خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ؤلً ؤٌڃ ڄى٠ى٬دض خب٤ىخَي خڀسَُٙص خڀبٍ ظٙٱٿ زدپ خڀسدلؽبْ 

خْٔدڀُر خٔيخََص وخڀعى٩ُمُص وخڀٹُديَص بُ ـ٭ٿ  وخب٤مدَٔبْ بُ ُٔدٶ بزُخِ ڄًي ٸًَش

 خڀ٭دڄځبْ ؤټؽُ ٘ٱٵد﵂ ولسد﵂ ٬ْمدب٥ڃ وو٨دجٵهڃ. 

ظّ٭ً خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص زىَٖص خڀٹ١دَٲ ٬ٗڄص ٴدَٸص بُ خب٪دق خب٤ىخٔڃ خڀَّخ٬ُص بُ  -

ٸ٥د٪ َِخ٬ٍ ڄهڃ وٌى خڀَّخ٬ص خب٥٤َُص، وٌڀٻ ب٤د ظٹًڄً ڄه وًڄدض بُ ټدٴص ڄُخلٿ 

ڀَّخ٬ُص، ڀٍخ ٴهٍ بٙعدؾ ڀسمىغ ڄه ٌٍخ خڀىى٪ ڀع٭َّّ ٬مځُص خب١ىيش وخڀعمُّ خڀ٭مځُص خ

 وڄٹدزځص ؤٌ ظ٥ىَخض ٰبّ ڄعىٸ٫ ب٣ُٙ زدڀٹ٥د٪ خڀٌٍ بًٚڄً.

ٌٍي خڀًَخٔص ظ٭عّّ ڄه خڀًَخٔدض خْوبٔ بُ ظىدوپ ٌٍَه خب٤عٱبَّه بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص  -

 ، مُص ْيزُدض خڀسمػ خڀ٭ځمٍزدڀٕىيخن )لٕر ٬ځڃ خڀسدلؽبْ(، وڀُبٗد ظٝسك ڄُـ٭ُص ٬ځ

َبٗد ظٙٽٿ وعدجؿ ٌٍي خڀًَخٔص يٴ٭ص ظ٥سُٹُص ڀٝىد٪ خڀٹُخَ زدڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص  -

 وخب٤٭ىُبْ زدْڄُ ڀسىدء وظ٭َّّ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ. 

 ب٭ىٌؾ خڀًَخٔص. 

( خڀىمىٌؾ خٖٴعُخ٠ٍ خڀًَخٔصخڀٙٽٿ )

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

خب٤٭دب١ص خب٤ىهفُص ب٤ٙٽځص خڀًَخٔص وٖوعسدَ ٴ٠ُُدتهد وبٙٹُٷ ؤًٌخٴهد بُ ظع٥ځر 

((، وخڀٌٍ ٠4ىء ب٤دٌَد خڀى٩ٌُ وڄ١دڄُىهد خب٤ًُخوُص ظٝمُڃ ب٭ىٌؾ خٴعُخ٠ٍ )خڀٙٽٿ )

َٙبّ ببٔ خڀ٭ٗٸص خَٖظسد٤ُص خب٤٭ىىَص زبْ ؤز٭دي ڄعٱبٌّ خڀًَخٔص خب٤ٕعٹځص )خڀُ٘دٸص 

 خڀى٨ُٵٍ(.   خڀعى٩ُمُص( وخڀعدز٭ص )خٖٔعٱُخٶ

خب٤٭ُبُ )خٔيَخټٍ( -  

خڀ٭د٤ٵٍ )خڀٙ٭ىٌَ( -  

خب٤٭ُدٌَ -  

 

 َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ

ُص* خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُم  

 َ٘دٸص خب٤مدَٔص

 َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ

 

 * خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ
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 . لًوي خڀًَخٔص

 ڂ.0246/0247بً ظ٥سُٷ خڀًَخٔص وٗپ خڀ٭دڂ  خب٢ًوي خڀّڄدوًُ: -

 خٸعُٝض خڀًَخٔص ٬ځً خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص خڀ٭دڄځص زىَٖص خڀٹ١دَٲ. خب٢ًوي خب٤ٽدوًُ: -

 . خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ

 ڄٵهىڂ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص:  -

بُ خب٤ى٩مص  خب٢ُټص ڀعمٹُٷ وٵص صخڀِٗڄ لُػ خڀٹًَخض ڄه خڀُ٘دٸص ٬مځُص ظُ٭ُٲ

(Sherehiy, 2008و ،) ّّيَـص لٕدُٔص ڄُووص خب٤ى٩مص ڄه  ٬هخڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ظ٭

 (،Hill & Jones, 2009ؤـٿ خٖٔعفدزص خڀَُٕ٭ص ڀځعٱُبّخض خب٤ى٥٥ص وٰبّ خب٤ى٥٥ص )

و٬ُُٴط (، Anas & Asa’d, 2015ڀعععٱځر ٬ځً خڀ٭ٹسدض وظٽٕر ٴُٚ وڄّخَد ظىدٴُٕص )

ڀٹًَش ٬ځً خڀسٹدء وخِٖيٌدَ بُ زُحص ظىدٴُٕص ڄځُحص زدڀعٱبّ خ إنهدزُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص خڀ

ْٔىخٶ خب٤عٱبّش، ڄًٴى٬ص ڄ٫ خخٖٔعفدزص خڀَُٕ٭ص وخڀٵ٭دڀص  ٬ّّعىٸ٫ خب٤خب٤ٕعمُ ٰبّ 

 ,Gunasekaran, 1999; Abuzaidزىخ٥ٔص ظ٭َُٳ خڀّزىن زدب٤ىعفدض وخب٣ًڄدض )
ٗٔعٙ٭دَ وخٖٔعفدزص ڀعى٩ُمُص زإنهد خڀٹًَش خڀعى٩ُمُص (، وخ١َد ٬ُُٴط خڀُ٘دٸص خڀ2015

 .Overby et alزٙٽٿ ودـك ڀځٵُٚ وخڀعهًًَخض خب٤عدلص بُ خڀٕىٶ وبُ خڀىٸط خب٤ىدٔر )
٥١ُزص خب٤(؛ ٬ځًُ، ٴدڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ٌٍ ڄًي ڄُووص خب٤ى٩مص بُ خٖٔعمد٪ ڀسُحعهد 2006

 ض ٬مٗجهد. دـدض وَٰسدض وظىٸ٭دلٖٔعفدزص خڀَُٕ٭ص ڀعځسُص وخ

 ؤز٭دي خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص:  -

 خظٵٹط ڄ٭٩ڃ خڀٽعدزدض زإن ڀځُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ؼٗؼص ؤز٭دي ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

ؤ. َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ: لًُيض زإنهد خڀٹًَش خڀعى٩ُمُص ڀٵمٛ وڄُخٸسص خْلًخغ وخڀعٱبّخض 

ًًَش، بُ خڀسُحص خ﵀٥ُص )ظٱُبّخض ظٵ١ُٗض خڀ٭مٗء، بُٙټدض خب٤ىدٴٕبْ خب١

(، وظع٭ځٷ ڄهمص َ٘دٸص Park, 2011وخڀعٽىىڀىـُد خب١ًًَش( بُ خڀىٸط خب٤ىدٔر )

 (. (Dutton & Duncan, 1987خٖٔعٙ٭دَ زٝى٫ خڀٹُخَ وخڀع٥سُٷ 

ذ. َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ: لًُيض زإنهد خڀٹًَش ٬ځً ب٫ٝ، ب٘م٫ُ، ب٬ديش ٌُٽځص وظٹُُڃ 

ديَ ڀُٙق آؼدَ خ٬ْمدپ يون ظإوبّ، مى٬ص ڄعىى٬ص ڄه خب٤ٝب٦ ڄهخب٤٭ځىڄدض ٌخض خڀٝځص 

وبًًَٙ خڀٵُٚ وخڀعهًًَخض خڀٹدجمص ٬ځً ظٵٕبّ خْلًخغ، ببٔ ـدور ظ٥ىَُ و٣٥ 

 ,Park) خڀ٭مٿ خڀبٍ ظىـً ب٬ديش ظٙٽُٿ خب٤ىخَي وظ٥ىَُ بـُخءخض ظىدٴُٕص ـًًَش )
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، وظٕ٭ً ڄهمص ٜى٫ خڀٹُخَ ببٔ خب٢ٝىپ ٬ځً ؤٸًٝ خڀٵُٚ وخڀعٹځُٿ ڄه ظإؼبّ 2011

 (.  Houghtonet et al. 2004خض ٬ځً لُدش خب٤ى٩مص )خڀعهًًَ

ؾ. َ٘دٸص خڀع٥سُٷ )خب٤مدَٔص(: وظعٽىن ڄه ب٦مى٬ص ڄه خْو٥ٙص ٬ٔديش ب٘م٫ُ خب٤ىخَي 

٬ځً ؤٔدْ ڄسديت خڀ٭مٿ خڀىدب٘ص ٬ه ڄهمص ـٍََد﵂،  خڀعى٩ُمُص وظ٭ًَٿ ٬مځُدض خ٬ْمدپ

 & ٥ُEisenhardtص )ٜى٫ خڀٹُخَ ْـٿ ڄ٭دب١ص خڀعٱُبّ خڀٌٍ بًٰغ بُ خڀسُحص خ﵀
Martin, 2000 .) 

 ڄٵهىڂ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ:  -

ظًوَ خڀع٭َُٵدض خب٤ىعځٵص ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ لىپ زُ٭ً ؤٔدٍٔ وٌى خَٖظسد٢ 

خڀىٵٍٕ زبْ خڀٵُي وو٨ُٵعً بُٕػ ظُ٭ً خڀى٨ُٵص ـّءً ڄهمد﵂ بُ لُدظً وبُ ظٹًَُ ڀٍخظً 

ُِٲ  خٖٔعٱُخٶ خڀى0243ُ٨)خڀٙى٥ٍُ،  َُ٭ ٵٍ زإوً خڀُخز٣ خڀ٭د٤ٵٍ زبْ خب٤ى٨ٳ ڂ(، و

ُٓٲ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زإوً Joshi & Sodhi, 2011)وخب٤ى٩مص خڀبٍ َ٭مٿ ٴُهد ) ، و٬ُ

ڄٙدَټص وبٞدْ خب٤ى٨ٳ بُ خب٤ى٩مص ڄه لُػ ټىوً ـدٌّخ﵂ ڀعٽَُٓ خب٤ًَّ ڄه خب١هً 

٥ُص وبُ ٨ٿ وخٖزًخ٪ زدڀع٭دون ڄ٫ زٹُص ِڄٗجً، وخڀعٽُٳ زٙٽٿ ٴ٭دپ ڄ٫ ظٱبّخض خڀسُحص خ﵀

خڀسُحص خڀعى٩ُمُص خب٤٭دُٜش خب٤عٕمص زدڀ١ٱى٢ خڀ٭دڀُص، ٤ځسدض خڀ٭مٗء خب٤ٽؽٵص، خُٔ٘خٲ 

خب٤ىىٵٟ، وخڀعٽىىڀىـُد خب٤عّخًَش، وَِديش خب٢دـص ببٔ خڀ٭مٿ خب١مد٬ٍ وخٖظٝدٖض 

(Griffin et al. 2008 وخ١َد َ٭ُٲ زإوً خوٱمدْ وخڀعّخڂ خب٤ى٨ٵبْ ب٘دي خب٤ى٩مص وٸُمهد ،)

ى٩ُمُص، وخٔعٱُخٶ خب٤ى٨ٵبْ ب٘دي ٬مځهڃ ٬ّّ خڀع٭دون ڄ٫ خڀّڄٗء ڀعمٕبْ خْيخء بُ خڀع

َُمًي ڄه وٗڀً ڄًي خَظسد٢ خب٤ى٨ٳ زدب٤ى٩مص  خڀ٭مٿ ڀٝدبّ خب٤ى٩مص، وزدڀعدبٕ ٌى ڄٹُدْ 

(Sharmila, 2013 ؛ ٬ځًُ، ٴإن خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٌى ڄًي ٘ٱٳ ولر وخوٱمدْ خب٤ى٨ٳ)

 مځً وخڀعٽُٳ ڄ٫ خڀسُحص خ﵀٥ُص ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خب٤ٙعُټص.بٕمدْ وخڀٙ٭ىَ زإبٮُص ٬

وَٙبّ ڄ٥ٝځك خٔعٱُخٶ خب٤ى٨ٵبْ ببٔ ڄًي زٍپ خب٤ى٨ٵبْ ـهًخ﵂ ظٹًََُد﵂ بُ ٬مځهڃ، 

بٗد َعفدوِ خب٢ً خْيبٗ ڄه ظىٵٍُ خڀى٨ُٵص، بُ ٘ٽٿ خڀىٸط خ٠ٔدبُ، وخڀٹًَخض خڀ٭ٹځُص ؤو 

ى٨ٳ زإوً خڀٹًَش ٬ځً خڀعإؼبّ ٬ځً (، ټمد َٙبّ خٔعٱُخٶ خبPerrin, 2007٤خڀ٥دٸص )

٬ځً ٬ٹىب٥ڃ، وٸځىٜڃ ووٵىٔهڃ ڀٱُْ خڀُٰسص وخڀ٭د٤ٵص خڀٍخظُص بُ وٵىٔهڃ  -خب٤ى٨ٵبْ

َُىٜٳ خب٤ى٨ٳ خب٤ٕعٱُٶ زإوً خڀٙىٛ خڀٌٍ Sweem, 2008ڀعمٹُٷ خڀىفدق وخڀعٵىٶ ) (، و

ًََُٺ ُٔدٶ خ٬ْمدپ، وَ٭مٿ زٙٽٿ وؼُٷ ڄ٫ ِڄٗء خڀ٭مٿ ڀعمٕبْ خْيخء خ ڀى٨ُٵٍ َ٭ٍ و

 (. Bevan et al. 1997ڀٝدبّ خب٤ى٩مص )
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 ؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ:  -

ٗ﵂ ٬ه )  Rich etخظٵٹط ٬ًًَ ڄه خڀٽعدزدض ٬ځً ز٭ًَه ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، ٴىٹ
al. 2010 ًٌُڂ( ببٔ ز٭ًَه بٮد:0243)( ؤ٘دَ خڀىل 

ڄٿ بُ ب٩دَٔص ؤ. خٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ )خٔيَخټٍ(: وَٙبّ ببٔ خٔعٱُخٶ خڀ٭دڄځبْ زٙٽٿ ټد

٬مځهڃ، ؤو يَـص ٸىش ڄٙدَټص خڀٵُي بُ خبٚدٌ خڀٹُخَخض خب٣دٜص زى٨ُٵعً، ؤو يَـص ؤبٮُص 

 خڀى٨ُٵص بُ لُدظً، وؤٌڃ وٝدجًٝ: )خب٢دڀص خڀىٵُٕص، خلعُخڂ خڀٍخض، خب٤ٙدَټص خڀٵ٭دڀص(.

ذ. خٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ )خڀٙ٭ىٌَ(: وَ٭بِ وـىي ٬ٗٸص ٸىَص زبْ ٬ىخ٤ٳ، ؤٴٽدَ، وڄٙد٬ُ 

ُي وزبْ و٨ُٵعً، ؤو ڄًي ٸىش خٔعمعد٪ خڀٵُي بُ و٨ُٵعً، ؤو ڄًي لسً ڀ٭مځً، وڄه ؤٌڃ خڀٵ

 وٝدجًٝ: )خڀع٭ځٷ، خٖٔعمعد٪، وخَٖظسد٢(.

ڂ( زُ٭ًخ﵂ ؼدڀؽد﵂ ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ 0240خٔعىًڄط يَخٔدض ؤوُي ڄؽٿ )خڀ٭سديٌ،  

ڂ ڄهمص ب٧ًيش وٌى خٖٔعٱُخٶ خب١ًٌٕ، وَ٭بِ ظىـًُ ٤دٸدض خٔوٕدن خب٤ديَص ب٫ى ببٛد

 ز٥َُٹص ظٕهڃ بُ بٙٹُٷ ؤًٌخٲ خب٤ى٩مص زٽٵدءش وٴ٭دڀُص.  

 ظ٥سُٷ ڄٵدٌُڃ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ خڀ٭ٗٸص زُىهمد  -

ؤ٨هُض وعدجؿ يَخٔدض ٔدزٹص ٬ًش ڄٕعىَدض ب٤مدَٔص خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص 

ن ٌىدڀٻ خَظٵد٬د﵂ بُ زإ Wageeh (2017)وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ خب٤ى٩مدض، وڀٹً ؤو٠ك 

ڂ( زإن يَـص ب٩دَٔص خٖٔعٱُخٶ 0241ڄٕعىي ب٩دَٔص خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص، وؤټً وٝدَ )

خڀى٨ُٵٍ ڀًي خب٤ى٨ٵبْ ـًُش ـًخ﵂ وظُـ٫ ڀ٩ُوٲ يَىُص، خـعمد٬ُص، ُٔدُٔص، وو٨ُٵُص، 

ڂ( زإن خب٤ى٨ٵبْ ڄىٱمٕبْ ـًخ﵂ بُ و٨دجٵهڃ، و٬ِّ خب٤ٌُٝ 0242ټمد ټٙٳ خڀىلًٌُ )

 َظٵد٪ يَـص ب٩دَٔص خٖٔعٱُخٶ )خٖوٱمدْ( خڀى٨ُٵٍ ڀًي خ٤ْسدء. ڂ( خ0243)

ڂ( ڀىـىي ٬ٗٸص بَظسد٢ ڄ٭ىىَص ٤ُيَص زبْ ؤز٭دي 0247وڀٹً ظىٜٿ بٞديش )

ٗ﵂ ٬ه وـىي ظإؼبّ ڄ٭ىىي ببٯدبى ڀٽٿ زُ٭ً  خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵً، ٴ١

ؤن  Wageeh (2016)وؤټً  ڄه ؤز٭دي خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ٬ځً خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵً،

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ظاؼُ زٙٽٿ ڄسدُ٘ ٬ځً ؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ڀځمى٨ٵبْ بُ 

زإن ٌىدڀٻ ٬ٗٸص ٌخض  Wageeh (2017)خڀُٙټدض خڀٝىد٬ُص، وبُ يَخٔص ٖلٹص ؤؼسط 

يٖڀص بلٝدجُص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وخْيخء خڀعى٩ُمٍ بُ 

ب٠دٴص ڀىـىي ظإؼبّ ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زٙٽٿ ټسبّ ٬ځً خڀ٭ٗٸص زبْ  خب٤ٕعٙٵُدض،

ُٓه زإن خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص  ظاؼُ ٬ځً خْيخء  خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخْيخء خڀعى٩ُمٍ، ټمد ز
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ڂ( بُ يَخٔص زدڀُٙټدض 0240خڀعى٩ُمٍ ڄه وٗپ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وظىٜٿ )خڀ٭دزًٌ، 

 خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤز٭دي ڄسدُ٘ وزٙٽٿ ظاؼُ صخڀعى٩ُمُ خڀٝىد٬ُص ببٔ ؤن خڀُ٘دٸص
 ٬مځُص خٔعٱُخٶ خب٤ى٨ٵبْ. وظ٭ِّ

وؤزدن ٬ځمدء وـىي ٬ٗٸص ب٤عٱبّخض ٘ىُٝص وو٨ُٵُص ظ٭مٿ ټممًيخض ڀٗٔعٱُخٶ 

 ټدڀٕه، خڀٙىُٝص يٖڀص بلٝدجُص ڀځمعٱبّخض ڂ( ٬ه0225ټٙٳ خب٤ى٥دوٌ )لُػ خڀى٨ُٵٍ 
خڀ٭مٿ ټممًيخض  زُحص ىٝدجٛټ خڀى٨ُٵُص ب٤عٱبّخضوخ خب٣ًڄص، وخب٢دڀص خٖـعمد٬ُص، وڄًش

 ٴحدض زبْ ڄ٭ىىٌ خوعٗٲ وـىي ڂ( ٬ًڂ0222ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، زُىمد ؤټً خب٤ٱُبي )

يَخٔدض )خب٤ٌُٝ،  وؤو٠مطخڀى٨ُٵٍ،  لىپ ڄٕعىي خٖٔعٱُخٶ وخڀٵىُبْ وخ٤ْسدء ٔيخََبْخ

٬ًڂ وـىي  (Permarupan et al. 2013ڂ؛ 0243ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0242ڂ؛ خڀىلًٌُ، 0243

زُىمد ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ وٴٹد﵂ ب٤عٱبّخض خڀىى٪، 

)خڀٕد٬ًٌ،  ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ّي ڀځىى٪ ًضوـ

 (. Danish, 2015ڂ؛ 0243

وؤو٠مط ٬ًي ڄه خڀًَخٔدض ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي 

؛ 0241ڂ؛ وٝدَ، 0243ٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ وٴٹد﵂ ب٤عٱبّخض خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص )خب٤ٌُٝ ، خ

ڂ؛ 0243(، زُىمد ؤ٨هُض يَخٔبٍ )خڀىلًٌُ، Khan & Nemati, 2011ڂ؛ 0243ڄد٠ٍ، 

Zhang, 2013 ٌّوـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ )

ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0243ڂ؛ خڀٕد٬ًٌ، 0243ب٤ٌُٝ، ڀځمدڀص خٖـعمد٬ُص، وټٙٵط يَخٔدض )خ

( وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ Danish, 2015ڂ؛ 0243

( Zhang, 2013ڂ؛ 0243خڀى٨ُٵٍ وٴٹد﵂ ب٤عٱبّخض خڀ٭مُ، زُىمد ؤ٨هُض يَخٔبٍ )خڀىلًٌُ، 

٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځ٭مُ، 

زدوط يَخٔدض ؤوُي وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ وؤ

ڂ(، زُىمد 0243ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0241ڂ؛ وٝدَ، 0243وٴٹد﵂ ب٤عٱبّخض خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ )خب٤ٌُٝ، 

( ٬ًڂ وـىي Danish, 2015ڂ؛ 0243ڂ؛ خڀٕد٬ًٌ، 0243ؤ٨هُض يَخٔدض )خڀىلًٌُ، 

 ٱمدْ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځماٌٿ خڀ٭ځمٍ.ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص لىپ ڄٕعىي خٖو
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 . ڄىهفُص خڀًَخٔص

 ڄىهؿ خڀًَخٔص:  -

خٔعىًڄط خڀًَخٔص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ ب٤ىدٔسعً ب٤ى٠ى٪ خڀًَخٔص ٴُمد َځٍ 

 خڀىٜٳ وخڀعمځُٿ وخڀعٵٕبّ، وڀٹً بً ظ٬ًُڃ ٌڀٻ زىخ٥ٔص ؤٔدڀُر خب٤ىهؿ خٔلٝدجٍ.

 ب٦عم٫ خڀًَخٔص:  -

( ڄى٨ٵد﵂ َ٭مځىن بُ 426ڄه ب٫ُٝ خب٤ى٨ٵبْ خڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ ) ظٽىن ب٦عم٫ خڀًَخٔص

( ُ٘ټدض َِخ٬ُص ٬دڄځص زىَٖص خڀٹ١دَٲ ٌٍ: خڀُٙټص خڀَّخ٬ُص خٔٴَُٹُص ٬42ًي )

خ﵀ًويش، ُ٘ټص خڀًَوض ڀځىًڄدض خڀَّخ٬ُص وخڀُٖ خڀٝمٍ، ُ٘ټص يخپ خب٥ىًُٔص، ُ٘ټص 

َٲ ٔىعُ ڀځىٹٿ وظ٥سُٷ خڀًوڄص خڀَّخ٬ُص ڀځعفدَش وخب٣ًڄدض خڀَّخ٬ُص، ُ٘ټص خڀٹ١د

خڀعٹدوص خڀَّخ٬ُص، خڀُٙټص خڀٵُوُٕص ڀځعٽىىڀىـُد، ُ٘ټص ڄُؿ خڀَّخ٬ُص، ُ٘ټص خڀٝٵىش 

 خب٥ىًُٔص، ؤ٬مدپ خڀىدڄً ڀځىًڄدض خڀَّخ٬ُص وخڀس٥َُُص، وُ٘ټص ـُدي. 

 : خڀًَخٔص ٬ُىص -
بً خ٬ٖعمدي ٬ځً خٔځىذ خڀ٭ُىص خڀس٥ُٕص خڀ٭ٙىخجُص ٖوعُدَ ٬ُىص ٖ ظٹٿ ٬ه 

 & Sekaranـًوپ ڂ(، ووٴٹد﵂ َٔ٘ديخض0221د٬عسدَ ؤن خٛعم٫ ټسبّخ﵂ )٬سًُ، % ز42
Bougie  (2016)  بُ بًًَٙ لفڃ ٬ُىص ب٦عم٫ ڄ٭بْ ڀځ٭دب٤بْ بٯر ؤٖ ظٹٿ خڀ٭ُىص ٬ه

( ؤن لفڃ خڀ٭ُىص بٯر ؤن َٽىن ؤټّّ ڄه لفڃ 1999) Bartholomewڄى٨ٵد﵂، وٌټُ  63

ْٸٿ ڀُعڃ خڀعىٜٿ ببٔ ظٹًَُخض بلٝدجُص بٲٽه خب٤عٱبّخض ڄه ؤَز٭ص ببٔ بٟٕص ڄُخض ٬ځً خ

 6ٸسىب٥د؛ وْن ٬ًي خب٤عٱبّخض خڀُجُٕص وخڀٵ٬ُُص خب٤ٕعٹځص وخڀعدز٭ص بُ ٌٍي خڀًَخٔص زځٯ 
ڄٵُيش ټمً ؤيبٗ، وڀعمٕبْ خب٤ىؼىٸُص ؤُٔعىًڄط  22ببٔ  10ڄعٱبّخض، ٴإوً بٲٽه ٸسىپ 

% 56,5ڄى٨ٵد﵂ زىٕسص  63ڄى٨ٵد﵂ ڀځ٭ُىص، ؤٌ  62,25ڄ٭ديڀص َوزُض ڄدٔىن وخڀبٍ لًيض 

خٔعسدوص، وؤُٔعُيض وو١٭ط ڀځٵمٛ ٸسٿ  63ڄى٨ٵد﵂ و٬ِط ٬ځُهڃ  426ڄه خٛعم٫ خڀسدڀٯ 

خٔعسدوص  42% ڄه خٖٔعسدودض خب٤ى٬ِص، وٸسځط ڄىهد 72,4خٔعسدوص زىٕسص  62خٔيودپ 

( ٴةوً 2000) Sekaran% ڄه خٖٔعسدودض خب٤ى٬ِص، ووٴٹد﵂ 52,4ٜدب٢ص ڀځعمځُٿ زىٕسص 

بُ  Roscoe (1975)% ټمً ؤيبٗ ڄىدٔسص ُْٰخٞ خڀسمػ، وخٸعُق 12خٔعفدزص وٕسص 

 322وؤٸٿ ڄه  12ٸد٬ًش خٖٜدڂ ڀعمًًَ لفڃ خڀ٭ُىص زإن ؤلفدڂ خڀ٭ُىدض ؤټّّ ڄه 

ڄىدٔسص ب٤٭٩ڃ خْبٕدغ؛ وـدء خوعُدَ ٴحص خب٤ى٨ٵبْ ْبٮُعهڃ بُ ؤيخء ٬ًًَ ڄه خْو٥ٙص 

  خڀ٭مٿ. وخب٤هدڂ خڀبٍ ظع٥ځر ٘ٱٳ ب٢ً خٖوٱمدْ بُ
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 ؤيخش خڀًَخٔص:  -

خ٬عمًض خڀًَخٔص ڄًُخوُد﵂ ٬ځً ؤيخش خٔٔعسدوص وٌٍ خْيخش خڀُجُٕص ب١م٫ خڀسُدودض 

ڄه خب٤ٝديَ خْوڀُص، وبً ب٬ًخي خٔٔعسدوص خ٬عمديخ﵂ ٬ځً ؤز٭دي ظىدوب٥د ٬ًًَ ڄه خڀسدلؽبْ بُ 

ڀُ٘دٸص يَخٔدتهڃ. ٠مط خٖٔعسدوص ؼٗؼص ؤـّخء ٌٍ: خڀسُدودض خڀٙىُٝص، ؤز٭دي خ

ڀځمٝىپ ٬ځً خڀسُدودض ڄه خب٤ٝديَ خڀؽدوىَص ، وؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وخڀعى٩ُمُص

  خٔعىًڄط خڀًَخٔص خڀٽعر وخب٤ُخـ٫، خڀًوََدض، خڀُٔدجٿ وخ٤ُْولدض، وخٔوعُوط. 

 ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔص:  -

بً خڀعإټً ڄه ًٜٶ ٴٹُخض خٔٔعسدوص ٬ه ٤َُٷ ًٜٶ خ﵀ٽمبْ ز٭ُٞ خٔٔعسدوص 

مى٬ص ڄه خ﵀ٽمبْ ڄه ٌوٌ خڀًَخَص وخب٣ّّش بُ بٚٝٛ بيخَش خ٬ْمدپ وٴُو٬ً ٬ځً ب٦

خب٤ىعځٵص، ټمد بً ظ٭َّّ خڀًٝٶ ٬ه ٤َُٷ خب١ٍَ خڀعُزُ٭ٍ ڀځٹُمص خڀٽځُص ْڀٵد ټُووسدن 

 . 2,721وٌٍ بٛؽٿ ڄد َٕمً زًٝٶ خ﵀ٻ، وټدوط خڀٹُمص خ﵀ٝځص ٬ه ٌڀٻ خٔـُخء ٌٍ 

 ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص:  -

عمٹٷ ڄه ؼسدض خْيخش بً خٔعىًخڂ ٤َُٹص خڀٵد ټُووسدن ڀٹُڃ ڄعٱبّخض ْـٿ خڀ

%، وزځٱط ٸُمص خڀٵد ڀځُ٘دٸص 52خڀًَخٔص خب٤ُٙو٤ص بًٕ ؤ٬ځً ڄه خب٢ً خب٤ٹسىپ وٌى 

، 2,65وب١م٫ُ ٴٹُخض خٔٔعسدوص  2,72زُىمد زځٱط ڀٗٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  2,57خڀعى٩ُمُص 

 وٌٍخ َ٭بُ ؤن خب٤٭دڄٿ ڄٹسىپ.

 خڀعمځُٿ خٔلٝدجٍ: خْٔدڀُر  -

بٛط ڄ٭دب١ص خڀسُدودض ٬ّّ زُودڄؿ خب٢ّڄص خٖلٝدجُص ڀځ٭ځىڂ خٖـعمد٬ُص 

(SPSS:ٌٍ ټمد خٔعىًڄط ٬ًي ڄه خْٔدڀُر خٔلٝدجُص ) 

 ؤ. خوعسدَ ټُووسدن ؤڀٵد ڀٹُدْ خڀؽسدض.

 ذ. خوعسدَ ًٜٶ خ﵀ٻ ڀځعإټً ڄه ًٜٶ خْيخش.

 خڀًَخٔص. ؾ. خڀعٽُخَخض وخڀىٕر خب٤حىَص ڀىٜٳ ؤٴُخي ٬ُىص

ي. ڄٹدَُٓ خٔلٝدء خڀىٜٵٍ خب٤مؽځص بُ خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ڀځٽٙٳ ٬ه خٔعفدزدض 

وظُظُر خْبٮُص  ڄٵُيخض ٬ُىص خڀًَخٔص وخب٘دٌدتهڃ ب٫ى وخٸ٫ ڄعٱبّخض خڀًَخٔص

، وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص ڀځع٭ُٲ ٬ه ڄًي ظٙعط خڀىٕسُص ڀځمعٱبّخض وخْز٭دي خب٤ًَؤص

 خٔعفدزدض ڄٵُيخض خڀ٭ُىص.
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( ڀځٵُٶ زبْ ب٦مى٬عبْ وبٙځُٿ خڀعسدَه Independent – Sample Test. خوعسدَ )ٌد

( ڀځٵُٶ ٛمى٬ص وخلًش ڀځٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ ٌخض One –Way ANOVAخْلديٌ )

 خڀًٖڀص خٔلٝدجُص.

 .ب٤٭ُٴص خڀ٭ٗٸص زبْ خب٤عٱبّخض خب٤ٕعٹځص وخڀعدز٭ص. ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀسبّٔىن و

  ڄعٱبّخض خڀًَخٔص: -

 خٔص ڄعٱبّخن َجُٕدن ؤعص ڄعٱبّخض ٴ٬ُُص وٌٍ ټمد َځٍ:ڀځًَ

ؤ. خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص )ڄعٱبّ ڄٕعٹٿ(: بً ٸُدًٔ زع٥ىَُ خٔعسدوص ٥ٰط ؤز٭دي  َ٘دٸص 

خٖٔعٙ٭دَ، َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ، وَ٘دٸص خڀع٥سُٷ )خب٤مدَٔص( خ٬عمديخ﵂ ٬ځً خٔعىًخڄهد ڄه 

 (.Raheleh et al. 2015ڂ( و)0240ٸسٿ بُ يَخٔبٍ )خڀ٭دزًٌ، 

ذ. خٖٔعٱُخٶ خڀعى٩ُمٍ )ڄعٱبّ ڄعدز٫(: بً ٸُدًٔ زع٥ىَُ خٔعسدوص ٥ٰط ؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ 

خب٤٭ُبُ )خٔيَخټٍ(، خٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ )خڀٙ٭ىٌَ(، وخٖٔعٱُخٶ خب١ًٌٕ خ٬عمديخ﵂ ٬ځً 

 ڂ(.0240ڂ( و)خڀ٭دزًٌ، 0243خٔعىًخڄهد ڄه ٸسٿ بُ يَخٔبٍ )خب٤ٌُٝ، 

 ڄٹدَُٓ خڀًَخٔص:  -

عىًڂ ڄ٭دڄٿ ټُووسدن خڀٵد ڀځعإټً ڄه ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص، وٸُمص خب٤٭دڄٿ خب٤ٹسىڀص ؤُٔ

(، Allyn et. al. 2006% وڄٹسىڀص بلٝدجُد﵂ بُ خڀسمىغ خٔيخََص وخڀٕځىټُص )52ؤټّّ ڄه 

)ؤوخٴٷ  (Likert)خْيخش خڀُجُٕص ڀځًَخٔص وٴٷ ڄٹُدْ ڀُٽُض خب٣مدٍٔ ٘ٽځط خٔٔعسدوص و

وڀځمٝىپ ٬ځً ٤ىپ خب٣ځُص خڀٝمُك بً لٕدذ خب٤ًي وٴٹد﵂ ڀځٹدوىن زًٙش ؤبٔ ؤَٴٟ زًٙش(، 

(، وز٭ًٌد ؤ٠ُُٵط ٌٍي خڀٹُمص ببٔ ؤٸٿ ٸُمص بُ خب٤ٹُدْ )ؤو 2,62=  2/3ن( ؤٌ )÷  4-)ن

زًخَص خب٤ٹُدْ وٌٍ خڀىخلً خڀٝمُك( ڀعمًًَ خب٢ً خ٬ْځً ب٥ٍي خب٣ځُص. ؤٜسك ٤ىپ 

( 0,37 - 4,62ـًخ﵂(، ) ( )ڄىىٵ4,57ٟ - 4,22خب٣َٗد خب٤ٕعىًڄص ڀځمٽڃ ٬ځً خب٤عٱبَّه: )

( )ڄُظٵ٫ 3,22 – 2,02( )ڄُظٵ٫(، )2,47 - 1,22( )و٣ٔ(، )1,17 - 0,42)ڄىىٵٟ(، )

ـًخ﵂(، وڀعمًًَ خْؼُ خ٬عمًض خڀًَخٔص بٙځُٿ خٖب٫ًخَ خب٤ع٭ًي ڀُٽىن خڀٹسىپ ڀٓؼُ 

٭دڄٿ خَٖظسد٢ (، ټمد وڀعمًًَ ٬ٗٸص خَٖظسد٢ بً خ٬ٖعمدي ٬ځً ڄ2,23خب٤٭ىىٌ ؤٸٿ ڄه )

(، 2,12زبّٔىن لُػ ظ٭عّّ خڀ٭ٗٸص ٠٭ُٵص بٌخ ټدوط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ خٸٿ ڄه )

ؤڄد بٌخ ټدوط  -(2,52 –2,12وبٲٽه خ٬عسدٌَد ڄعى٥ٔص بٌ ظُخولط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ )

( ظ٭عّّ خڀ٭ٗٸص ٸىَص زبْ خب٤عٱبَّه )لٕر خ﵁ وآوُون، 2,52ٸُمص خَٖظسد٢ )ؤټؽُ ڄه 

 ڂ(. 0240
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 . وٜٳ ٬ُىص وڄعٱبّخض خڀًَخٔص

 وٜٳ خڀسُدودض خڀٙىُٝص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص -

٬دڄد﵂ ٔفځط ؤ٬ځً وٕسص زبْ  22وؤٸٿ ڄه  12ؤن ٴحص خڀ٭مُ  4َسبْ ـًوپ 

٬دڄد﵂ ٴإټؽُ، وٌٍخ ًَپ  32% ڀٵحص 4,5% زُىمد ؤيودٌد زځٱط 21,1خب٤ٕعفُسبْ لُػ زځٱط 

ټدض خڀَّخ٬ُص، ټمد وبٲؽٿ خڀٍټىَ ٬ځً ٥ُُٔش خڀٹىي خڀٙسدزُص خڀىد٠فص ڀى٨دجٳ خڀُٙ

%، ٌٍخ َٙبّ ببٔ ٥ُُٔش خڀٍټىَ ٬ځً 43,2% ڄه خب٤ٕعفُسبْ، زُىمد بٛؽٿ خٔودغ 63,2

٘ٱٿ خڀى٨دجٳ زعځٻ خڀُٙټدض؛ وبٖٝىٚ خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص ٴإ٬ځً وٕسص ټدوط 

% وؤيودٌد ڀَٓخڄٿ زٗ ٍ٘ء، وٌٍخ َٙبّ ڀعمع٫ خب٤ى٨ٵبْ زعځٻ 34,5ڀځمعّوـبْ لُػ زځٱط 

ُٙټدض زدٖٔعٹُخَ خٖـعمد٬ٍ، وزدڀىٕسص ڀځعإٌُٿ خڀ٭ځمٍ ٴةن لدڄځٍ خڀسٽدڀىََىْ ڄؽځىخ خڀ

% وؤيودٌد ب٢مځص خڀٙهديش خڀؽدوىَص بٌ 32,2خڀىٕسص خ٬ْځً زبْ خب٤ٕعفىزبْ لُػ زځٱط 

%، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن خڀى٨دجٳ خب٤ٙٱىڀص زدڀُٙټدض ٥َُُٕ ٬ځً ڄ٭٩مهد لدڄځٍ 4,5زځٱط 

٭ُص؛ ؤڄد بُ ـدور خڀًوَخض خڀعًََسُص ٴةن وٕسص خڀٍَه ظځٹىخ ؤټؽُ خٖـدِخض خڀ٭ځمُص خب١دڄ

% وؤيودٌد ڀځٍَه بٓ َعځٹىخ ؤٌ يوَش بٌ زځٱط 03,2ڄه ؤَز٫ يوَخض ٌٍ خ٬ْځً لُػ زځٱط 

%، وٌٍخ َٙبّ ببٔ وـىي ٬ًي ڄٹًَ ڄه خب٤ى٨ٵبْ خڀٍَه و١٭ىخ ڀًوَخض ظًََسُص ڀٽٕر 4,5

 ڄًَّ ڄه خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض.

 ()خب٢فڃ: دجٛ خْٔدُٔص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص خب٣ٝ ـًوپ 

       خب٣ٝدجٛ  خڀ٭ُىص

     ؤوؽً ٌټُ خڀىى٪ 

34 27     

%  43,2     

 خڀ٭مُ

 

 خٸٿ 

٬دڄد﵂

 خٸٿ 

 ٬دڄد﵂

 خٸٿ 

٬دڄد﵂

٬دڄد﵂ 

ٴإټؽُ

  

02 04 24 22   

% 22,2  42,2 24,5   

خب٢دڀص 

 خٖـعمد٬ُص

   ؤ٬ّذ ؤَڄٿ ڄ٥ځٷ وؾڄعّ

14 21 22 04   

%  23,3 22,2 21,1   

خب٤اٌٿ 

 خڀ٭ځمٍ

 يټعىَخي ڄدـٕعبّ يزځىڂ ٬دبٕ زٽدڀىََىْ يزځىڂ ظٹبِ ؼدوىَص

2 40 12 25 24 24 

% 24,5 02,2  44,5 42,2 24,5 

خڀًوَخض 

 خڀعًََسُص

 ؤټؽُ ؤَز٭ص ؼٗؼص خؼىعبْ وخلًش ٖ يوَش

2 40 41 42 24 43 

% 24,5 02,2 04,5 44,5 42,2  
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 ڄعٱبّخض خڀًَخٔصوعدجؿ وٜٳ  -

وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً  خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُصَعڃ ٬ُٞ وٜٵٍ ب٤عٱبٌّ خڀًَخٔص 

 خڀىمى خڀعدبٕ:

 ؤ. خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص: 

خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص ْز٭دي خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص  ـًوپ 

 (ب٢فڃ: )خ

 ؤبٮُص وٕسُص ووخٸ٫ خٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَخب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خٔڃ خب٤عٱبّ

 )و٣ٔ( 1 0,552 2,686َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ
 )ڄُظٵ٫( 0 0,525 4,093 َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ 

 )ڄُظٵ٫( 4  0,529 4,126 َ٘دٸص خڀع٥سُٷ )خب٤مدَٔص(
 خڀىخٸ٫ خڀ٭دڂ: ڄُظٵ٫ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ خڀ٭دڂ

ٖ﵂ لىپ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ـدءض  0َى٠ك ـًوپ  ؤن خٔعفدزدض خڀ٭ُىص ببٝد

، وڀٹً ـدء ظُظُر ؤز٭دي 2,144وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  1,413ڄُظٵ٭ص بٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وٴٹد﵂ ڀّبٌ: زُ٭ً َ٘دٸص خڀع٥سُٷ بٗمدَٔص ڄُظٵ٭ص وبٗعى٣ٔ لٕدبي 

، بٍ زُ٭ً َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ بٗمدَٔص ڄُظٵ٭ص 0,529ُخٲ ڄ٭ُدٌَ وخب٫ 4,126زځٯ 

، ٴسُ٭ً َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ بٗمدَٔص 0,525وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  4,093وبٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

، وٌٍخ ًَپ ٬ځً خٌٖعمدڂ 2,330وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  2,686و٣ٔ وبٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

ُمُص وخْز٭دي خب٤ٽىوص ب٥د ڄ٫ ظٵدوض خڀ٭دبٕ ڄه خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص بٗمدَٔص خڀُ٘دٸص خڀعى٩

بيخََص ؤٔدڀُر ب٢ً ټسبّ ؤن خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص ظ٥سٷ ، وب٩دَٔص خْز٭دي ڄه و٣ٔ ب٤ُظٵ٫ بُ

ڄُوص ٬ځً خْو٥ٙص خب٤ع٭ځٹص زة٬ديش ب٘م٫ُ خب٤ىخَي خڀعى٩ُمُص وظ٭ًَٿ خڀ٭مځُدض ٬ځً ؤٔدْ 

ڄدض و٣ٔ ټؽُش ٬ىخڄٿ زُحُص ؤن خبٚدٌ خڀٹُخَ َٕعىً ٬ځً ؤٔٓ بيخَش خِْزد٬عسدَ خڀىعدجؿ، 

 ڄ٭ٹًش ووٴٹد﵂ ب٤٭ځىڄدض ٰبّ يٸُٹص ودب٘ص ٬ه ٠٭ٳ ٬مځُص خڀعفٕٓ خڀسُحٍ.

  :ٍخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵذ. 

خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص ْز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  ـًوپ 

 ()خب٢فڃ: 

 ووخٸ٫ ؤبٮُص وٕسُص خٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَخب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خٔڃ خب٤عٱبّ

 )ڄُظٵ٫( 1 0,575 3,993 خٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ )خٔيَخټٍ(
 )ڄُظٵ٫( 4 0,536 4,033 خٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ )خڀٙ٭ىٌَ(

 )ڄُظٵ٫( 0  0,586 3,996 خٖٔعٱُخٶ خب١ًٌٕ )خب٤ديٌ(
 خڀىخٸ٫ خڀ٭دڂ: ڄُظٵ٫ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ خڀ٭دڂ
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ٖ﵂ لىپ وخٸ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ؤن خٔعف 1َى٠ك ـًوپ  دزدض خڀ٭ُىص ببٝد

، وڀٹً ـدء ظُظُر 2,343وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  2,225ـدءض ڄُظٵ٭ص بٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

ؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وٴٹد﵂ ڀّبٌ: زُ٭ً خٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ )خڀٙ٭ىٌَ( بٗمدَٔص 

ً خٖٔعٱُخٶ ، بٍ زُ٭0,536وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  4,033ڄُظٵ٭ص وبٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ  3,996خب١ًٌٕ )خب٤ديٌ( بٗمدَٔص ڄُظٵ٭ص وبٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 

 3,993، ٴسُ٭ً خٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ )خٔيَخټٍ( بٗمدَٔص و٣ٔ وبٗعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 0,586

؛ وٌٍخ ًَپ ٬ځً ظىٴُ ب٩دَٔص ٬دڀُص بُ ؤؤد٢ خڀ٭دڄځبْ 2,353وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 

ب٩دَٔص  خٶ خڀى٨ُٵٍ وخْز٭دي خب٤ٽىوص ڀً ڄ٫ ظٵدوض ٤ٵُٳ بُزدڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص ڀٗٔعٱُ

ؤن خب٤ى٨ٵبْ ڄًَټبْ ْبٮُص و٨دجٵهڃ بُ ٔځٕځص خڀ٭مٿ خب٤عٽدڄځص و٬ځً يَخَص ظدڄص ، وخْز٭دي

بٗهدڄهڃ وڄع٭ځٹىن زدڀ٭مٿ ڀًَـص خٖٔعمعد٪، وَعٝٵىن زدڀٝمص خڀىٵُٕص وخب١ًَٕص خڀبٍ 

 بٛٽىهڃ ڄه ؤيخء وخلعمدپ ڄٙدٶ خڀ٭مٿ.  

 . بٙځُٿ وڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔص

  خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خْوبٔ: -

"ظىـً ٬ٗٸص ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ 

 بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص"

ڄ٭دڄٗض خَظسد٢ زبّٔىن ڀٹُڃ خڀ٭ٗٸص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ  ـًوپ 

 ()خب٢فڃ: خڀى٨ُٵٍ 

ٔعٱُخٶ خ          

 و٨ُٵٍ 

 َ٘دٸص ظى٩ُمُص 

خٔعٱُخٶ ڄ٭ُبُ 

 )بيَخټٍ(

خٔعٱُخٶ 

٬د٤ٵٍ 

 )٘٭ىٌَ(

خٔعٱُخٶ ـًٌٕ 

 )ڄديٌ(

٬ٗٸص ټځُص ب٤عٱبّخض 

خڀُ٘دٸص بٗعٱبّخض 

 خٖٔعٱُخٶ 

 خڀعُظُر

 وخڀعٝىُٳ

 - 2,002َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ

2,274 

2,177-
** 

2,220 

2,041- 

2,242 
2,102-* 

2,241 
 ( ڄعى٥ٔص)

 **2,153 خڀٹُخََ٘دٸص خبٚدٌ 

2,221 

2,125** 

2,225 

2,224** 

2,222 

2,207** 

2,224 
 ( ڄعى٥ٔص)

َ٘دٸص خڀع٥سُٷ/ 

 خب٤مدَٔص

2,224** 

2,222 

2,321** 

2,222 

2,321** 

2,222 
2,342** 

2,222 
 ( ڄعى٥ٔص)

٬ٗٸص ټځُص ب٤عٱبّخض 

ٖٔعٱُخٶ بٗعٱبّخض 

 خڀُ٘دٸص

2,111** 

2,227 

 ڄعى٥ٔص

2,045 

2,242 

 ٠٭ُٵص

2,221 

2,224 

 ڄعى٥ٔص

* 

 

ڄعى٥ٔص

 ٬ٗٸص  خَظسد٢

 ڄعى٥ٔص

   .*خَٖظسد٤دض ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص  **خَٖظسد٤دض ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص 
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زإن خَظسد٢ ڄعٱبّخض خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وزٙٽٿ ڄٵُي ڄ٫ ڄعٱبّ  2َى٠ك ـًوپ 

د َځٍ: ٬ٗٸص خَظسد٢ ڄىـسص ڄعى٥ٔص ب٤عٱبّ َ٘دٸص خڀع٥سُٷ ـدء ټم خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ

، بٍ ٬ٗٸص خَظسد٢ 2,222وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص  2,342)خب٤مدَٔص( وبٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 

وڄٕعىي يٖڀص  2,207ڄىـسص ڄعى٥ٔص ب٤عٱبّ َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ وبٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 

دٸص خٖٔعٙ٭دَ وبٗ٭دڄٿ ، ٴ٭ٗٸص خَظسد٢ ٔدڀسص ڄعى٥ٔص ب٤عٱبّ 2,224َ٘بلٝدجُص 

؛ وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص 2,241وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص  -2,102خَظسد٢ 

َ٘دٸص خڀع٥سُٷ  ٤ُيَص ڀځُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ڀس٭ًٌظىبٕ ٬ىدَص ڄ٭عًڀص بُ زىدء ٬ٗٸص 

ڄ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، و٬ٗٸص ٬ٽُٕص ڀُ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ ڄ٫ وَ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ 

 ُخٶ خڀى٨ُٵٍ.خٖٔعٱ

وزدڀىٕسص َٖظسد٢ ڄعٱبّخض خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وزٙٽٿ ڄٵُي ڄ٫ ڄعٱبّ خڀُ٘دٸص 

٬ٗٸص خَظسد٢ ڄىـسص ڄعى٥ٔص ڀٗٔعٱُخٶ خب١ًٌٕ خڀعى٩ُمُص ٴٹً ـدء ټمد َځٍ: 

، بٍ ٬ٗٸص خَظسد٢ ڄىـسص 2,224وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص  2,221وبٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 

، 2,227وڄٕعىي يٖڀص بلٝدجُص  2,111دڄٿ خَظسد٢ ڄعى٥ٔص ڀٗٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ وبٗ٭

ٴ٭ٗٸص خَظسد٢ ڄىـسص ٠٭ُٵص ٰبّ يخڀص بلٝدجُد﵂ ڀٗٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ وبٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 

؛ وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص ظىبٕ 2,242وڄٕعىي يٖڀص بلٝدجُص  2,045

ز٭ًٌ خٖٔعٱُخٶ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ ٬ىدَص ڄ٭عًڀص خ١َد بُ زىدء ٬ٗٸص  زدڀعسديپ

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص، زُىمد ظىبٕ ٬ٗٸص ٠٭ُٵص ٰبّ يخڀص بلٝدجُد﵂ ڄ٫  خب١ًٌٕ وخب٤٭ُبُ

 خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص.ڄ٫ زدٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ 

وزٙٽٿ ٴُيٌ ٴإن خڀ٭ٗٸدض خَٖظسد٤ُص ب٤عٱبّخض خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ڄ٫ ڄعٱبّخض 

٥ص، و٬ٗٸدض ٔدڀسص وڄ٭ىىَص خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ٨هُض ٬ٗٸدض ڄىـسص وڄ٭ىىَص ڄعىٔ

ڄعى٥ٔص، و٬ٗٸدض ٔدڀسص ٠٭ُٵص ٰبّ يخڀص بلٝدجُد﵂، ٴٵٍ ـدور خڀ٭ٗٸدض خب٤ىـسص 

خب٤٭ىىَص خب٤عى٥ٔص ظًَٝتهد ٬ٗٸص ڄعٱبّ َ٘دٸص خڀع٥سُٷ زدٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ وخب١ًٌٕ 

ڀٽٿ ٬ځً خڀعىخبٕ، وظٍَځعهد  2,222وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص  2,321وبٗ٭دڄځٍ خَظسد٢ 

 2,125ٗٸص َ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ خب٤ىـسص خب٤٭ىىَص زدٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ بٗ٭دڄٿ خَظسد٢ ٬

، ؤڄد بُ ـدور خڀ٭ٗٸدض خڀٕدڀسص خب٤عى٥ٔص ٴٹً ظًَٝتهد 2,225وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص 

 -٬2,177ٗٸص َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ خب٤٭ىىَص خب٤عى٥ٔص زدٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ بٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 
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، وظٍَځعهد ٬ٗٸص َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ خڀ١٭ُٵص ٰبّ خڀًخڀص 2,220لٝدجُص وڄٕعىي يٖڀص خٔ

 . 2,274وڄٕعىي يٖڀص خٔلٝدجُص  -2,002بلٝدجُد﵂ زدٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ بٗ٭دڄٿ خَظسد٢ 

وؤ٬ٗي ًَپ ٬ځً ؤن َ٘دٸص خڀع٥سُٷ بٛځٻ خڀ٭ٗٸص خڀ٥ُيَص خْٴ١ٿ ڄه زبْ 

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، زُىمد بٛؽٿ ٬ىدُٜ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص بُ خَٖظسد٢ ڄ٫ ٬ىدُٜ 

َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ خڀ٭ٗٸص خڀ٭ٽُٕص ڄه زبْ ٬ىدُٜ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص بُ خَٖظسد٢ ڄ٫ 

٬ىدُٜ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وبٲؽٿ خٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ خب٢ځٹص خڀٕدڀسص خ٠ْ٭ٳ ڄه زبْ 

 ٬ىدُٜ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ خَٖظسد٢ ڄ٫ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص.

ٖ﵂، ٴإ زٙٽٿ ټځٍ ظُظس٣ خَظسد٤د﵂ ڄىـسد﵂ وزًٖڀص  خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُصن وببٝد

بلٝدجُص ڄ٭ىىَص ڄ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وزعٝىُٳ ٬ٗٸص ڄعى٥ٔص وٴٹد﵂ ڀځمٹُدْ 

وزځٯ  2,147، لُػ زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ خڀٽځٍ زُىهمد (2,52 –2,12)خٖٴعُخ٠ٍ 

ٸص بَظسد٤ُص ٤ُيَص خبٯدزُص ؛ وٌٍخ َ٭بِ وـىي 2,222ٗ٬ڄٕعىي خڀًٖڀص خٔلٝدجُص 

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ڄعى٥ٔص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، ٴٽځمد ِخيض 

٬ځًُ، َعڃ ٸسىپ ؛ زٍخض خڀٙٽٿ وخڀ٭ٽٓ ٜمُك ِخي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زٙٽٿ ڄعى٣ٔ

ظىـً ٬ٗٸص ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص خڀٵ٠ُُص خْوبٔ زإوً: "

 ".ٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُصوخٖٔع

وظاًَ وعُفص ٌٍي خڀًَخٔص بُ خڀ٭ٗٸص خٖبٯدزُص خب٤عى٥ٔص زبْ خڀُ٘دٸص 

؛  Wageeh, 2017ڂ؛ 0247خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وعدجؿ يَخٔدض )بٞديش، 

Wageeh, 2016 ،ًٌوبُ وٵٓ خڀىٸط بٚعځٳ ڄ٭هد بُ وـىي خڀ٭ٗٸص ڂ(، 0240؛ خڀ٭دز

 وڀعٵٕبّ ٌٍي خڀىعُفص دٸص خٖٔعٙ٭دَ ڄ٫ ؤز٭دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ،خڀ٭ٽُٕص ڀُ٘

ٴإن خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص بٛدَْ ٬ځً خٔعمُدء ز٭ٟ خْو٥ٙص خڀبٍ  خٖبٯدزُص خب٤عى٥ٔص

ټة٬ديش ب٘م٫ُ خب٤ىخَي وظ٭ًَٿ  -ظُز٣ ٬ىدُٜ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص زدٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ

ووص وؤُٔ٪ خٔعفدزص وبٗد بٯ٭ځهد ؤټؽُ ٸًَش خب٥ُدټٿ وخڀ٭مځُدض وخٔـُخءخض ڀعٽىن ؤټؽُ ڄُ

٬ځً ظ٭َّّ وظ٭٩ُڃ ٬مځُص خٖٔعٱُخٶ وخڀعٵد٬ٿ ڄ٫ خڀى٨دجٳ وخب٤هدڂ، وظىى٫َ ؤٔدڀُر 

ظٝدڄُڃ خڀى٨دجٳ ظس٥ُٕد﵂ وظىُٔ٭د﵂ وبؼُخءً وظًوَُخ﵂ ڀعٽىن ؤټؽُ ـدٌزُص وڄدو٭ص ڀځُوظبْ 

 وڄٹځځص ب٤ٝديَ خب٤ځٿ. 

ُٕص ڄ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ َبٗد ظ٭ّو وخڀعٵٕبّ ڀىعُفص َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ خڀ٭ٽ

ببٔ ؤن َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ ظع٥ځر ب٬مدپ خڀ٭ٹٿ وخب٤ى٥ٷ ؤټؽُ ڄه خڀ٭د٤ٵص بُ خڀع٭دڄٿ ڄ٫ 
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ڄ٭ځىڄدض خڀسُحص خب٣دَـُص، ټمد ؤن خڀٹُىي خ﵀ًيش ڀځعىُٜٵدض خڀى٨ُٵُص بُ خڀُٙټدض 

ٝىًوٶ وخٔظُدن ظٹځًَُص وٖ ظعٕڃ زدب٤ُووص خڀٽدٴُص وظٙف٫ُ خٔزًخ٪ وخڀع٭دڄٿ ودَؾ خڀ

 زٱبّ خب٤إڀىٲ ڄد َع٭دَٞ ڄ٫ ڄٵدٌُڃ وؼٹدٴص خٖٔعٙ٭دَ.

  خڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص: خوعسدَ -

خٖٔعٱُخٶ زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص "

خڀى٨ُٵٍ ظ٭ّي ببٔ خب٤عٱبّخض خڀٙىُٝص )خڀ٭مُ، خڀىى٪، خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص، خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، 

 َسُص( بُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص"، وظىسؽٷ ڄىهد ٴ٠ُُدض ٴ٬ُُص ټمد َځٍ:وخڀًوَخض خڀعًَ

  ؤ. خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خْوبٔ:

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى"ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  

 ظ٭ٌّ ب٤عٱبّ خڀىى٪"

 ()خب٢فڃ: ظٵٕبّ وعدجؿ خڀعمځُٿ خڀىٜٵٍ ب٤عٱبّ خڀىى٪  ـًوپ 

 خٖٔعىعدؾ ڄٕعىي ڄ٭ىىَص يَـص لَُص ٸُمص  خب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ ٣ٔ لٕدبيڄعى خڀ٭ًي خڀىى٪

ٰبّ يخڀص ؤٌ ٖ  2.542 36 2,152 2,321 2,24 34 ٌټُ

  2,100 2,72 27 ؤوؽً ظىـً ٴُوٶ

(  ڀځٵُٶ زبْ Tڀځعمٹٷ ڄه ٌٍي خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص بً خٔعىًخڂ خوعسدَ )  

 Tوخڀٌٍ زځٱط ٴًُ ٸُمص  2وپ ( ټمد بُ ـً(Independent – Sample Testب٦مى٬عبْ 
( وٌى ؤټّّ ڄه ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خڀٹُدٍٔ 2,542( وزځٯ ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خ﵀ٕىزص )2,152)

وً ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص وؤ خڀٵُٞ ڄىٵً،ڄد َ٭بِ ؤن  ،خب٤عٱبّ ڀُٓ ڀً ظإؼبّ ؤٌ(، 2,3)

 بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځىى٪. 

  وُص:ذ. خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽد

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ىظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  

 ظ٭ٌّ ب٤عٱبّ خڀ٭مُ"

 ()خب٢فڃ: ظٵٕبّ وعدجؿ خڀعمځُٿ خڀىٜٵٍ ب٤عٱبّ خڀ٭مُ   ـًوپ 

 خٔٔعىعدؾ ڄٕعىي ڄ٭ىىَصٸُمص  ڄعى٣ٔ ڄُز٭دض يَـص لَُص ب٦مى٪ ڄُز٭دض خب٤ًَٝ

 ٰبّ يخڀص، ؤٌ 2,745 2,265 2,202 3 22,250 زبْ خٛمى٬دض

  2,056 34 43,374 يخوٿ خٛمى٬دض ٖ ظىـً ٴُوٶ

  37 43,441 خٛمى٪

– Oneڀځعمٹٷ ڄه ٌٍي خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص بً خٔعىًخڂ بٙځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ )
Way ANOVA زځٱط ٸُمص  وخڀٌٍ 4( ټمد بُ ـًوپF (2,265 وزځٯ ڄٕعىي خب٤٭ىىَص )
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ڄد  ،خب٤عٱبّ ڀُٓ ڀً ظإؼبّ ؤٌ(، 2,3ّّ ڄه ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خڀٹُدٍٔ )( ؤټ2,745خ﵀ٕىزص )

وً ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وؤ خڀٵُٞ ڄىٵً،َ٭بِ ؤن 

 ظ٭ٌّ ڀځ٭مُ. 

  ؾ. خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽص:

 خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى"ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  

 ظ٭ٌّ ب٤عٱبّ خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص"

 ()خب٢فڃ: ظٵٕبّ وعدجؿ خڀعمځُٿ خڀىٜٵٍ ب٤عٱبّ خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص   ـًوپ 

 خٔٔعىعدؾ ڄٕعىي ڄ٭ىىَصٸُمص  ڄعى٣ٔ ڄُز٭دض يَـص لَُص ب٦مى٪ ڄُز٭دض خب٤ًَٝ

 ٰبّ يخڀص، ؤٌ 2,065 4,055 2,114 2 22,450 زبْ خٛمى٬دض

  2,041 35 42,774 ى٬دضيخوٿ خٛم ٖ ظىـً ٴُوٶ

  37 43,441 خٛمى٪

– Oneڀځعمٹٷ ڄه ٌٍي خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص بً خٔعىًخڂ بٙځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ ) 
Way ANOVA وخڀٌٍ زځٱط ٸُمص  5( ټمد بُ ـًوپF (4,055 وزځٯ ڄٕعىي خب٤٭ىىَص )

ڄد  ،ً ظإؼبّخب٤عٱبّ ڀُٓ ڀ ؤٌ(، 2,3( ؤټّّ ڄه ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خڀٹُدٍٔ )2,745خ﵀ٕىزص )

وً ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وؤ خڀٵُٞ ڄىٵً،َ٭بِ ؤن 

 ظ٭ٌّ ڀځمدڀص خٖـعمد٬ُص. 

  ي. خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀُخز٭ص:

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى"ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  

 ظ٭ٌّ ب٤عٱبّ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ"

 ()خب٢فڃ:  وعدجؿ خڀعمځُٿ خڀىٜٵٍ ب٤عٱبّ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ ظٵٕبّ  ـًوپ 

 خٔٔعىعدؾ ڄٕعىي ڄ٭ىىَصٸُمص  ڄعى٣ٔ ڄُز٭دض يَـص لَُص ب٦مى٪ ڄُز٭دض خب٤ًَٝ

 ٰبّ يخڀص، ؤٌ 2,425 2,504 2,475 5 22,764 زبْ خٛمى٬دض

  2,050 32 42,455 يخوٿ خٛمى٬دض ٖ ظىـً ٴُوٶ

  37 43,441 خٛمى٪

– Oneٹٷ ڄه ٌٍي خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص بً خٔعىًخڂ بٙځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ )ڀځعم
Way ANOVA وخڀٌٍ زځٱط ٸُمص  6( ټمد بُ ـًوپF (2,504 وزځٯ ڄٕعىي خب٤٭ىىَص )

ڄد  ،خب٤عٱبّ ڀُٓ ڀً ظإؼبّ ؤٌ(، 2,3( ؤټّّ ڄه ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خڀٹُدٍٔ )2,425خ﵀ٕىزص )

ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  وً ٖ ظىـً ٴُوٶوؤ خڀٵُٞ ڄىٵً،َ٭بِ ؤن 

 ظ٭ٌّ ڀځماٌٿ خڀ٭ځمٍ. 
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  ٌد. خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خب٣دڄٕص:

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى"ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  

 ظ٭ٌّ ب٤عٱبّ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ"

 (ڃ: )خب٢فظٵٕبّ وعدجؿ خڀعمځُٿ خڀىٜٵٍ ب٤عٱبّ خڀًوَخض خڀعًََسُص  ـًوپ 

 خٔٔعىعدؾ ڄٕعىي ڄ٭ىىَصٸُمص  ڄعى٣ٔ ڄُز٭دض يَـص لَُص ب٦مى٪ ڄُز٭دض خب٤ًَٝ

 ٰبّ يخڀص، ؤٌ 2,411 4,562 2,221 5 20,044 زبْ خٛمى٬دض

  2,027 32 41,225 يخوٿ خٛمى٬دض ٖ ظىـً ٴُوٶ

  37 43,441 خٛمى٪

– Oneه خْلديٌ )ڀځعمٹٷ ڄه ٌٍي خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص بً خٔعىًخڂ بٙځُٿ خڀعسدَ
Way ANOVA وخڀٌٍ زځٱط ٸُمص  7(، ټمد بُ ـًوپF (2,504 وزځٯ ڄٕعىي خب٤٭ىىَص ،)

ڄد  ،خب٤عٱبّ ڀُٓ ڀً ظإؼبّؤٌ (، 2,3( ؤټّّ ڄه ڄٕعىي خب٤٭ىىَص خڀٹُدٍٔ )2,425خ﵀ٕىزص )

وً ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ وؤ خڀٵُٞ ڄىٵً،َ٭بِ ؤن 

 ځًوَخض خڀعًََسُص. ظ٭ٌّ ڀ

وخٔعىديخ﵂ ڀىعدجؿ خڀٵ٠ُُدض خڀٵ٬ُُص خب٣مٓ خڀبٍ ؤټًض خوعٵدء وـىي خڀٵُوٶ، 

ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص "ظُٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص خڀُجُٕص وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً ؤوً: 

خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ّي ببٔ خب٤عٱبّخض خڀٙىُٝص"، زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى بلٝدجُص 

زإوً بٲٽه يَخٔص خٖٔعٱُخٶ  (ڂ0225)ٍي خڀىعدجؿ ڄد ؤوَيي خب٤ى٥دوٌ وزدڀعدبٕ ٖ ظاًَ ٌ

خڀى٨ُٵٍ ټمعٱبّ ودظؿ زٕسر خٖوعٗٴدض خڀٙىُٝص زبْ خْٴُخي ڄؽٿ يَخٔص )٬َُٙص، 

 ڂ(. 4773

ڂ؛ 0243وظعٵٷ وعُفص ٌٍي خڀًَخٔص بُ خڀىى٪ ڄ٫ وعدجؿ يَخٔدض )خب٤ٌُٝ، 

(، زُىمد بٚعځٳ ڄ٫ Permarupan et al. 2013ڂ؛ 0243ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0242خڀىلًٌُ، 

ڂ(؛ وَبٗد ظُـ٫ ٌٍي 0225؛ و)خب٤ى٥دوٌ، Danish, 2015ڂ؛ 0243يَخٔدض )خڀٕد٬ًٌ، 

خڀىعُفص ببٔ ؤن خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ زإز٭ديي خب٤٭ُٴُص، خڀ٭د٤ٵُص، وخب١ًَٕص َعىٴُ زٍخض 

خڀٹًَ ٬ىً خب١ىٕبْ، وؤن خب٤ٕعفىزبْ ڄه خب١ىٕبْ َُون ؤوً ٖ بٱعٛ بٔىٓ يون آوُ، 

٠د﵂ ٬ه بن ټٗ خب١ىٕبْ بٱ١٭دن ڀىٵٓ ٨ُوٲ خڀ٭مٿ وَٙٱٗن وٵٓ خڀعٝدڄُڃ خب٤ُ٭ًش ٬ى

 ڀځى٨دجٳ وزٍخض خ٬ْسدء و٠ٱى٢ خڀ٭مٿ يون ؤيب٘ ظٵَُٷ زُىمهد بُ ٌڀٻ.

ڂ؛ 0243وظعٵٷ وعُفص ٌٍي خڀًَخٔص بُ خڀ٭مُ ڄ٫ وعدجؿ يَخٔبٍ )خڀىلًٌُ، 

Zhang, 2013 ڂ؛ خڀٕد٬ًٌ، 0243)خب٤ٌُٝ، ڄ٫ وعدجؿ يَخٔدض  ٖ ظعٵٷ وعُفعهد(، زُىمد
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ڂ(؛ وَبٗد ظ٭ّي خڀىعُفص ببٔ 0225؛ خب٤ى٥دوٌ، Danish, 2015ڂ؛ 0243ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0243

ؤن ظىُٜٵدض خڀى٨دجٳ و٨ُوٴهد ٖ ظى٫٠ ٬ځً ؤٔدْ خڀٝٱُ وخڀٽّّ بُ خڀٕه، وؤن ڄ٭٩ڃ 

خب٤ٕعفىزبْ بُ ٴحدض ٬مَُص ٘سُدزُص وود٠فص ؤٌ ٴحدض ٬مَُص ڄعٹدَزص ب٩د بٯ٭ٿ بيَخټهڃ 

 د٤ٵعهڃ وزٍب٥ڃ خڀٵُٕىڀىـٍ ب٫ى و٨دجٵهڃ ٸً َٝسك ڄىٕفمد﵂.و٬

وظعٵٷ وعُفص ٌٍي خڀًَخٔص بُ خب٢دڀص خٖـعمد٬ُص ڄ٫ وعدجؿ يَخٔدض )خب٤ٌُٝ ، 

(، زُىمد بٚعځٳ Khan & Nemati, 2011ڂ؛ 0243؛ ڄد٠ٍ، 0241ڂ؛ وٝدَ، 0243

(؛ Zhang, 2013ڂ؛ 0243ڂ؛ خڀىلًٌُ، 0225وعدجؿ يَخٔدض  )خب٤ى٥دوٌ، عهد ٬ه وعُف

وظ٭ىي ٌٍي خڀىعُفص ڀځمى٨ٵبْ خب٤عّوـبْ بُ ؤن خڀ٭مٿ بُ ٨ٿ خڀ٩ُوٲ خٖٸعٝديَص خڀٝ٭سص 

ٗ﵂ ڄهمد﵂ ڀعإڄبْ لُدتهڃ خڀّوـُص زَّديش خڀًوٿ  خڀبٍ بٲُ ٜد خڀٕىيخن َبٗد َٙٽٿ ڄًو

زدب٤ٽدٴأض وبٙٹُٷ خڀىمى خب٤هبِ ٬ّّ خڀعُٸٍ ڀًَـص ؤ٬ځً وزدڀعدبٕ ظٹًَُ وبٙٹُٷ ٌختهڃ؛ 

خڀ٭مٿ،   ؤن خڀٕ٭ًَُه ڄىهڃ بُ ٬ُٗ خڀّوـُص ٸً ظًٴ٭هڃ خڀٕ٭ديش ڀٗـعهدي بُب٠دٴص ببٔ

زُىمد خْٸٿ ٔ٭ديش ٸً َٵ١ځىن خڀسٹدء بُ خڀ٭مٿ ٤ْىپ ٴعُش ب٩ٽىص ڀٗزع٭دي ٬ه خڀ١ٱى٢ 

ٗ﵂ خٖنهمدٺ بُ خڀ٭مٿ ٴُبٗد بٲؽٿ خَُْٔص زدڀسُىض، وڀٱبّ خب٤عّوـبْ  ب٫ى ٤َُٹد﵂ ب٧عم
 خٖـعمد٬ٍ. وخٖٔعٹُخَ  خُْٔش ظٽىَه

ڂ؛ 0243وظعٵٷ وعُفص ٌٍي خڀًَخٔص بُ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ ڄ٫ يَخٔدض )خڀىلًٌُ، 

وعدجؿ يَخٔدض  )خب٤ٌُٝ،  عهد ٬ه(، زُىمد بٚعځٳ وعُفDanish, 2015ڂ؛ 0243خڀٕد٬ًٌ، 

وڄهدڂ  ٤سُ٭ص ڂ(، وَبٗد ظُـ٫ ٌٍي خڀىعُفص ببٔ ؤن0243ڂ؛ ڄد٠ٍ، 0241ڂ؛ وٝدَ، 0243

دب٤ى٨ٵبْ بُ خڀٱدڀر ٖ بٚعځٳ زدوعٗٲ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، ټمد ؤن ڄ٭٩ڃ خڀى٨دجٳ خب٤ٙٱىڀص ز

خڀًَـص خڀ٭ځمُص ٰبّ ڄاؼُش ْلُدن ټؽبّش بُ و٩ُ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص بُ خڀعٵَُٷ زبْ 

ظىُٜٵدض خڀى٨دجٳ خب٤ٝممص بٖ بُ ًَٜ ٬ٗوش ڄدڀُص ٸځُځص ڀځٱدَص ب٩د بٯ٭ٿ ظٝىَخض 

ظ٭ّي وعُفص خڀًَخٔص بُ خڀًوَخض  خب٤ى٨ٵبْ ڄعفدوٕص لىپ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ؛ وَبٗد

خڀعًََسُص ببٔ ؤن ڄ٭٩ڃ خب٤ٕعفىزبْ زدڀُٙټدض َعځٹىن يوَخض ظًََسُص ٌخض ڄٗڄك ڄىـهص 

ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ڀٍخ ٘ٽځط و٬ُد﵂ ټدٴُد﵂ وخٔعٵديش ٘سً ڄىلًش ڀًَهڃ بٗهدڄهڃ ـ٭ځط 

 ظٝىَختهڃ ڄىٕفمص ب٘دي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ.
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 . خڀىعدجؿ

ڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص ٬ىدَص ڄ٭عًڀص بُ زىدء ٬ٗٸص ٤ُيَص ڀځُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ظىبٕ خ -4

ڀس٭ًٌ َ٘دٸص خڀع٥سُٷ وَ٘دٸص خبٚدٌ خڀٹُخَ ڄ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، وظعىٴُ ٬ٗٸص 

 ٬ٽُٕص ڀُ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ ڄ٫ خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ.

ٔعٱُخٶ خ٬ٖىدَص ڄ٭عًڀص خ١َد بُ زىدء ٬ٗٸص  زدڀعسديپظىبٕ خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص  -0

خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص، زُىمد ظىبٕ ڄ٫  خڀى٨ُٵٍ بُ ز٭ًٌ خٖٔعٱُخٶ خب١ًٌٕ وخب٤٭ُبُ

 خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص.ڄ٫ ٬ٗٸص ٠٭ُٵص ٰبّ يخڀص بلٝدجُد﵂ زدٖٔعٱُخٶ خڀ٭د٤ٵٍ 

بٛځٻ َ٘دٸص خڀع٥سُٷ خڀ٭ٗٸص خڀ٥ُيَص خْٴ١ٿ ڄه زبْ ٬ىدُٜ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص بُ  -1

ُخٶ خڀى٨ُٵٍ، زُىمد بٛؽٿ َ٘دٸص خٖٔعٙ٭دَ خڀ٭ٗٸص خَٖظسد٢ ڄ٫ ٬ىدُٜ خٖٔعٱ

خڀ٭ٽُٕص ڄه زبْ ٬ىدُٜ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص بُ خَٖظسد٢ ڄ٫ ٬ىدُٜ خٖٔعٱُخٶ 

خڀى٨ُٵٍ. وبٲؽٿ خٖٔعٱُخٶ خب٤٭ُبُ خب٢ځٹص خڀٕدڀسص خ٠ْ٭ٳ ڄه زبْ ٬ىدُٜ 

 خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ بُ خَٖظسد٢ ڄ٫ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص.

د٤ُص ٤ُيَص خبٯدزُص ڄعى٥ٔص زبْ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص وخٖٔعٱُخٶ ظىـً ٬ٗٸص بَظس -2

خڀى٨ُٵٍ، وَ٭بِ ؤوً ټځمد ِخيض خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص زٙٽٿ ڄعى٣ٔ ِخي خٖٔعٱُخٶ 

 خڀى٨ُٵٍ زٍخض خڀٙٽٿ وخڀ٭ٽٓ ٜمُك.

ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ خب٘دٌدض خب٤ى٨ٵبْ ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ  -3

 خڀٙىُٝص.ظ٭ّي ببٔ خب٤عٱبّخض 

 ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځىى٪. -4

 ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځ٭مُ. -5

ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځمدڀص  -6

 خٖـعمد٬ُص.

 ُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځماٌٿ خڀ٭ځمٍ.ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدج -7

ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ب٫ى خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ظ٭ٌّ ڀځًوَخض  -42

 خڀعًََسُص.

 

 



 رماح للبحوث والدراسات 2021  كانون أول  16العدد                            
 

 
335 

 . خڀعىُٜدض

ظٹًڂ خڀًَخٔص ب٦مى٬ص ڄه خڀعىُٜدض ڄىـهص ٔيخَخض خڀُٙټدض خڀَّخ٬ُص 

 وخب٤٭ىُبْ:

اڄه ڄُووعهد ڀٗٔعفدزص خڀَُٕ٭ص بُ ظځسُص ب٬ديش خڀى٩ُ بُ خب٥ُدټٿ خڀعى٩ُمُص بٗد َ -4

 ٤ځسدض ٬مٗجهد.

 خٌٖعمدڂ زإٔدڀُر خڀعى٣ُ٥ خٔٔعُخظُفٍ وبوٙدء ولًش ڀځُٹ٩ص خٔٔعُخظُفُص. -0

 ب٬ديش ٌُٽځص خڀُٙټدض وٴعك ٴُو٪ ب٥د بُ ڄىخٸ٫ خٖوعدؾ خڀَّخ٬ٍ. -1

 ٩مص خب٤٭ځىڄدض.ظ٭َّّ ٸد٬ًش خب٤٭ځىڄدض وبًَٙؽهد زدٔعمُخَ وظ٥ىَُ خڀُز٣ خڀٙسٽٍ ْو -2

 ب٬ديش خڀى٩ُ بُ ٬مځُدتهد وظس٣ُٕ خٔـُخءخض. -3

ب٬ديش خڀى٩ُ بُ خڀعىُٜٵدض خڀى٨ُٵُص زد٬عمدي وخ٠ك ڀځماٌٗض خڀ٭ځمُص بُ زىىي  -4

 ظٝمُڃ خڀى٨دجٳ وز٭ٗوخض ڄاؼُش ڀځماٌٿ خڀ٭ځمٍ. 

زىدء وظ٭َّّ ؤٔدڀُر خڀ٭ًخڀص وخڀعى٩ُمُص وخڀ٬ًڃ خڀعى٩ُمٍ وبٕٙبْ خڀُوخظر  -5

 مًخغ ٬ٗوخض ڄدڀُص ڀځ٭دڄځبْ. وخٔع

خٖٔعمُخَ بُ ظًََر خڀ٭دڄځبْ وظٙفُ٭هڃ ٬ځً وُٿ خڀًَـدض خڀ٭ځمُص خڀ٭ځُد﵂ ڀٽٕر ڄًَّ  -6

 ب٤ىخټسص.وخڄه خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض 

 زىدء وظ٭َّّ َوق خڀٵَُٷ وخب١مد٬دض خڀع٭دووُص بُ خڀ٭مٿ. -7

 ڀٹُخَخض.ظسبِ ؤٔدڀُر بٛٽبْ خڀ٭دڄځبْ وظٙف٫ُ ڄٙدَټعهڃ بُ خبٚدٌ خ -42

خٌٖعمدڂ زعى٣ُٙ ؤٔدڀُر زىدء وظ٭َّّ خڀ٠ُد زعمٕبْ خب٤ىدن خڀعى٩ُمٍ وَز٣ خب٤ٽدٴأض  -44

 زدب١ًخَش وخڀعمُّ.

٬ځً خب٢ٽىڄص خڀىٖجُص خًٜخَ لىخٴّ ظٙفُ٭ُص ڀځُٙټدض خب٤عمُّش بُ وًڄص ٸ٥د٪  -40

 خڀَّخ٬ص خب٥٤َُص.
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 ٸدجمص خب٤ُخـ٫

ٖ﵂: خب٤ُخـ٫ خڀ٭ُزُص:  ؤو

ڂ(. ؤؼُ خڀٍټدء خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص: 0202وخْٔ٭ً، وىَ. ) . بب٠د٬ُٿ، لٕد4

خٛځص خڀًوڀُص ڀځسمػ خْټديبٲٍ بُ خ٬ْمدپ يَخٔص بَُ٘سُص بُ خب٤ٝدَٲ خب٣دٜص خڀٕىََص.  

 .261-243(، 0)42، وخڀ٭ځىڂ خٖـعمد٬ُص

ڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص بُ ڂ(. ؤؼُ خٔعُخظُفُدض خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خ0204زبِ ٌدب٘، ؼدزط ودـٍ. ). 0

 .434-404(، 31، )َڄدق ڀځسمىغ وخڀًَخٔدض. خب٤ٝدَٲ خَْيوُص

 ڂ(. ؤؼُ خڀسُحص0240لٕر خ﵁، ٬سً خب٢ٵ٧ُ ٬ځٍ و٬ځٍ، ٬ًُٕ ٔدبٓ و٬سً خ﵁، ب٧مً ٬ځٍ. ) .1

 ب٦ځص خڀ٭ځىڂ خٔوٕدوُصخڀًخوځُص بُ خب٤ٙدَټص خب٤٭ُٴُص ڀځ٭دڄځبْ بُ ٸ٥د٪ خب٣ًڄدض خڀ٭دڄص. 

 .44-4(، 4)40 ،صوخٖٸعٝديَ

ظإؼبّ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص ٬ځً خٖٔعٱُخٶ (. 0247ًُٔ ؤبًٞ، بٞديي ظدڄُ ؤبًٞ ب٧مىي. ) .2

. بٕػ ظٽمُځٍ ڀىُٿ ڀځٝىد٬دض خڀًوخجُص PMGخڀى٨ُٵٍ، يَخٔص ظ٥سُٹُص ٬ځً ُ٘ټص 

 ڄدـٕعبّ، ـدڄ٭ص خب٤ىٝىَش، ڄُٝ.
ـىيش خب٤ىعىؾ زدٔع٭مدپ ڂ(. بٙٹُٷ 0245خڀُلُڃ، خَدي ب٧مىي وخوًَخوْ، َٴٿ ٔ٭ًُ. ) .3

ب٦ځص خڀ٭ځىڂ خٖٸعٝديَص خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص، يَخٔص لدڀص بُ ُ٘ټص خڀى٭مدن خڀ٭دڄص. 

 .403-422(، 77)01، وخٔيخََص

 بُ خڀ٭دڄځبْ بٛٽبْ ڂ(. يو0245َلٕه. ) ٘مدظً ب٧مىي وخڀّٶ، بٍُٰ ؤبًٞ ب٧مً خڀٕ٭ًُ، .4
ب٦ځص ټځُص خڀُٕدلص  ڄُٝ. بُ ًٸُصخڀُٕدلُص وخڀٵى زدب٤إٔدض خڀى٨ُٵٍ ظ٭َّّ خٖٔعٱُخٶ

 .254-232(، 4، )وخڀٵىديٌ

 خٔع٬ٗ٥ٍ بٕػ خڀ٭دبٕ، خْيخء بُ خڀى٨ُٵٍ خٖٔعٱُخٶ يوَڂ(. 0243خڀٕد٬ًٌ، ڄاًَ. ) .5 
 خڀ٭ُخٶ.  ، ټُزٗء،ڄدـٕعبّ . َٔدڀصټُزٗء ـدڄ٭ص بُ وخٖٸعٝدي خٔيخَش بُ ټځُص بٙځُځٍ

ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ، ڂ(. 0242خڀُٙزُبِ، نهً ٬سً خڀُخِٶ. ) .6

 َٔدڀص ڄدـٕعبّ، ـدڄ٭ص ٸىدش خڀٕىَٓ، ڄُٝ. يَخٔص ڄًُخوُص.

 خڀ٭ٗٸص بُ و٣ُٔ ټمعٱبّ خڀى٨ُٵٍ خٖٔعٱُخٶ ڂ(. يو0243َخڀُبٞه. ) ٬سً خڀٙى٥ٍ، ب٧مىي .7
خٔوٕدوُص،  خڀ٭ځىڂ ٔځٕځص ّٰش، -خٌُِْ ـدڄ٭ص ب٦ځصخڀى٨ُٵٍ.  خڀعى٩ُمٍ وخْيخء خب٥ُٽٿ زبْ

4(3 ،)425-462. 

ڂ(. يوَ ُٜدوص خب٤ىخَي خڀسَُٙص 0202. خڀ٥دجٍ، ب٧مً ؤبًٞ، بب٠د٬ُٿ، ٌديٌ وو١ىَ، ٘هدذ. )42

بُ بٙٹُٷ خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص: يَخٔص خٔع٬ٗ٥ُص َِخء ٬ُىص ڄه ؤ١٬دء ب٦دڀٓ خب١دڄ٭دض 

 .40-21(، 403)17خب٣دٜص بُ بٸځُڃ ټُئعدن/خڀ٭ُخٶ، ظىمُص خڀُخٴًَه، 
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ڂ(. خڀُ٘دٸص خڀعى٩ُمُص: ڄًوٿ بٔعُخظُفٍ بُ ٬مځُص 0240خڀ٭دزًٌ، ٬ځٍ َِخٶ ـُدي. ) .44

ظ٭َّّ خٔٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځبْ )يَخٔص بَُ٘سُص ڀ٭ُىص ڄه ُ٘ټدض خڀٹ٥د٪ خڀٝىد٬ٍ بُ 

 .  452-425(، 02)6، ب٦ځص خڀٱٌُ ڀځ٭ځىڂ خٔٸعٝديَص وخٔيخََصوِخَش خڀٝىد٬ص وخب٤٭دين(. 

ڂ(. خُٔخظُفُدض ظ٭َّّ خٖٔعٱُخٶ 0240د٘ڃ ٴىٌِ وخب١دٲ، وٖء ـىيض. )خڀ٭سديٌ، ٌ .40

خڀى٨ُٵٍ ويوٌَد بُ بٙٹُٷ خْيخء خڀ٭دبٕ ب٤ى٩مدض خ٬ْمدپ، يَخٔص خٔع٬ٗ٥ُص ڀ٭ُىص ڄه 

ب٦ځص يوََص وٝٳ ٔىىَص ظًَٝ ٬ه ټځُص خڀ٭دڄځبْ بُ خڀٹ٥د٪ خب٤ُٝبُ خڀ٭ُخٸٍ بُ ؤَزُٿ، 

 .424-51(، 7)3، خٔيخَش وخٖٸعٝدي

 ڂ(. ڄهدَخض خڀسمػ خڀ٭ځمٍ. ؤټديبٲُص خڀًَخٔدض خڀ٭دب٤ُص، ٴځ٥ٕبْ.٬0221سًُ، ڄ٥ٝٵً. ) .41

 ٬ځً خڀى٨ُٵٍ وخڀ٠ُد خڀٵُيَص خب٣ٝدجٛ ٬ٗٸص ڂ(. بٙځُٿ4773ب٧مً. ) ٬َُٙص، .42
 ڀٽځُص خڀ٭ځمُص خٛځص ظ٥سُٹُص. خڀ٭مٿ: يَخٔص بُ خڀٵُي ٬ځً ـهً وؤؼُي خٖٔعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ

 .74-31(، 3،)يخٖيخَش وخٖٸعٝد

 خڀ٭دڄځبْ ڀًي خڀى٨ُٵٍ خٖٔعٱُخٶ ظىمُص ٬ځً خڀعى٩ُمٍ خڀ٬ًڃ ؤؼُڂ(. 0242ڄد٠ٍ، ؤبًٞ. ) .43
 خٔٔٗڄُص، ّٰش، ٴځ٥ٕبْ. ڄدـٕعبّ، خب١دڄ٭ص . َٔدڀصڀٗووُوخ خڀعدز٫ خٔٸځُمٍ ّٰش بُ ڄٽعر

 خ٤ىصخب٤ى زٕځىٺ و٬ٗٸعً خڀى٨ُٵٍ خٖوٱمدْڂ(. 0243خب٤ٌُٝ، ب٧مً ٘ٵُٷ ٔ٭ًُ. ) .44
. َٔدڀص ڄدـٕعبّ، ّٰش ٸ٥د٪ بُ خب٢ٽىڄُص خب٤ٕعٙٵُدض ٬ځً ڄًُخوُص يَخٔص :خڀعى٩ُمُص

 ـدڄ٭ص خٌُِْ، ّٰش، ٴځ٥ٕبْ. 

خڀى٨ُٵٍ:  خٖٔعٱُخٶ ظىمُص بُ وؤؼٌُد خڀ٭مٿ لُدش ڂ(. ـىيش0222خب٤ٱُبي، ٬سً خب٢مًُ. ) .45

 (.0، )خڀعفدََص وخڀسمىغ خڀًَخٔدض ب٦ځص يَخٔص ڄًُخوُص.

خڀى٨ُٵٍ: يَخٔص  خٖٔعٱُخٶ ٬ځً خب٤ى٩مص ؼٹدٴص ؤؼُڂ(. 0225ٜٗق. ) دوٌ، ببٲديخب٤ى٥ .46

  . َٔدڀص ڄدـٕعبّ، ـدڄ٭ص ٤ى٥د، ڄُٝ.ظ٥سُٹُص ٬ځً ڄإٔص خٌُْخڂ

 . َٔدڀصخڀى٨ُٵٍ خٖٔعٱُخٶ ظىمُص ٬ځً وؤؼٌُد خڀ٭مٿ لُدش ـىيشڂ(. 0241وٝدَ، ببٲدن. ) .47
 . ٴځ٥ٕبْ ّٰش،  خٔٔٗڄُص ڄدـٕعبّ، خب١دڄ٭ص

خڀٹُڃ خڀعى٩ُمُص و٬ٗٸعهد زدٖوٱمدْ خڀى٨ُٵٍ: يَخٔص ڄًُخوُص ڂ(. 0241خڀىلًٌُ، َخٴ٫. ) .02

 . َٔدڀص ڄدـٕعبّ، ـدڄ٭ص خٌُِْ، ّٰش، ٴځ٥ٕبْ.٬ځً ڄى٨ٳ خڀسىىٺ خٔٔٗڄُص زٹ٥د٪ ّٰش
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