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  خب٤ٕعىځٛ

ع٭ُٲ ٬ځً خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ڀٹدجًخض ڄًخَْ ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ خڀ

( 222، ٴعٽىوط ٬ُىص خڀًَخٔص ڄه )خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 

ٸدجًش خوعبّض ز٥َُٹص ٬ٙىخجُص ز٥ُٕص، ټمد خ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ 

وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ٬ًي خب٤ٕمٍ ٴٹً ؤ٬ًض خٔعسدوص ٸىىط و٤سٹط ٬ځً ؤٴُخي خڀًَخٔص، 

و٫٠ و٥َُص ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀٹُديخض خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ وخڀبٍ بٲٽه ؤن ڄه خڀىعدجؿ ؤزٌُِد 

ظٹًبٙ و ،2727ب٪دق ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ بٙٹُٷ خڀُئَص بُ ظٕهڃ زٙٽٿ ٴد٬ٿ 

مد ،ټؤيخء ټٿ ڄىٕىبي خڀع٭ځُڃ بُ ٭ٗؾ ٴفىخض خب١ًخَخض ڀًي خڀٹديش وخڀبٍ ظاؼُ ڄٹعُلدض ڀ

د ٬مځُص خٖوعُدَ وخڀع٭ُبْ ڀځ٭ىدُٜ خب٤عمُّش خب٤سىُص ٬ځً خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ٠مدوّظٕهڃ بُ 

ب٬ًخي ڀځفم٫ُ، ؤَڃ خب٤ٕدَخض خڀى٨ُٵُص خڀٹدجمص ٬ځً خڀٽٵدءش و ڀځٙٵدٴُص وبٙٹُٷ خڀ٭ًخڀص،

بًًَٙ وـدءض ؤٌڃ خڀعىُٜدض بُ  وخٖـعهدي،ٹدجڃ ٬ځً خڀىفدق خڀو٣٥ ڀځع٭دٸر خڀى٨ُٵٍ 

 و٣٥ ب٬ديش خب٥ُٽځص بٗد َعٵٷ ڄ٫ َئَص خڀى٤ه خڀ٭٩ُڃ.، وـدض خڀعًََسُص خڀِٗڄصخٖلعُد
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Abstract 

The study aimed to identify the job competencies required for 

leaders of public education schools in Hail in light of the Kingdom's 

vision 2030, the study sample consisted of 101 women leaders who 

were chosen in a simple random way, and the study adopted the 

descriptive approach and prepared a questionnaire that was codified 

and applied to the members of the study. The study reached a number 

of results, including preparing a map of the job competencies of public 

education leaders that can help in the success of public education 

schools in achieving Vision 2030. The study made a number of 

proposals to address the leadership gaps in competencies that affect 

the performance of all workers in the field of education, as well as to 

contribute to the selection and appointment process for distinguished 

elements based on job competencies in order to ensure transparency, 

achieve justice and draw a career path. Competency-based tracks for 

all, preparing plans based on success and diligence. The most 

important recommendations came in identifying the necessary training 

needs and restructuring plans in line with the vision of the Kingdom of 

Saudi Arabia. 

 

Key words: Job competencies - general education - the Kingdom's 

vision 2030 
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  ڄٹًڄص

َُمٕه ظ٭ځُڃ ؤزىدجً وظإٌُځهڃ  َ٭ً خڀع٭ځُڃ ؤٌڃ َوخٴً خڀعىمُص، ٴدلمجعم٫ خڀٌٍ 

ُٷ ؤًٌخٴً، ڄه وٗپ ب٦عم٫ ٸىٌ ٔځُڃ ٸديَ ٬ځً بيخَش ٬مځُص خڀعىمُص، وظىـُههد ڀعمٹ

خڀٹىي خڀسَُٙص خب٤اٌځص، وڄه بٍ ٴةن خڀع٭ځُڃ ٌى ؤٔدْ ٬مځُص خڀعىمُص، وٌى خْٔدْ خڀٌٍ 

٬ځً خوعٗٲ -ظٹىڂ ٬ځًُ ل١دَش خڀٙ٭ىذ، وڄه ٌٍخ خب٤ى٥ځٷ ٬مځط ب٫ُٝ يوپ خڀ٭دبٓ 

٬ځً خٌٖعمدڂ زدڀع٭ځُڃ وڄإٔدظً، ووٝٝط ڀً خب٤ُّخوُدض خڀ١ىمص، وخڀ٬ًڃ  -ڄُّخوُعهد

ٌ، وٸً ل٩ُط ڄإٔدض خڀع٭ځُڃ ڄىٍ زًخَدتهد زدٌعمدڂ خْو٩مص خب٢ٽىڄُص، ٴهٍ خب٤دي

ڄإٔدض ظُزىَص بُ خب٤ٹدڂ خْوپ، تهعڃ زعُزُص خڀىٗء ببٔ ـدور ظ٭ځُمً، وب٪دق ؤٌ ؤڄص بُ 

 .بٙٹُٷ ؤًٌخٴهد ڄٌُىن زىفدق ٌٍي خب٤إٔدض خڀعُزىَص

ٴهٍ ب٧ىَ خَظٽدٌِد،  وظ٭ً خڀٹُديش ڄى٥ځٷ ب٪دق خب٤إٔدض خڀعُزىَص وخٔعمُخََعهد؛

وڄاُ٘ وخ٠ك ٬ځً ڄًي خڀىفدق خڀٌٍ بٙٹٹً؛ ڄه ي٬ڃ ڀځمُئؤبْ، وَِديش يخٴ٭ُعهڃ ڀځ٭مٿ، 

وظٵفبّ ٤دٸدتهڃ وبزًخ٬دتهڃ، زد٬عسدَ خب٤ًَٔص ولًش ڄعٽدڄځص ظ١ڃ بُ ـىسدتهد ٬ىدُٜ 

 .ظعٵد٬ٿ ڄ٫ ز٭١هد خڀس٭ٟ؛ ب٩د َايٌ ببٔ ظىمُص ټديَ لٹُٹٍ َاڄه زُوق خڀٵَُٷ

ٿ خڀٹُديش خٔيخََص خب٤٭ُدَ خڀٌٍ بًٰي ب٪دق ؤٌ ظى٩ُڃ، وٰدڀسّد ڄد َ٭ّي ب٪دق وبٛؽ     

خڀعى٩ُڃ ؤو ٴٙځً بُ بٙٹُٷ خًٌْخٲ ببٔ ټٵدءش ٸُديظً؛ ٴدڀٹُديش خٔيخََص خڀٵد٬ځص ٬سدَش 

َّد، ظعىٴُ زً  ًّخ بيخَ ٬ه وٙد٢ ببٯدبي َٹىڂ زً ٘ىٛ زٹُخَ َب٠ٍ، َٝسك ڄه وٗڀً ٸدج

ُٙٲ ٬ځً ب٦مى٬ص ڄه خب٤ُئؤبْ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ وخ٠مص ب٠دض ووٝدجٛ ٸُديَص؛ ڀُ

: 409، 2700زىخ٥ٔص خڀعإؼبّ، وخٖٔعمدڀص، وخٔعىًخڂ خڀٕځ٥ص زدڀٹًَ خب٤ىدٔر. )خڀ٭بٌَ، 

404(  

ببٔ ب٬ًخي  -ټم٭٩ڃ خلمجعم٭دض خب٤٭دُٜش-وظعفً خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص 

ـهص خڀعمًَدض، وؤلً ؤٌڃ خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص زد٬عسدٌَڃ ڄه ؤٌڃ خْيوخض خڀٵ٭دڀص ب٤ىخ

ڂ، وڀٍڀٻ ټدن ڄه  2727ڄًخوٿ بٙٹُٷ ٤مىلدض خلمجعم٫ خب٤ٕعٹسځُص ڄه وٗپ َئَص خب٤مځٽص 

خڀ١ُوٌَ ؤن ظىبٕ خب٤إٔدض خڀعُزىَص ؤبٮُص ودٜص ڀځٹُديخض خب٤ًَُٔص، وظىٴبّ ٴُٚ 

َّد، وخڀٹديَ ش ٬ځً خڀعىمُص خب٤هىُص خب٤عمُّش ب٥ڃ؛ ڀسىدء خڀٙىُٝص خڀٹُديَص خب٤عمٽىص بيخَ

، 2727ڄىخـهص بًَٙدض خڀ٭ُٝ ڄه وٗپ ظّوًٌَد زدب٤هدَخض خڀٹُديَص خڀِٗڄص. )خڀٹسٍُٕ، 

090 :098)  



 رماح للبحوث والدراسات 2022  كانون ثاني  26العدد                            
 

 
252 

ُّد بُ ٬ځىڂ خٔيخَش وظ٭عّّ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ڄه خب٤ٵدٌُڃ خو خڀبٍ ب٢ًَؽص وٕس

ُّد ص ٜمُمص ڄه وٗپ خڀٙىٛ خب٤ىدٔر وظُټّ ٬ځً ظىٴبّ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ز٥َُٹ خب٤اٌٿ ٬ځم

َّد، ب٠دٴص ببٔ خڄعٗټً خڀٝٵدض خڀٙىُٝص خڀٹُديَص، و٬ځًُ ٴةن وـىي لّڄص ڄه ٌٍي وڄهد َ

َّد ڀځمًَٔص خب٢دڀُص وخب٤ٕعٹسځُص، ټىن خڀٹُديش ؤلً ؤٌڃ ڄىخَي  ُّخ ٠ُوَ خب١ًخَخض َ٭عّّ ؤڄ

خب٤ى٩مدض، وڄه بٍ ٴةوً ڄه خب٤هڃ بًًَٙ خْٴُخي خڀٍَه بٲعځٽىن ٌٍي خب١ًخَخض ڀځىٜىپ ببٔ 

ٷ ؤًٌخٲ خب٤ى٩مص، ټمد َ٭٥ٍ خب٤ى٩مص ٸُمص ڄ١دٴص بُ خڀىٙد٤دض وخڀ٭مځُدض، ؤيخء ٴ٭دپ بٰٹ

( خْڄُ 0، 2704وَ٭ِّ ٸًَتهد ٬ځً خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خِْڄدض بٗىعځٳ ؤوىخ٬هد.)خب٤ىڄبِ وخڀ٭ّخڂ، 

خڀٌٍ يٴ٫ خڀسدلؽص ببٔ خڀعٵٽبّ زًَخٔص خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ڀٹدجًخض ڄًخَْ 

 .٠2727ىء َئَص خب٤مځٽص  خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُ

 :ڄٙٽځص خڀًَخٔص

بٛؽٿ ٸدجًش خب٤ًَٔص ٸمص خب٥ُڂ خٔيخٌَ ٴُهد؛ ٴهٍ ظعممٿ خب٤ٕاوڀُص ټدڄځص ؤڄدڂ 

خڀٕځ٥دض خڀع٭ځُمُص خزعًخءً ڄه لٕه ٔبّ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص وخڀعُزىَص بًَٗٔعهد، وخوعهدءً 

عى٩ُمُص خڀٝديَش ٬ه ٌٍي بٗعدز٭ص ظىٵٍُ خب٣٥٣ وخب٤ىدٌؿ خڀًَخُٔص، وخڀځىخجك وخڀٹىخ٬ً خڀ

 .خڀٕځ٥دض

ڀٍخ ٴةن ٸدجًش خب٤ًَٔص بٛؽٿ خڀ٭ىُٝ خب٤اؼُ بُ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص، وخڀًوَ خڀٵد٬ٿ بُ 

ب٪دق ظٵ٭ُٿ خڀّّخڄؿ خڀع٥ىََُص ڀځمًخَْ، وظىٵٍُ خب٤سديَخض خڀىى٬ُص، وٴٷ َئَص خب٤مځٽص 

 (042: 042، 2727ڂ. )خب٢ُبي وخب٣ؽٗن،  2727خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص 

ظ٭ً خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص زدب٤مځٽص ب٧ىَ خَٖظٽدِ ڀٹُديش ٬مځُدض خڀعفًًَ  و٬ځًُ

(، ب٩د َځّڂ ؤن ظعسبُ ٌٍي 2727وخڀعٱُبّ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀع٭ځُڃ خڀبٍ وٝط ٬ځُهد َئَص )

خڀٹُديخض ؤب٭د٤﵂د ٸُديَص ـًًَش ظعىدٔر ڄ٫ ظس٭دض ٌٍخ خڀعٱُبّ بُ خڀسُحص خب٤ًَُٔص، 

هدڄهد بُ بٕٙبْ خب٤ىُـدض خڀع٭ځُمُص. ٴىٴٹ﵂د ڀځعٹَُُ خب٤٭ً وظعٽُٳ ڄ٭ً، وَعٕڃ بُ ٸُدڄهد بٗ

 (TALIS)  ڄه ٌُحص ظٹىبٙ خڀع٭ځُڃ و خڀعًََر "ؤ٨هُ ظٹَُُ خب٤ٕك خڀًوبٕ ڀځع٭ځُڃ وخڀع٭ځڃ

بُ يوَتهد خڀؽدڀؽص  (OECD)وخڀٌٍ ؤ٬ًظً ڄى٩مص خڀع٭دون خٖٸعٝديٌ وخڀعىمُص خب٤٭ُوٴص زد

% ( ڄه ٸديش خب٤ًخَْ ؤ٨هُوخ خلعُدـدتهڃ 27.0)(، و٘دَټط ٴًُ خب٤مځٽص زإن  ٬2708دڂ ) 

و٩َُدتهد ٥ىَخض خب١ًًَش بُ بٕىغ خڀٹُديش وببٔ زُخڄؿ خڀع٥ىَُ خب٤هبِ خڀبٍ ظع٭ځٷ زدڀع

زىٕسص ظًَّ ٸځُځ﵂د ٬ه زٹُص خڀًوپ خب٤ٙدَټص بُ  خڀًَخٔص؛ ب٩د َاټً لدـص ٸديش خب٤ًخَْ 

٬ځً و٠ىق خڀُئَص، وخڀعُټُّ ٬ځً  ڀځع٭ځڃ وخڀعًََر ٬ځً خْب٭د٢ خڀٹُديَص خب٢ًَؽص خب٤سىُص
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خب١ىخور خڀع٭ځُمُص، وظ٭َّّ خڀٹُڃ وخْوٗٶ وخٔبٯدزُص بُ زُحص خڀع٭ځڃ خب٤ًٍَٔ، وي٬ڃ 

خڀ٭مٿ خب١مد٬ٍ لبٌ َٽىن ب٥د ؤټّّ خْؼُ ٬ځً ـىيش خب٤ىُـدض خب٤ًَُٔص". )خب٢ُبي، 

2727 ،2992) 

ّـد وود٤َص  ڂ، ڀعٽىن 2727وبُ ٠ىء ظسبِ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص َئَص  ڄىهد

٤َُٷ ڀځ٭مٿ خٖٸعٝديٌ وخڀعىمىٌ بُ خب٤مځٽص، ڀٍخ َب٠ط خڀُئَص خڀعىـهدض وخڀُٕدٔدض 

ًّخ ٬ځً ټٿ  ّـد َخج خڀ٭دڄص ڀځممځٽص وخًٌْخٲ وخٖڀعّخڄدض خب٣دٜص بهد، ڀعٽىن خب٤مځٽص ب٭ىٌ

خب٤ٕعىَدض، ڀٍخ ٴةن خٖٔع٭دوص زدب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص و٥ىش ٬ځً خڀ٥َُٷ، و٬ځًُ ظعسځىَ 

 :ٙٽځص خڀًَخٔص بُ خڀٕاخپ خڀُجُٓ خڀعدبٕڄ

ڄد خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ڀٹدجًخض ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُ 

 ؟٠2727ىء َئَص خب٤مځٽص 

 :وَعٵُ٪ ڄىهد خْٔحځص خڀعدڀُص

ڄد خڀعىـهدض خب٤ٕعٹسځُص ب٤ًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ وخب٤هدَخض خڀٹُديَص خڀِٗڄص ڀعمٹُٹهد  

 ؟2727مځٽص بُ ٠ىء َئَص خب٤

ڄد خْٔٓ خڀى٩َُص ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀٹدجًخض خب٤ًخَْ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص  

 ؟2727

ڄد خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص ڄه لُػ خب٣ّّش بُ خڀى٨ُٵص خب٢دڀُص ڀځمُلځص  

خڀع٭ځُمُص لىپ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ڀٹدجًخض ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص 

 ڄه وـهص و٩ُ ؤٴُخي خڀًَخٔص؟ 2727مځٽص لدجٿ بُ ٠ىء َئَص خب٤

 :ؤًٌخٲ خڀسمػ

خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀعىـهدض خب٤ٕعٹسځُص ب٤ًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ وخب٤هدَخض خڀٹُديَص خڀِٗڄص  

 .2727ڀعمٹُٹهد بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 

خڀع٭ُٲ ٬ځً خْٔٓ خڀى٩َُص ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀٹدجًخض ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ  

 .2727بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 

خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص ڄه لُػ ٔىىخض خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ  

خب٢دبٕ ڀځمُلځص خڀع٭ځُمُص لىپ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ڀٹدجًخض ڄًخَْ 

 .2727خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 
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 :ؤبٮُص خڀسمػ

 :خْبٮُص خڀ٭ځمُص

ظځٹٍ خڀ١ىء ٬ځً ڄٵهىڂ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص  ظىس٫ ؤبٮُص خڀًَخٔص ڄه لُػ ؤنهد

 .وظٝىُٵهد وخٔعىًخڄدتهد وڄع٥ځسدض بٙٹُٹهد

 :خْبٮُص خڀ٭مځُص

( وظُظس٣ خڀًَخٔص 2727ظعٵٷ خڀًَخٔص خب٢دڀُص ڄ٫ ظىـهدض َئَص خب٤مځٽص ) 

َّخ ٌدڄّد بُ ب٬ًخي وظإٌُٿ خب٤ىخ٤ىبْ ب٤ٕعٹسٿ  بًٗخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ خڀبٍ ظځ٭ر يو

 .ٕ٭ً بڀًُ وخٸ٭ّد وڄٕعٹسځ﵂دظإڄځً خب٤مځٽص وظ

ٸً ظٕهڃ ٌٍي خڀًَخٔص بُ ظٹًبٙ ٬ًيّخ ڄه خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص بُ ٠ىء ڄد ظىٜٿ  

 .بڀًُ ڄه وعدجؿ بٲٽه ؤن ظٵًُ ٜدو٭ٍ خڀٹُخَ، وخڀسدلؽبْ زٙاون خڀع٭ځُڃ

 :لًوي خڀًَخٔص

خب٢ًوي خب٤ى٠ى٬ُص: خٸعُٝ خڀسمػ ٬ځً بًًَٙ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص 

 .2727ْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص ڀٹدجًخض ڄًخَ

خب٢ًوي خب٤ٽدوُص: خٸعُٝض خڀًَخٔص ٬ځً ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ 

 (خڀؽدوىَص –خب٤عى٥ٔص  –)خٖزعًخجُص 

 .2727خب٢ًوي خڀّڄىُص: ٤ُسِّٹط ٌٍي خڀًَخٔص بُ خڀٵٝٿ خڀًَخٍٔ خْوپ ڀ٭دڂ 

 :ڄ٥ٝځمدض خڀًَخٔص

:  ٌٍ َئَص خب٢د٠ُ ڀځمٕعٹسٿ، خڀبٍ ظسًؤ خب٤مځٽص خڀ٭مٿ بهد 2727 َئَص خب٤مځٽص

خڀُىڂ ڀځٱً، بُٕػ ظ٭ّّ ٬ه ٤مىلدتهد وظ٭ٽٓ ٸًَختهد، بٌ بنهد و٥ص ٤ىَځص خْـٿ ظسىعهد 

خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص بُ ټدٴص وِخَختهد وٌُحدتهد خب٢ٽىڄُص ٘٭دٌَد: ب٦عم٫ لُىٌ، 

خب٤سديَش خب٤عىٸ٫ ظىٵٌٍُد ٬ځً ڄًخَ خڀٕىىخض  وخٸعٝدي ڄّيٌُ، وو٤ه ٤مىق، وبًٙي ٌٍي

خب٤ٹسځص ب٫ُٝ خڀعٱبّخض بُ خڀځىخجك خڀعى٩ُمُص وخڀُٕدٔدض، ڄه وٗپ ظ٥سُٷ ؤٴ١ٿ خب٤مدَٔدض 

خڀ٭دب٤ُص بُ زىدء ڄٕعٹسٿ ؤٴ١ٿ وبٙٹُٷ آڄدپ وظ٥ځ٭دض خڀٙ٭ر خڀٕ٭ىيٌ، بُ خ﵀دوَ خڀؽٗؼص 

، 2727و خڀى٤ه خڀ٥مىق. )خڀٹم٥دب٘، خڀُجُٕص وٌٍ: خلمجعم٫ خب٢ُىٌ و خٖٸعٝدي خب٤ّيٌُ 

028)  
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ٸدجًش خب٤ًَٔص: ٌٍ ڄًَُش خب٤ًَٔص خڀبٍ بٛعځٻ ڄه خڀٝٵدض وخب٤هدَخض وخب٣ّّخض ڄد 

َاٌځهد ڀٹُديش خب٤ًَٔص زٵد٬ځُص؛ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٴهد زدڀع٭دون ڄ٫ ڄىٕىبي خب٤ًَٔص وخلمجعم٫ 

ُّد وڄ٭بْ َب٠ُّد ڄه ٸسٿ ب يخَش خڀع٭ځُڃ؛ ڀُٽىن خ﵀ځٍ، ٴهٍ ٘ىٛ ڄاٌٿ ؤټديبٲُّد وڄهى

خب٤ٕاوپ خْوپ بُ خب٤ًَٔص ٬ه بٙٹُٷ خًٌْخٲ خڀعُزىَص وخڀع٭ځُمُص خب٤٭عمًش ڄه وِخَش 

 (048، 2727خڀع٭ځُڃ. )خب٢ُبي وخب٣ؽٗن، 

َُ٭ُٴه ؤ١َّد زإنهه خڀٹدجًخض خڀٹديَخض ٬ځً ٸُديش خڀٹىش خڀ٭دڄځص بُ خڀ٭مځُص  و

ًخٲ خڀعُزىَص، وبٕٙبْ خڀعٵد٬ٿ زبْ خڀعُزىَص، بُ ڄإٔص ظ٭ځُمُص، وظىـُههد ب٫ى خٌْ

  (249، 2709خڀ٭دڄځبْ ز٥ُٶ ڄاؼُش بٙٹٷ ظ٭دونهڃ، وظُٴ٫ ڄٕعىي ؤيخجهڃ. )خڀٙمٌُ، 

ُّد زإنهه ڄه ٔع٥سٷ ٬ځُهه ؤيخش خڀًَخٔص  وظُمًي خڀسدلؽص ٸدجًخض خب٤ًخَْ بـُخج

  .خب٢دڀُص ڀعمًًَ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص

ب٦مى٪  (Competence) ش خڀى٨ُٵُصخب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص: وَٹًٝ زدب١ًخَ

خب٤هدَخض وخب٤٭دَٲ وخڀٕځىټدض خڀبٍ ظايٌ ببٔ خْيخء خڀٵ٭دپ بُ خڀى٨ُٵص، وٌٍ خب٣ٝدجٛ 

خڀٙىُٝص خڀبٍ ظٙمٿ خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض وخْب٭د٢ خڀٌٍىُص وخڀًوخٴ٫ خڀٽدڄځص وڄد ٘دبههد ڄه 

ب٦مى٬ص ڄه خڀ٭ىدُٜ  خْڄىَ خڀبٍ بٲٽه ڀځٵُي زدٔعىًخڄهد ؤن بٰٹٷ خْيخء خڀىدـك. وظ٭بِ

وخڀٝٵدض ظع٭ځٷ زدڀٽٵدءش خڀٵىُص وخٔيخََص وخٖو١سد٢ بُ خڀ٭مٿ ولٕه خڀع٭دڄٿ وخڀٕځىٺ 

وب٫ى ٌڀٻ ب٩د ظٹًَُي ڄعُوٺ ڀٝدلر خڀ٭مٿ. وبٲٽه ظٝىُٳ ڄىخٜٵدض خب١ًخَش بُ ؤَز٭ص 

  :لّڂ ټمد َځٍ

لّڄص خب١ًخَش خْٔدُٔص: وظٙمٿ خڀٕمدض خب٣دٜص زإٔځىذ خب٤ى٨ٳ بُ ب٘دوِ  .0

  .ب٢ًوي خب٤٭عديش ڀٕب٪دِ وخَٖظٹدء زدڀىعدجؿ ببٔ لًويٌد خڀ٭ځُدخ

لّڄص خب١ًخَش خڀٕځىټُص: وظٙمٿ خڀٕمدض خب٣دٜص زدب٤هدَخض وخڀٹًَخض وخب٣ّّخض  .2

 .خڀ٭مځُص ڀځمى٨ٳ

لّڄص خب١ًخَش خڀٹُديَص: وظٙمٿ خڀٕمدض خب٣دٜص زإٔځىذ خب٤ى٨ٳ بُ خڀعإؼبّ ٬ځً  .2

زًَـص ټسبّش ٬ځً و١ؿ خب٤ى٨ٳ ووّّظً خْوَُه ڄه ٬مٗء وِڄٗء. وٌٍ ظ٭عمً 

  .وڄهدَخظً خٖـعمد٬ُص

لّڄص خب١ًخَش خب٤هىُص: وظٙمٿ ظځٻ خب٤ىخٜٵدض خڀٙىُٝص خڀبٍ بٛٽه خب٤ى٨ٳ ڄه  .0

خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خڀ١ٱى٤دض وخڀّڄٗء وخب٤ًََُه وخب٤ٕد٬ًَه يخوٿ خب٤ى٩مص، وڄ٫ خڀّڄٗء 

   (40، 2709وؤدجٿ خ٬ٔٗڂ ودَؾ خب٤ىٙإش. )ؤزى ًَِ وَٴد٬ٍ، 
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  :خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص

 :وبُ ڄد َځٍ ٬ُٞ ڀځًَخٔدض خڀٕدزٹص خڀبٍ ظىدوڀعهد خڀسدلؽص ڄه وٗپ ب٧ىََه

 :ؤوٖ خڀًَخٔدض خڀ٭ُزُص وظىٹٕڃ ببٔ

  .خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص  - ؤ

 .خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص  - ذ

 خڀًَخٔدض خب٣دٜص زدڀٹُديخض خب٤ًَُٔص زدڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص -ؤ

 (2709يَخٔص خڀس٥دَىص و٬ًخوٌ )

ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ خڀٽٙٳ ٬ه خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص ڀًي ٸدجًخض ڄًخَْ      

ب٧دٴ٩ص ٜسُد وؤؼٌُد بُ بٙٹُٷ ـىيش خْيخء خب٤ًٍَٔ ڄه وـهص و٩ُ خب٤٭ځمدض، وٸً 

 ( ڄ٭ځمص،2297خٔعىًڄط خڀسدلؽص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خَٖظسد٤ٍ، ٴعٽىن ب٦عم٫ خڀًَخٔص ڄه )

ُّد، ټمد خٔعىًڄط خڀًَخٔص ؤيخش 2.87وظإڀٵط ٬ُىص خڀًَخٔص ڄه ) ( ڄ٭ځمص خوعبّض ٤سٹ

خٖٔعسدوص. وؤ٨هُض خڀىعدجؿ ؤن يَـص خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ 

ب٧دٴ٩ص ٜسُد ڄه وـهص و٩ُ خب٤٭ځمدض ـدءض زًَـص ټسبّش، وؤ٘دَض خڀىعدجؿ ببٔ وـىي 

ص ٬ځً ب٦دٖض ب٧ىَ خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص ظس٭ّد ب٤عٱبّ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُ

خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ ڀٝدبّ خڀٵحص خْٸٿ ڄه خڀسٽدڀىََىْ، ووٴٹ﵂د ب٤عٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش ڀٝدبّ 

ٔىىخض، و٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ظس٭ّد ب٤عٱبّ خب٤ُلځص  07خْټؽُ ڄه 

ٹٷ ـىيش خْيخء خب٤ًٍَٔ ـدءض زًَـص خڀع٭ځُمُص، ټمد ؤ٘دَض خڀىعدجؿ ببٔ ؤن يَـص بٙ

ټسبّش، وؤ٘دَض خڀىعدجؿ ببٔ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ځً ب٧ىَ ـىيش خْيخء 

خب٤ًٍَٔ ظس٭ّد ب٤عٱبّ خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ وڀٝدبّ ٴحص ؤٸٿ ڄه خڀسٽدڀىََىْ، و٬ځً ڄعٱبّ ٔىىخض 

ظس٭د﵂ ب٤عٱبّ ٔىىخض، و٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص  07خب٣ّّش ڀٝدبّ ؤټؽُ ڄه 

خب٤ُلځص خڀع٭ځُمُص، ټمد ؤ٘دَض خڀىعدجؿ ببٔ وـىي ٬ٗٸص ببٯدزُص ٸىَص ٤ُيَص زبْ 

خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص وـىيش خْيخء خب٤ًٍَٔ ب٤ًخَْ ب٧دٴ٩ص ٜسُد، ټمد ؤ٘دَض 

ُّد ب٤عٱبّ خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص ڀٹدجًخض خب٤ًخَْ  خڀىعدجؿ ببٔ وـىي ظإؼُ يخپ بلٝدج

 .ٹُٷ ـىيش خْيخء خب٬ًٍَٔ٤ځً بٙ

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زًَخٔص يوَ ٸدجًخض 

خب٤ًخَْ وؤبٮُعً بُ بٙٹُٷ ـىيش خْيخء خب٤ًٍَٔ، وخوعځٵط بُ يَخٔص لّڂ خب١ًخَخض 

 .2727خڀى٨ُٵُص ټإٔدْ ڄهڃ ڀع٥ىَُ خْيخء خٔيخٌَ وبٙٹُٷ َئَص 
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  (2709يَخٔص خڀٱدڄًٌ )

خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄٕعىي خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ  ًٌٴط  

خٖزعًخجُص بٗى٥ٹص خڀسدلص بُ ٠ىء خڀٝٗلُدض خب٤مىىلص ب٥ه، وخڀٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ بُ 

يَـص خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ڀًَهه وٴٹ﵂د ب٤عٱبّخض خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ وخ٬ًٔخي وخب٣ّّش، وظٽىن ب٦عم٫ 

خَْ خٖزعًخجُص بٗى٥ٹص خڀسدلص، ټمد ظٽىوط ٬ُىص خڀًَخٔص خڀًَخٔص ڄه ب٫ُٝ ٸدجًخض خب٤ً

( ٸدجًش ڄه ٸدجًخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص بٗى٥ٹص خڀسدلص، وٸدڄط خڀسدلؽص زة٬ًخي 00ڄه )

خٔعسدوص؛ ڀٹُدْ خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ڀًَهه بُ ٠ىء خڀٝٗلُدض خب٤مىىلص ب٥ه، وخ٬عمًض 

ڄىهد: ؤن ڄٕعىي خڀٽٵدَدض خب٤هىُص خڀًَخٔص ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ، وؤٔٵُض ٬ه ٬ًش وعدجؿ 

)خٔيخََص وخْټديبٲُص وخڀؽٹدٴُص وخڀٙىُٝص وخٖـعمد٬ُص( ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ 

ًّخ ز٭ً ڄىمهه خڀٝٗلُدض خب١ًًَش،  خٖزعًخجُص بٗى٥ٹص خڀسدلص ـدء زًَـص ڄُظٵ٭ص ـ

ټمد ؤٔٵُض خڀىعدجؿ ٬ه ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص بُ يَـص ب٩دَٔص ٸدجًخض 

خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص بٗى٥ٹص خڀسدلص ڀځٽٵدَدض خب٤هىُص وٴٹ﵂د ڀځماٌٿ خڀ٭ځمٍ ووى٪ خ٬ًٔخي 

ڀځٹدجًخض ، و٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ آَخء ڄًَُخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص 

لىپ ب٧ىَ خڀٽٵدَص خڀٙىُٝص خٖـعمد٬ُص َ٭ّي ببٔ ٔىىخض خب٣ّّش، زُىمد َىـً ٴُوٶ 

بْ آَخء ڄًَُخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص لىپ ب٧دوَ خڀٽٵدَدض )خٔيخََص ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ز

ببٔ  9وخْټديبٲُص وخڀؽٹدٴُص( َ٭ّي ببٔ ٔىىخض خب٣ّّش، وخظ١ك ؤن ٴحص ٔىىخض خب٣ّّش )ڄه 

ًّخ ڀ٭سدَخض ب٧دوَ خڀٽٵدَدض خٔيخََص وخْټديبٲُص  07ؤٸٿ ڄه  ٔىىخض( ٌٍ ؤٸٿ خڀٵحدض ظإَُ

َّد ٌخ يٖڀص بلٝدجُص زبْ ب٧دوَ خڀٽٵدَدض خب٤هىُص وخڀؽٹدٴُص، ټمد ؤن ٌىدٺ خَظسد ٤﵂د ٸى

وخڀٽٵدَص خٔيخََص، وخڀٽٵدَص خْټديبٲُص، وخڀٽٵدَص خڀؽٹدٴُص، وخڀٽٵدَص خڀٙىُٝص 

 .خٖـعمد٬ُص ڀًي ٬ُىص خڀًَخٔص

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زٽٵدَدض ٸدجًخض خب٤ًخَْ 

بُ يَخٔص لّڂ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ټإٔدْ ڄهڃ ڀع٥ىَُ خْيخء وظىمُص ڄهدَختهڃ، وخوعځٵط 

 .2727خڀٹُديٌ وبٙٹُٷ َئَص 

( ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً يوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ 2709يَخٔص ٔ٭ً )

بُ لٿ خب٤ٙٽٗض خٔيخََص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بٗمدٴ٩ص ـًش، وخظس٭ط خڀًَخٔص 

خٖٔعسدوص ټإيخش ب١م٫ خڀسُدودض، وظٽىوط ٬ُىص خڀًَخٔص ڄه  خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خب٤ٕمٍ، و٤سٹط

( ڄُٙٴص ظُزىَص بُ خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص زدڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ ب٧دٴ٩ص ـًش. وؤ٨هُض 092)
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خڀىعدجؿ ؤن يوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ بُ لٿ خب٤ٙٽٗض خٔيخََص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص 

ي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بُ ـدور ـدء زًَـص ڄعى٥ٔص، وؤن يوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ ڀً

ٜى٫ خڀٹُخَ ـدء زًَـص ٬دڀُص، ټمد ؤ٨هُض خڀىعدجؿ ؤن يوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ ڀًي ٸدجًخض 

خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بُ لٿ ڄٙٽځص ټؽُش خ٬ْسدء خٔيخََص ولٿ خِْڄدض خڀ٥دَجص ـدء زًَـص 

ب٤عى٥ٔدض ڄعى٥ٔص، ټمد ټٙٵط خڀىعدجؿ ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ خ

خب٢ٕدزُص ڀًوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ بُ لٿ خب٤ٙٽٗض خٔيخََص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص 

وب١م٫ُ ب٧دوَ خڀًَخٔص وخڀًَـص خڀٽځُص ظس٭ّد ڀځمعٱبّخض )خب٤اٌٿ خڀ٭ځمٍ، و٬ًي ٔىىخض 

  .(خب٣ّّش، و٤سُ٭ص خڀ٭مٿ خب٢دبٕ

دجًخض خب٤ًخَْ وظىمُص وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زٹ     

ڄهدَختهڃ، وخوعځٵط بُ ي٬ڃ ٌٍي خب٤هدَخض بٌ خ٬عمًض خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً لّڂ خب١ًخَخض 

 .خڀى٨ُٵُص ټإٔدْ ڄهڃ ڀع٥ىَُ خْيخء خڀٹُديٌ

( ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ بًًَٙ يوَ ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ 2708يَخٔص خڀ٭عُبي )

ص و٩ٌُه، وخڀٽٙٳ ٬ه خب٤٭ىٸدض خڀبٍ ظ٬ًُڃ ٸُڃ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص ڀًي خڀ٥دڀسدض ڄه وـه

ظىخـً ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ظٵ٭ُٿ ٸُڃ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص ڀًي خڀ٥دڀسدض، بٍ ظٹًبٙ 

ب٦مى٬ص ڄه خب٤ٹعُلدض ڀعٵ٭ُٿ يوَ ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ظ٬ًُڃ ٸُڃ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص. 

ب٤ٽىوص ڄه وخٔعىًڄط خڀسدلؽص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټمد خ٬عمًض ٬ځً ؤيخش خٖٔعسدوص خ

( ڄًَُش ڄه ب٦عم٫ 07( ٴٹُش. وخڀبٍ ٤سٹط ٬ځً ٬ُىص ٬ٙىخجُص ز٥ُٕص خ٘عمځط ٬ځً )09)

( ٸدجًش، وٸً ظىٜځط خڀًَخٔص ڀځىعدجؿ خڀعدڀُص: ظٹًَُ ٬ُىص خڀسمػ 090خڀًَخٔص خڀسدڀٯ )

ڄه خڀٹدجًخض خڀعُزىَدض ڀًوَ ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ظىمُص خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص ڀًي خب٤ع٭ځمدض. 

٭ىزدض خڀبٍ ظىخـً خڀٹدجًخض بُ ظٵ٭ُٿ ٸُڃ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص ظٽمه بُ ظ٭ًي ؤيوخَ وؤن خڀٝ

خڀٹدجًش خڀعُزىَص وڄهدڄهد يخوٿ خب٤ًَٔص، وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤوً ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض 

يٖڀص بلٝدجُص بُ بـدزدض ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص لىپ ب٧دوَ خڀًَخٔص خڀؽٗغ وٌڀٻ بُ ڄد 

َخض خڀعًََسُص، بٍ ٸًڄط ڄٹعُلدض ڀعٵ٭ُٿ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص، بٱٛ ٔىىخض خب٣ّّش وخڀًو

 .زع١مبْ خب٤ٹَُخض وخب٤ىدٌؿ خب٤ًَُٔص ٔسٿ ظ٭َّّ خب٤ىخ٤ىص ڀًي خڀ٥دڀسدض

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زًَخٔص ڄهدَخض ٸدجًخض 

ځً لّڂ خب١ًخَخض خب٤ًخَْ وخوعځٵط بُ ي٬ڃ ٌٍي خب٤هدَخض بٌ خ٬عمًض خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬

 .خڀى٨ُٵُص ټإٔدْ ڄهڃ ڀٹُديش ڄځهمص ٴد٬ځص
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( ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄ٭ىٸدض خٔزًخ٪ خٔيخٌَ 2708يَخٔص خڀ٭عُبي )

ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٢ٽىڄُص بٗمدٴ٩ص ٬ٵُٳ. وخ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ 

و٤سٹط ٬ځً ٬ُىص ڄه ٸدجًخض خب٤ٕمٍ، وخٔعىًڄط خٖٔعسدوص ب١م٫ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض، 

خب٤ًخَْ بُ ټدٴص خب٤ُخلٿ )خٖزعًخجُص، وخب٤عى٥ٔص، وخڀؽدوىَص( بٗمدٴ٩ص ٬ٵُٳ، وخڀسدڀٯ 

( ٸدجًش، وـدءض وعدجؿ خڀسمػ ڄاټًش ٬ځً ؤن ٬سدَش )٠٭ٳ خڀّّخڄؿ خڀعًََسُص ٬00ًيٌڃ)

 ٬سدَشخب٤ىٝٝص ڀٕزًخ٪ خٔيخٌَ( ـدءض زدب٤ُظسص خْوبٔ زًَـص خٔعفدزص ٬دڀُص، وـدءض 

ڄٹدوڄص ز٭ٟ خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص ڀځعٱبّ( بُ خب٤ُظسص خڀؽدوُص زًَـص ٬دڀُص، وَُـ٫ ٌڀٻ ببٔ )

٠٭ٳ خڀّّخڄؿ خڀعًََسُص خب٤ىٝٝص ڀٕزًخ٪ خٔيخٌَ وخڀبٍ ٸً َٽىن خڀٕسر ٴُهد ٌى َِديش 

ظٽځٵص ٌٍي خڀّّخڄؿ خڀعًََسُص، و٠٭ٳ خب٤ُّخوُص خب٤ىٝٝص ب٥د، و٠٭ٳ خٌعمدڂ خب٤ٕاوڀبْ 

بْ بًٔوي خڀّّخڄؿ خڀعًََسُص وٴد٬ځُعهد بُ ظىمُص ڄهدَخض خٔزًخ٪ خٔيخٌَ ڀًي خڀعُزىَ

 .ٸدجًخض خب٤ًخَْ

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زٹدجًخض خب٤ًخَْ وظىمُص      

ڄهدَختهڃ، وخوعځٵط بُ ي٬ڃ ٌٍي خب٤هدَخض بٌ خ٬عمًض خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً لّڂ خب١ًخَخض 

 .ټإٔدْ ڄهڃ ڀٹُديش ٴد٬ځصخڀى٨ُٵُص 

( ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً خب٤٭ىٸدض خڀبٍ 2700يَخٔص خڀٌُّخب٘ و٤ُر )

ظىخـً ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ب٩دَٔص ٸُديش خڀعٱُبّ زدب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بًٔش، وخڀٽٙٳ ٬ه 

خٖوعٗٲ زبْ وـهدض و٩ُ ٸدجًخض خب٤ًخَْ خڀٌٍ َ٭ّي ب٤عٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش، ټمد 

َخٔص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خب٤ٕمٍ وخڀىٜٵٍ خب٤ٹدَن، ڄه وٗپ ظ٥سُٷ خٔعسدوص ٬ځً خٔعىًڄط خڀً

( ٸدجًش، بٲؽځىن ب٫ُٝ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀسمػ ڄه ٸدجًخض خب٤ًخَْ ٬027ُىص ٸًٌَد )

خب٢ٽىڄُص ڀځع٭ځُڃ خڀ٭دڂ خب٤عى٣ٔ بًٔش. وٸً ظىٜٿ خڀسمػ ببٔ خڀىعدجؿ خڀعدڀُص: وـىي 

خَْ بُ ب٩دَٔص ٸُديش خڀعٱُبّ زدب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص ڄ٭ىٸدض بيخََص وٴىُص ظىخـً ٸدجًخض خب٤ً

بًٔش وـدءض زًَـص ٬دڀُص، و٬ًڂ  وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ ڄعى٣ٔ 

خٔعفدزدض يَـدض ٸدجًخض خب٤ًخَْ ڀځم٭ىٸدض خٔيخََص وخڀٵىُص خڀبٍ ظىخـههه بُ ب٩دَٔص 

ڄد ٬ًخ وـىي ٴُوٶ ٸُديش خڀعٱُبّ زدب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بًٔش ظ٭ّي ب٤عٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش، 

ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ځً ڄٕعىي ؼٗؼص ٬ىدُٜ ڄه خب٤٭ىٸدض خٔيخََص، وٌٍ: )٠٭ٳ ٸىد٬ص 

ڄىٕىزدض خب٤ًَٔص ز٭مځُص خڀعٱُبّ، و٠٭ٳ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خڀبٍ ظٕد٬ً ٸدجًش خب٤ًَٔص 
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ص، ٬ځً خڀعٱُبّ، وظإؼبّ خڀ٭ٗٸدض خڀٙىُٝص بُ خبٚدٌ ز٭ٟ خڀٹُخَخض خٔيخََص ٰبّ خب٤ىدٔس

 .ٔىىخض 9وټدوط خڀٱدڀسُص ڀٝدبّ ٌوخض خب٣ّّش خْٸٿ ڄه 

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زًَخٔص ٔسٿ ظٵ٭ُٿ يوَ 

ٸدجًخض خب٤ًخَْ ڀځعمٽه ڄه بيخَش ڄعمُّش ب٤ًَخٔهه، وخوعځٵط بُ وى٬ُص خڀٕسٿ، بٌ خ٬عمًض 

 .خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً يخَٔص خب١ًخَخض

 :ط ب٧ىَ خب١ًخَخض زدڀًَخٔصيَخٔدض ظىدوڀ-ذ

( ًٌٴط خڀًَخٔص ڀى٫٠ ظٝىَ ڄٹعُق ڀځفًخَخض خب٤هىُص 2708) يَخٔص ؤبًٞ

خڀِٗڄص ڀُئٔدء خْٸٕدڂ خْټديبٲُص بٔدڄ٭ص ؤُٔى٢ ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌُحص 

خڀعًََٓ. وخٔعىًڄط خڀسدلؽص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټمد خ٬عمًض ٬ځً خٖٔعسدوص 

٬ځً ٬ُىص زځٱط   Delphi Technique  ٔعىًخڂ ؤٔځىذ يڀٵٍو٤سٹعهد ٬ځً ـىڀعبْ زد

َّخ وبودؼ﵂د زس٭ٟ خڀٽځُدض خڀى٩َُص وخڀ٭مځُص 077) ( ١٬ىّخ ڄه ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ٌټى

بٔدڄ٭ص ؤُٔى٢، وبَ نهدَص خڀسمػ و٫٠ ظٝىَ ڄٹعُق ٌْڃ خب١ًخَخض خب٤هىُص خڀِٗڄص 

ََه خڀى٩ٌُ وخب٤ًُخب٘ ڀځسمػ، ڀُئٔدء خْٸٕدڂ خْټديبٲُص بٔدڄ٭ص ؤُٔى٢ بُ ٠ىء خ٤ٔد

بٛؽٿ بُ ظ٫ٕ ـًخَخض، ٌٍ: )ـًخَخض ٸُديَص، وبيخََص، وؤټديبٲُص، وٴىُص، وٴٽَُص، 

وڄ٭ُٴُص، وظٽىىڀىـُص، وبوٕدوُص، و٘ىُٝص(؛ ب٤ٕد٬ًتهڃ ٬ځً ب٩دَٔص ٘بٌ ب٦دٖض 

 .٬مځهڃ، وڄىخـهص خڀعٱُبّخض وخب٤ٕعفًخض زٵ٭دڀُص وټٵدءش ٬دڀُص

خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً يوَ ب٭دٌؾ خب١ًخَش بُ  ( ًٌٴط2709يَخٔص )َىٔٳ، 

بيخَش خڀع٭ځُڃ ٸسٿ خب١دڄ٭ٍ، ڄه وٗپ يَخٔص ڄًُخوُص ڄٹدَوص زبْ خب٤إٔدض خب٢ٽىڄُص 

وخب٣دٜص بُ ب٧دٴ٩ص زىَ ٔ٭ًُ. وخ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځً خب٤ىهؿ خب٤ٹدَن. وظٽىن ب٦عم٫ 

بْ بٗإٔدض خڀع٭ځُڃ ٸسٿ ١٬ىّخ ڄه ؤ١٬دء خب٥ُحدض خڀعًََُٕص وخڀ٭دڄځ 00099خڀًَخٔص ڄه 

خب١دڄ٭ٍ بٗمدٴ٩ص زىَٔ٭ًُ بُ ب٫ُٝ خب٤ًخَْ خب٢ٽىڄُص وخب٣دٜص. وبٛؽځط ؤيخش خڀًَخٔص 

بُ خٔعمدَش خٔعٹٝدء ڄىـهص ١٬ْدء ٌُحص خڀعًََٓ وخڀ٭دڄځبْ بٗإٔدض خڀع٭ځڃ ٸسٿ 

خب١دڄ٭ٍ ڀځىٸىٲ ٬ځً آَخجهڃ ووّّختهڃ. وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ٬ًي ڄه خڀىعدجؿ وٌٍ ؤن 

ي خب١ًخَش خڀٵىُص ڄعى٣ٔ، وؤن خڀٹديش زدب٤ى٩مدض خڀع٭ځُمُص ب٧ًويو خڀٹًَش ٬ځً ڄٕعى

خٔعىًخڂ خب٤ىخَي خب٣دٜص وبٕٙبْ ؤو٩مص خڀع٭ځُڃ و٠٭ٳ خڀ٭ٗٸدض زبْ خڀ٭دڄځبْ وظٽىَه 

وّّخء ڄعىٝٝبْ بُ ټدٴص خلمجدٖض، وؤن خڀٵ٭دڀُص خٖٔعُخظُفُص ڄعى٥ٔص ودٜص بُ خڀ٭مٿ 
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ټص وبٛٽبْ خڀ٭دڄځبْ وظىمُص ٸًَختهڃ  وظ٥ىَُ خڀ٭مځُدض خب١مد٬ٍ وٴُٶ خڀ٭مٿ وخب٤ٙدَ

 .خٔيخََص

( ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ خڀعىٜٿ ببٔ ب٦مى٬ص ڄٹعُلص ڄه 2709يَخٔص خب٢ُٕبِ )

خب١ًخَخض خڀٹُديَص ڀعمٕبْ ؤيخء خب٤ًَٔص خب٤َُٝص ٬ځً ٠ىء خْٔٓ خڀٵٽَُص ڀځفًخَخض 

ٹُديَص، وټٍڀٻ ڄ٭دَبّ خب٥ُحص خڀٹُديَص، وز٭ٟ خڀىمدٌؾ خْـىسُص خب٤٭دُٜش ڀځفًخَخض خڀ

خڀٹىڄُص ب١ىيش خڀع٭ځُڃ وخ٬ٖعمدي بُ ڄُٝ، وٸً خ٬عمً خڀسدلػ ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ، 

وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص ڄه ؤٌڃ ؤٜىپ خب٤ى٩مدض خڀع٭ځُمُص بُ خڀ٭ُٝ 

ًٍَٔ خڀُخٌه، وبٛؽٿ ؤ١َّد َؤْ خب٤دپ خڀٵٽٌُ خڀٌٍ بٲٽه ڄه وٗڀً بٕٙبْ خْيخء خب٤

وظ٥ىَُ خب٤ى٩ىڄص خڀع٭ځُمُص زإٌُٔد. وظٵُٞ بًَٙدض خڀ٭ُٝ خڀٌٍ ب٫ُدي خِن ٬ځً خڀٹدجً 

خب٤ًٍَٔ ٠ُوَش خټعٕدذ خب٤هدَخض خڀبٍ ٔعمٽىً ڄه خڀ٭مٿ بُ ٨ٿ ٨ُوٲ ظىدٴُٕص ـًًَش 

بٚعځٳ بٛدڄّد ٬ه خڀ٩ُوٲ خڀبٍ خ٬عدي ٬ځً خڀ٭مٿ بهد ڄه ٸسٿ، وب٥ٍخ خڀٕسر ٴةن وٹ٥ص 

ص بيخََص ٔځُمص ٌٍ زىدء ٘ىُٝص ٸُديَص ـًًَش ٸدجمص ٬ځً خڀسًخَص ٖٔعُخظُفُ

خب١ًخَخض، وڀٹً ؤٜسمط خب٤ًخَْ بُ ؤڄٓ خب٢دـص ڀځفًخَخض خڀٹُديَص خڀبٍ تهًٲ ببٔ 

بٕٙبْ خْيخء خب٤ًٍَٔ وظ٭َّّ خڀٹًَخض خڀعىدٴُٕص ڀځمى٩مدض خڀع٭ځُمُص ٬ه ٤َُٷ ظُټُّ 

  .خب٤ًَُٔص زىـً ودٚخٌٖعمدڂ ٬ځً َؤْ خب٤دپ خڀسٌُٙ زٙٽٿ ٬دڂ، وخڀٹُديخض 

وظعٵٷ ٌٍي خڀًَخٔص ڄ٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص بُ خٌٖعمدڂ زدب١ًخَخض بٖ ؤنهد خٸعُٝض 

٬ځً ـدور وخلً ڄه خب١ًخَخض وٌٍ خب١ًخَخض خڀٹُديَص بُ لبْ خٌعمط خڀًَخٔص خب٢دڀُص 

زدب١ًخَخض خْٔدُٔص وخڀٹُديَص وخب٤هىُص وخڀٕځىټُص ټإٔدْ ڄهڃ ڀع٥ىَُ خْيخء خڀٹُديٌ 

 .2727ُٷ َئَص وبٙٹ

 :ؼدوُد: خڀًَخٔدض خْـىسُص

ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ بًًَٙ ڄ٭دَبّ  ، ( Chang et al 2017)يَخٔص ٘دوؿ وآوُون

١٬ىّخ ڄه ٴُٶ خڀسمػ  00خڀٽٵدءش خڀى٨ُٵُص، وظى٠ُمهد، و٬ُىط ٴُٸص ٬مٿ ڄاڀٵص ڄه 

ًوڀُص. وؤ٬ً خٔٸځُمٍ خب٤هىُص ڀعمځُٿ خڀٽٵدءش خڀى٨ُٵُص ڀٵُٶ خڀ٭مٿ خٔٸځُمُص خ﵀ځُص وخڀ

ڄُٙو٪ ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀځٵُٶ خٔٸځُمُص خڀٽىََص، بٍ ؤـَُط يَخٔص خٔعٹٝدجُص 

ؤفځط ڄىخٸٳ ټٵدءختهڃ، وـدءض خڀىعدجؿ زعمًًَ بٟٕص ب٦دٖض ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص 

ټٵدءش و٨ُٵُص ظى٩ُمُص بٲٽه ڄه وٗب٥د بٙٹُٷ )خڀٝمص وخڀٕٗڄص( ڄ٫  020ڀعمٹُٷ 

 .ديت ظىـُهُص ٸُدُٔص ڀٽٵدءش خڀ٭مٿخڀعإټًُ ٬ځً ٠ُوَش و٫٠ ڄس
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ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀعىٜٿ ب١ًخَخض  ( Parker 2013) يَخٔص زدَټُ

ب٤ىخټسص ٸ١دَد ڄع٥ځسدض خڀٽٵدءش خب١ًًَش  (HR) و٨ُٵُص ـًًَش ڀځمىخَي خڀسَُٙص خب٤هىُص

ُص وظ٥ىَُ ظځٻ خڀٽٵدءخض، وڄه خب٤عىٸ٫ ؤن ٬ًَڃ ؤوٝدجُى خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄد َځٍ: )ؤ( ظىم

خ٬ْمدپ خڀعفدََص، )ذ( خڀىمى خڀعى٩ُمٍ، )ؾ( بًٌٙ خڀٝىد٬دض خب٤عىدٴٕص، )ي( خڀعىى٪ خڀؽٹدبُ 

خڀىخ٫ٔ خڀى٥دٶ خب٤ع٭ًي خْـُدپ،  زد٠ٔدٴص ببٔ ظىُٜٳ خڀ٭ىخڄٿ خڀبٍ ظاؼُ ٬ځً ؤبٮُص 

خڀًوَ خب٤ع٥ىَ ڀځمىخَي خڀسَُٙص، وخٔعىًڄط ٌٍي خڀًَخٔص خڀسمؽُص ڄىهفُص ظٝمُڃ يَخٔص 

ص ڀًَخٔص خڀُيوي ٬ځً ڄٕإڀص ظ٥ىَُ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ب٤هبِ خب٤ىخَي خڀسَُٙص لدڀص وى٬ُ

بُ خڀٹُن خب٢ديٌ وخڀ٭َُٙه، و خٔعىًخڂ ٬ُىص ٜٱبّش ٌديٴص ڄه خب٤عىٝٝبْ بُ خب٤ىخَي 

خڀسَُٙص ڀځمٝىپ ٬ځً ڄ٭ځىڄدض ٰىُص زدڀسُدودض وٸً بٛط ڄٹدزٗض ڄ٫ خب٤عىٝٝبْ بُ خب٤ىخَي 

وّّختهڃ بُ ڄد َع٭ځٷ زعمًًَ خڀٽٵدءخض خڀى٨ُٵُص بُ ب٦دپ خڀسَُٙص ڀعٹُُڃ ظٝىَختهڃ و

خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خڀٹُن خب٢ديٌ وخڀ٭َُٙه وخڀبٍ ظاؼُ زٙٽٿ ببٯدبي ٬ځً زُحص خ٬ْمدپ، 

ووځٝط وعدجؿ خڀًَخٔص ببٔ ؤن ٌىدٺ ٔس٫ وٝدجٛ ب٧ًيش ڀٽٵدءش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

َه زٙٽٿ ٴ٭دپ، وظٙمٿ خڀٽٵدءش و٠ُوََص ڀ٬ًڃ ڄى٩مدض خ٬ْمدپ بُ خڀٹُن خب٢ديٌ وخڀ٭ُٙ

وخڀعُټُّ خٖٔعُخظُفٍ، وخڄعٗٺ ٴ٥ىص خ٬ْمدپ وخٖظٝدپ خڀٵ٭دپ، وخڄعٗٺ خڀى٬ٍ خڀ٭دب٤ٍ 

وخڀؽٹدبُ، ووـىي خب٤٭ُٴص خڀعٹىُص ڀځمىخَي خڀسَُٙص وخب٣ّّش خب٤هىُص، وٴهڃ ڄبٌ ظ٥سٷ 

ش ؼدٸسص ب٠دٴُص خب٤مدَٔدض خْوٗٸُص خب٤ىدٔسص، وٸً ٔدبٮط َيوي خب٤ٙدَټبْ بُ ظٹًبٙ و٩ُ

لمجعم٫ خڀسمىغ وَِديش خڀى٬ٍ بُ ب٦عم٫ خ٬ْمدپ زعٝىَخض خب٤هىُبْ بُ ب٦دپ خب٤ىخَي 

 .خڀسَُٙص ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص

ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ يَخٔص خڀعٝىَخض   (McClendon 2007) يَخٔص ڄدټځىًون

ڄد َع٭ځٷ  خڀبٍ بٰعٵ٧ بهد ڄًَُو خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ ڄىد٤ٷ خب٤ًخَْ خڀ٭دڄص بُ ظٽٕدْ بُ

ز٭مځُص خڀعٹُُڃ خب٤ٕعىًڄص ڀى٠٭هڃ، وخب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خ﵀ًيش خڀِٗڄص ڀځىفدق بُ خڀًوَ، 

وخٖلعُدـدض خب٤عٝىَش بُ ڄد َع٭ځٷ زدڀع٥ىَُ خب٤هبِ، وخٔعىًڄط ؤٔدڀُر خڀسمػ 

خٖٔعٽٙدٴُص ڀعمًًَ ؤؼُ خب٤عٱبّخض خڀًبٲىُٰخٴُص ڄؽٿ ٔىىخض خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ، ووى٪ 

ٜٿ خڀ٭ُٸٍ، وخٖڀعمدٶ زدب٤ًخَْ بُ خب٤ىد٤ٷ خب٤ًَُٔص، ولدڀص خڀ٭١ىَص بُ خب١ىٓ، وخْ

خب١م٭ُدض خب٤هىُص ٬ځً ٌٍي خڀعٝىَخض، ولًيض خڀ٭ٗٸدض خب٥دڄص ڄه وٗپ لٕدذ زبّٔىن، 

وبٝ٭ط خڀسُدودض خڀٽمُص وخڀىى٬ُص ولځځط ڀعمًًَ خب١ًخَخض خڀبٍ َى٩ُ بڀُهد ٬ځً ؤنهد 

خڀبٍ َُٙٲ ٬ځُهد زُودڄؿ خب٤ىخَي خڀسَُٙص ڄهمص وظًوٿ ٠مه ب٦دٖض خب٤ٕاوڀُص 
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ڀځمٕعفُسبْ، وټٙٵط خڀىعدجؿ ٬ه وـىي خظٵدٶ زبْ ڄًٌَُ خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ ڄد َع٭ځٷ 

بٗٵهىڂ ظ٥سُٷ ؤيخش ظٹُُڃ ڄىلًش ودٜص زةيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص بُ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ، و ټدوط 

ڃ ب٤ًٌَُ خب٤ىخَي خڀسَُٙص خڀعٝىَخض ڄىخظُص ؤ١َّد ٴُمد َُظس٣ زدڀٹىپ زإن ؤيوخض خڀعٹُُ

 .َىسٱٍ ؤن ظٕعىً ببٔ ـًخَخض ب٧ًيش بُ ب٦دپ خب٤ىخَي خڀسَُٙص

ًٌٴط خڀًَخٔص خب٢دڀُص ببٔ بًًَٙ خب١ًخَخض  (McCoy 2001)يَخٔص ڄدټىٌ 

خڀى٨ُٵُص خڀِٗڄص ْوٝدجٍُ خ٬ٔٗڂ بُ خب٤ٽعسدض خب٤ًَُٔص، وؤـَُط يَخٔص خٔعٹٝدجُص 

٣ خ٬ٔٗڂ بُ خب٤ٽعسدض خب٤ًَُٔص بُ ـىَـُد ڄه ؤـٿ ١٬ىّخ ڄه ؤوٝدجٍُ ؤدج 097شمځط 

بًًَٙ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀبٍ َٕعىًڄىنهد، وخٔعهًٴط ٬ُىص ٬ٙىخجُص ٤سٹُص 

ڀځمٕعىَدض خڀع٭ځُمُص خڀؽٗؼص خڀٕدجًش وٌٍ خٖزعًخجٍ وخب٤عى٣ٔ وخڀؽدوىٌ، و٤ُلط 

خب٤ٽعسص خب٤ًَُٔص  ڀځًَخٔص بٜدوُص ؤٔحځص بٕؽُص ظع٭ځٷ زى٨دجٳ ؤوٝدجٍُ ؤدج٣ خ٬ٔٗڂ بُ

وخڀٵُوٶ زبْ خلمجمى٬دض، وټدوط خْيخش خڀبٍ خٔعىًڄط بُ خب٤ٕك وٕىص ڄ٭ًڀص ڄه ڄٕك 

( ْوٝدجٍُ ؤدجٿ خ٬ٔٗڂ بُ خب٤ٽعسص خب٤ًَُٔص، وؤ٘دَض وعدجؿ 0990خڀٽٵدءش بُ ووي َوٲ )

خڀًَخٔص ببٔ ؤن خب٤ٕعفُسبْ و٠٭ىخ خٔيخَش وخڀىٜىپ ببٔ خب٤٭ځىڄدض وظٕځُمهد وظ٥ىَُ 

لمجمى٬ص بُ ٜمُڃ خڀّّودڄؿ خ٬ٔٗڄٍ ڀځمٽعسص خب٤ًَُٔص، وظسبْ ؤن ٌىدٺ خوعٗٴدض ټسبّش خ

ُّد وخب١ًخَخض خڀبٍ َعىٸ٫ خ٬عمديٌد  زبْ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص خڀبٍ بٯٌُ خٔعىًخڄهد لدڀ

 .وٗپ ٴعُش خڀٕىىخض خب٣مٓ خڀعدڀُص

ص ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ بًًَٙ خب١ًخَخض خڀِٗڄ (Gaban 1982)يَخٔص ـدزدن 

ڀى٨دجٳ خب٤ًَٔص خڀؽدوىَص خب٤سًجُص ټمد َُخٌد خب٤ٕاوڀىن خڀعُزىَىن ڄه ڄًٌَُ خب٤ًخَْ 

، خڀٍَه لًيوخ بُ 099خڀؽدوىَص وخب٤ٵعٙبْ وڄى٨ٵٍ خب٤ٽدظر خب٤ُټَّص خڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ 

بُ  02) 004ڄٕعفُسّد، ؤ٬دي  099خڀًَخٔص، وخٔعىًڂ خٖٔعسُدن ب١م٫ خڀسُدودض، وڄه زبْ 

، وخٔعىًڂ ڄٹُدْ ڄه ؤَز٫ ب٧دوَ ڀٕ٘دَش ببٔ ؤبٮُص ټٿ زُدن ـًخَش، خب٤حص( خٖٔعسُدودض

ڄه خب١ًخَخض خڀؽٗؼص  00وټدوط ؤٌڃ وعُفص ڀځًَخٔص ؤوً َىـً خوعٗٲ ټسبّ زٙإن ؤبٮُص 

وخَْز٭بْ خب٤ًَـص بُ ٌٍي خڀًَخٔص، وخ٬عّّض ب٫ُٝ ٌٍي خب١ًخَخض ڄهدَخض ٌدڄص وبن ټدن 

 .ڄه ٰبٌّد َى٩ُ ببٔ ز٭١هد ٬ځً ؤنهد ؤټؽُ ؤبٮُص

 :و٬ځًُ وڄه وٗپ خٔع٭ُخٞ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٴٹً ظىٜځط خڀًخَٔص ببٔ ڄد َځٍ
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ظعٵٷ خڀًَخٔص خب٢دڀُص ڄ٫ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص بُ خلمجمٿ بُ خٌٖعمدڂ زدڀٹُديش  

ُّخ َٖظسد٢ ټٿ ڄىهمد زىفدق خب٤إٔدض خڀع٭ځُمُص  خب٤ًَُٔص وخب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص و٩

 .هص و٩ُ خڀسدلؽصڄه وـهص و٩ُ خڀًَخٔدض وڄه وـ

خٖظٵدٶ ڄ٫ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص لىپ ؤبٮُص خڀٽٵدءخض وخب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ټىنهد  

خڀٕسُٿ خْڄؽٿ ڀٗٔعٵديش خڀٹٝىي ڄه خب٤ىخَي خڀسَُٙص خب٤عمُّش خب٤س٬ًص يخوٿ 

 .خب٤إٔدض

وخٔعىعدؾ ؤن ڀٽٿ ڄى٩مص ؤو ڄإٔص ظىـهدض بٙٽڃ خڀعى٣ُ٥ ب٤ٕعٹسځهد وڄه بٍ  

 .ظعمًي بُ ٠ىجهد وٌٍخ ڄد ظٕ٭ً ڀً خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٌىدٺ ـًخَخض و٨ُٵُص

 :خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ

 :وَٕعهًٲ خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ ڀځسمػ خب٢دبٕ ب٧ىََه

خْوپ: خڀعىـهدض خب٤ٕعٹسځُص ب٤ًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ وخب٤هدَخض خڀٹُديَص خڀِٗڄص ڀعمٹُٹهد بُ 

 ٠2727ىء َئَص خب٤مځٽص 

ُص بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص بن يَخٔص خب٥ُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڀځمُخلٿ خڀع٭ځُم

( ؤٌ ٔط ٔىىخض ڀځع٭ځُڃ خٖزعًخجٍ، 2 - 2 -4ظى٠ك ؤن خڀى٩دڂ خڀع٭ځُمٍ َىعهؿ ب٭٣ )

وؼٗغ ٔىىخض ڀځع٭ځُڃ خب٤عى٣ٔ، وؼٗغ ٔىىخض ڀځع٭ځُڃ خڀؽدوىٌ، وٌٍخ خڀىم٣ بُ ظى٩ُڃ 

ٿ خڀعى٩ُمٍ خڀٕځڃ خڀع٭ځُمٍ ؤ٬ڃ خْ٘ٽدپ وؤټؽٌُد ُ٘ى٬ّد بُ خڀى٤ه خڀ٭ُبي. وَع١مه خب٥ُٽ

، 2727ڀځع٭ځُڃ خڀٕ٭ىيٌ ؤب٭د٤﵂د ب٨عځٵص ڄه خڀع٭ځُڃ ببٔ ـدور خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ. )خڀُلُځٍ، 

( وَهًٲ خڀع٭ځُڃ بُ خب٤مځٽص ببٔ ُْٰ خڀ٭ٹًُش خٔٔٗڄُص بُ وٵىْ خڀىٗء وبټٕدبهڃ 229

خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض وتهُحعهڃ ڀُٽىوىخ ؤ١٬دء ودٴ٭بْ بُ زىدء ب٦عم٭هڃ ب٧سبْ ڀى٤ىهڃ ڄ٭عَّه 

 .زعدَبٱً

ټمد ظ٭عّّ خب٤مځٽص خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ ؼُوش خڀى٤ه خْوبٔ وؤوً خْيخش خڀُجُٕص ڀع٥ىَُ 

ب٫ُٝ ڄىدلٍ خب٢ُدش ڀ٬ًڃ خڀځمدٶ زدڀًوپ خب٤عٹًڄص وخڀعمىپ ببٔ ب٦عم٫ خب٤٭ُٴص. )خڀ٭سً، 

( ڀٍخ ًٌٴط خڀُئَص خب١ًًَش ڀځى٩دڂ خڀع٭ځُمٍ بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص 024، 2700

دء زدب٤إٔدض خڀع٭ځُمُص، ټٍ ظٽىن ڄٗجمص ب٤ع٥ځسدض خب٢ُدش بُ خڀٹُن خب٢ديٌ ببٔ خَٖظٹ

وخڀ٭َُٙه، وظعىٴُ بُ خڀٹدجمبْ ٬ځُهد خب٤هدَخض خڀٹُديَص ٴ١ځ﵂د ٬ه خڄعٗټهڃ خب٣ٝدجٛ 

وخب٤هدَخض خڀبٍ بٛٽىهڃ ڄه خڀٹُدڂ بٗهدڄهڃ وڄٕاوڀُدتهڃ وب٩دَٔعهد زٵد٬ځُص. وڄه وٗپ 
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َع١ك ؤنهد بٛعځٻ َئَص وخ٠مص ڀٵځٕٵص  2727زُص خڀٕ٭ىيَص خڀى٩ُ بُ َئَص خب٤مځٽص خڀ٭ُ

خڀع٭ځُڃ و ؤًٌخٴً ، ټمد ؤنهد ظى٠ك ڄىدٌفً و ؤٔدڀُسً وظىٴُ ؤٴ١ٿ خٔڄٽدودض خب٤ديَص ڀً ڄه 

ڄسدنٕ وب٘هُّخض وڄىخَي ڄدڀُص وظًََر خب٤٭ځمبْ، ټمد ؤنهد ظىٴُ ٸُديخض وخ٬ُص ٔيخَش خڀ٭مځُص 

خڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ ؤٌڃ ؼُوش بٲځٽهد خڀى٤ه؛ ڀٍخ ظ١مىط  ؤن 2727خڀع٭ځُمُص، لُػ ظِّّ َئَص 

خڀُئَص ٬ًيّخ ڄه خًٌْخٲ خڀع٭ځُمُص، خْڄُ خڀٌٍ َع٥ځر وـىي و٥ص ڄعٽدڄځص خَْټدن 

ُّد وب٬ًخيٌد ْن ظٽىن ـدٌّش ڀٹُديش خڀعٱبّ وٸديَش ٬ځً  ڀعىمُص خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص ڄهى

ڀعٵٽبّ وخڀعى٩ُڃ وبيخَش خب٤٭ُٴص ظٽُُٵً وخڀعٽُٳ ڄ٭ً، ٸُديش وخ٬ُص ڀًَهد خڀٹًَش ٬ځً خ

خب٤عًٴٹص زٙٽځهد خڀ٫َُٕ، وبٛٽبْ ب٫ُٝ خڀ٭دڄځبْ ڄىهد، وٌٍخ ڀه َإبٌ بٖ ٬ه ٤َُٷ ٸُديش 

ٸديَش ٬ځً خڀع٭دڄٿ ڄ٫ ټٿ ٌٍي خب٤عٱبّخض ڀُٓ زٙٽٿ ٴُيٌ، زٿ ٬ه ٤َُٷ خڀ٭مٿ خب١مد٬ٍ 

 .2727ئَص وخڀؽٹص خب٤عسديڀص زبْ خڀٹدجً وخڀ٭دڄځبْ ڄ٭ً، بٗد بٱًڂ بٙٹُٷ ؤًٌخٲ َ

ُّد بُ خڀى٩دڂ خڀع٭ځُمٍ، ٬ځً خ٬عسدَ ؤنهد ؤُځص     ُّخ ؤٔدٔ ٴدڀٹُديش خب٤ًَُٔص ٬ىٝ

ڄهمص ڀعى٩ُڃ خب١هىي و ببٯدي زُحص وٝسص ظٕد٬ً بُ ظىمُص خڀ٥دڀر ظىمُص ٘دڄځص وڄعىخِوص 

بٗد َعىدٔر ڄ٫ ٸًَخظً وخٔع٭ًخيخظً وٴٷ خڀسُحص خڀبٍ َ٭ُٗ ٴُهد، ٴهٍ ظ٭بُ زدڀىهىٞ بُ 

خڀع٭ځُمُص زٽدڄٿ ـىخوسهد ټىنهد ڄُٙٴص وڄى٩مص وڄٕبّش ڀځ٭مٿ خڀعى٩ُمٍ، و ڀٹدجً خڀ٭مځُص 

خب٤ًَٔص خڀًوَ خْٔدٍٔ بُ ظٕبّ خڀ٭مٿ خٔيخٌَ و خڀٵبِ يخوٿ خب٤ًَٔص ڄه وٗپ و٫٠ 

خب٣٥٣ وظى٩ُڃ خڀ٭مٿ وڄعدز٭عً، وظى٫َِ خب٤هدڂ ٬ځً خڀٽديَ خب٤ًٍَٔ بٗد َعىخٴٷ ڄ٫ ٸًَختهڃ 

دڂ زعىمُص ڄهدَخض خڀ٥ٗذ وخڀ٭مٿ ٬ځً َز٣ خب٤ًَٔص زدلمجعم٫ خ﵀ځٍ بُ و بڄٽدوُدتهڃ، وخٌٖعم

ٔ٭ٍ لؽُػ ب٫ى بٙٹُٷ خب٤ًَٔص ًٌْخٴهد خب٤ىٙىيش، وبٛؽٿ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص خب١دور 

ُّد بُ ظىٵٍُ ب٫ُٝ خڀىٙد٤دض وخٔـُخءخض  خڀعىٵٌٍُ بُ خڀ٭مٿ خڀعُزىٌ، ڀٍخ ٴهٍ ظسدُ٘ ٴ٭ځ

َّخ  خڀبٍ ظٕهڃ بُ بٙٹُٷ ؤًٌخٲ خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ زٙٽٿ ٬دڂ، و يوٌَد بُ ٌٍخ خلمجدپ َ٭ً يو

ّٜد بُ ڄد َع٭ځٷ زع٭دڄځهد ڄ٫ خڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ زٽٿ ڄٽىودظً. )ٔدب٤بْ  ُّخ، و وٝى ټسبّّخ و ڄاؼ

 )09، 2709وزدوَُِ، 

و٬ځًُ ب٩ًٙ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص زدٌعمدڂ خب١هدض خب٤ٕاوڀص ٬ه خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص 

ُـىش ڄه خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص، ٴعىٴُ ب٥ڃ زُخڄؿ خڀعًََر خڀبٍ ڀًوٌَد بُ بٙٹُٷ خًٌْخٲ خب٤

ظاٌځهڃ ڀځٹُديش، وظٽٕسهڃ خڀٽٵدَدض خب٤هىُص خڀبٍ ظٕد٬ًٌڃ ٬ځً خڀعٽُٳ ڄ٫ خب٤عٱبّخض 

: 02، 2709وخڀع٥ىَخض وخڀعمًَدض خڀبٍ ظىخـً خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص. )خڀٹُب٘ وخڀٌُّخب٘، 

00)  
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  :دجًخض خب٤ًخَْوڄه خب٤هدَخض خڀبٍ ٖزً ڄه ظىخٴٌُد بُ ٸ

  .خب٤هدَخض خڀٵٽَُص: ټٹًَش خڀٹدجً ٬ځً خڀعى٣ُ٥ وخڀعى٩ُڃ وخڀُئَص خٖٔعُخظُفُص 

ڄهدَخض خڀعٵىَٟ: وظعمؽٿ بُ ٸًَش خڀٹدجً ٬ځً ظى٫َِ  خڀٝٗلُدض وخڀ٭مدپ  

  .وظٵى١َهڃ بٗد َعىدٔر ڄ٫ ٸًَخض خڀ٭دڄځبْ

وڄهدَخظً بُ خب٤هدَخض خٖـعمد٬ُص: وٌٍ ٸًَش خڀٹدجً ٬ځً خٖظٝدپ وخٜٔٱدء  

  .خڀعمًغ ڄ٫ خڀ٭دڄځبْ

خب٤هدَخض خڀٵىُص: ټدڀٹًَش ٬ځً خٔعُ٭دذ خڀٽڃ خب٥دجٿ ڄه خڀع٥ىَخض خڀ٭ځمُص خب٤ىعځٵص  

وظ٥ىَ٭هد ب٣ًڄص خلمجدپ خڀعُزىٌ، وخڀٹًَش ٬ځً خب٤عدز٭ص وخُٔ٘خٲ وخڀعٹُُڃ 

  .خب٤ٕعمُ ٔـُخءخض ٔبّ خڀ٭مٿ خب٤ًٍَٔ

ٸص خڀٹدجً زدڀ٭دڄځبْ ڄ٭ً بُ ڄًَٔعً خب٤هدَخض خٔوٕدوُص: وٌٍ خڀبٍ ظع٭ځٷ ز٭ٗ 

  .وظإؼُي بهڃ وظإؼبّي ٬ځُهڃ

خب٤هدَخض خڀ٭ځمُص: ټٹًَش خڀٹدجً خٔيخََص ٬ځً خڀسٍپ وخڀ٭٥دء ب٘دي ڄًَٔعً ولٿ  

  )099: 090، 2709خب٤ٙٽٗض ز٥ُٶ ٔځُمص. )خڀٕٹد وخڀ٭عُبي، 

 و٫٠ ٴٹُديش خڀعٱُبّ خڀى٤ىُص تهعڃ زدڀعمُٺ ڄه خڀى٫٠ خب٢دبٕ خڀٌٍ و٭ًُٙ ببٔ

ڄٕعٹسځٍ ؤټؽُ ټٵدءش وٴد٬ځُص؛ ڄه وٗپ خڀعى٨ُٳ خڀ٭ځمٍ خڀٕځُڃ ڀځمىخَي خڀسَُٙص وخڀعإؼبّ 

٬ځُهد، وٌڀٻ زعىـًُ ٸىي خڀٵ٭ٿ بُ خْو٩مص وخڀىلًخض خٔيخََص خب٤ٕعهًٲ ظٱُبٌّد. 

 (292، 2700)خڀٌُّخب٘، 

ًَدض وخڀسًخَص يخجمّد ڄد ظٽىن ڄه وٗپ خڀٹُديخض خڀبٍ بٲٽىهد ؤن ظىخـً ټٿ خڀعم

خڀبٍ بًٙ ڄه ٸًَخض خڀ٭دڄځبْ و٤دٸدتهڃ وظٙٽٿ ٬دجٹ﵂د بُ بٙٹُٷ خًٌْخٲ، وبٙىپ ؤٌ 

ُٜخ٪ ببٔ ُٜخ٪ ببٯدبي ڀٝدبّ خب٤إٔص ب٩د َايٌ ببٔ بٙٹُٷ ؤًٌخٴهد ٬ځً ؤټمٿ وـً. 

  (20، 2709)خڀسځىٍ٘، 

ڀٍخ َُخ٬ً زٙٽٿ ؤٔدٍٔ ؤ١َّد خب٣ّّش بُ خوعُدَ ٸدجًخض خب٤ًخَْ؛ بُٕػ بٱعدَ ڄه 

 (200، 2727د وّّش وخٔ٭ص بُ خلمجدڀبْ خڀع٭ځُمٍ وخٔيخٌَ. )خڀسځىٌ، ڀًَه

ټٿ ٌڀٻ ب٩ٽه بٝ٭ً بُ ـًخَخض و٨ُٵُص ڀٹدجًخض خب٤ًخَْ، ظعٵٷ ڄ٫ ظىـً 

  .خڀًوڀص خب٤ٕعٹسځٍ وَئَعهد
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 2727ؼدوُد: خْٔٓ خڀى٩َُص ڀځفًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀٹدجًخض خب٤ًخَْ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 

٭ځُمُص وظ٥ىٌَُد بٰعدؾ ببٔ ٸُديش ڄع٥ىَش، ْوً يون بن ب٪دق خب٤ى٩مدض خڀع

خڀٹُديش خب٤ع٥ىَش ڀه بُٚؾ خڀٹ١دَد وخب٤ٙٽٗض ٬ه ب٤دٌَد خڀعٹځًٌُ، وَع٭ؽُ خڀعٹًڂ وڄه بٍ 

ٴةن خڀُټُّش خْٔدُٔص ڀځ٭مځُص خڀع٭ځُمُص ظعمؽٿ بُ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص، ٴهٍ خڀٹُديش خڀبٍ 

، وظعمؽٿ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص بُ خڀٹدجً خب٤ًٍَٔ، ظُظٵ٫ بٕٗعىي خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص وب٨ُـدتهد

لُػ بن ٸدجً خب٤ًَٔص ٌى ٜدلر خڀًوَ خ٬ْځً بُ وٜىپ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص ڀځهًٲ خب٥٤ځىذ، 

وخڀٹدجً خب٤ًٍَٔ خڀٌٍ بٲعځٻ وٝدجٛ خڀٹُديش ٌى خڀٹديَ ٬ځً خڀىهىٞ زدب٤إٔص خڀع٭ځُمُص، 

  (249، ٥2709بٌّ، وبٙٹُٷ ؤًٌخٴهد وَٴ٫ خڀ٥دٸص خٔوعدـُص ٴُهد. )خب٤

و٬ځًُ ـدءض ٴٽُش ٠ُوَش ؤن ظُظس٣ خڀٹُديش خب٤ًَُٔص زدب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ڄه 

وٗپ ٌٍخ خڀسمػ، ووٴٹ﵂د ڀٓيزُدض ظ٭ّّ خب١ًخَش ٬ه ڄًي ـىيش ووى٬ُص خڀٵُي بُ ؤن َٽىن 

 (044، ٬2709ځً يَـص ٬دڀُص ڄه خڀٽٵدَص وخب١ىيش خڀسًوُص وخڀٌٍىُص. )خڀسدَويٌ، 

د زإنهد ظځٻ خڀٹًَخض وخب٤هدَخض وخب٤٭دَٲ وخڀٕمدض وخڀٹُڃ خب٤هىُص ټمد ظُ٭ُٲ ؤ١َّ

وخڀٹُڃ خْوٗٸُص خڀبٍ بًٙي ڄه وٗپ خڀٕځىټدض خڀ١ُوََص ْيخء خڀ٭مٿ خب١ًُ وٴٹ﵂د 

ڀځم٭دَبّ خب٥٤ځىزص، وٌڀٻ ْن خٔعٱٗپ خڀٹًَخض وخب٤هدَخض وخب٤٭دَٲ وخڀٕمدض وخڀٹُڃ خب٤هىُص 

ًّخ َى٭ ٽٓ ٬ځً بٙٹُٷ خڀعمُّ بُ خْيخء وٸً ٜىٵط خب١ًخَخض وخْوٗٸُص خٔعٱٗڀ﵂د ـُ

  :ظٝىُٵدض ڄع٭ًيش ڄىهد

وظ٭ُٲ زإنهد ظىٸ٭دض  :Behavioral Competencies خب١ًخَخض خڀٕځىټُص 

  .(خڀٕځىٺ )ؤٌ وى٪ خڀٕځىټدض خب٥٤ځىزص ڀعٹًبٙ وعدجؿ

ظ٭ُٲ زإنهد ڄد بٯر ؤن َ٭ُٴً  :Technical Competencies خب١ًخَخض خڀٵىُص 

وڀًَهڃ خڀٹًَش ٬ځً ٬مځً، ؤٌ خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض خب٥٤ځىزص ڀځىٴدء زعىٸ٭دض خْٴُخي 

خْيخء، وٌٍ ظُظس٣ بڄد زإيوخَ ٬دڄص بٚٛ ب٦مى٬ص ڄه خْيوخَ خب٤عٙدبهص ؤو 

 (90: 97، 2709زإيوخَ ٴُيَص. )ؤزى زٽُ، 

وَٹىڂ خڀٹديش ڄه ٌوٌ  :Visionary Competence ـًخَش خڀسٝبّش خڀىدٴٍش 

زٵهڃ ؤبٮُص وـىي َئَص وخ٠مص ڀعىـًُ ڄًخَٔهڃ، وًَٜ خڀسٝبّش خڀىدٴٍش 

 . خڀٹ١دَد وخٖب٘دٌدض خب٤اؼُش ٬ځً خب٤ًخَْ وخٔعٹسدب٥د، وخڀعىُٿ خب١ًُ ڀځمٕعٹسٿ
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بٲعځٻ خڀٹدجً خب٤ځهڃ خب٤هدَش ڀعٵ٭ُٿ  :Inspirational competence ـًخَش خٔب٥دڂ 

ص خڀ٥سُ٭ُص خب١ًًَش وٙد٢ خڀ٭دڄځبْ وخُْٔ وخلمجعم٫ ڀٹسىپ خڀعٱُبّخض وَئَص خڀسُح

 . ټٵُٜص

وَعٵهڃ خڀٹدجً خٖٔعُخظُفٍ  Strategic competence خب١ًخَش خٖٔعُخظُفُص 

 .وٹد٢ خڀٹىش وخڀعمًَدض بُ خب٤ى٩مص

وَُټّ خڀٹديش ٬ځً بٙٹُٷ  Disciplined Competence ـًخَش خٖو١سد٢ 

  .َئَعهڃ خب٤ٙعُټص، وبيَخٺ ؤبٮُص خڀعىٴُٷ زبْ ټٿ وٙد٢ ڀځمًَٔص ڄ٫ خڀُئَص

وَ٭مٿ خڀٹديش زٙٽٿ وؼُٷ ڄ٫ خب٤ى٨ٵبْ  Confident Competence ـًخَش خڀؽٹص 

وخُْٔ وخلمجعم٫، وخلعُخڂ خٖڀعّخڂ زُئَعهڃ خب٤ٙعُټص لُػ ظٕد٬ً ؼٹعهڃ خْٴُخي 

  .خِوَُه ٬ځً بُٚٿ خٖلعمدٖض بُ ٌٍي خڀ٥سُ٭ص خب١ًًَش

هڃ َٵ Action- oriented Competence ـًخَش خڀعىـً ب٫ى خٔـُخجُص 

خڀٹديش ټُٵُص خبٚدٌ خٔـُخءخض يون خڀعُٕ٪، وظسبِ خب٤ىٸٳ زٽٿ ڄد َځّڂ زُٝٲ 

 .خڀى٩ُ ٬ه خڀعمًَدض خڀبٍ َىخـهىنهد

ًََٺ خڀٹديش خب٢دـص ببٔ خبٚدٌ  Decisive Competence ـًخَش خب٢ٕڃ 

 .خڀٹُخَخض ڄه ؤـٿ ي٬ڃ َئَص خب٤ًَٔص، وَٹًَون خب٤٭ځىڄدض وخب٤ًوٗض خڀىخ٠مص

وظايي خڀٹُديش ٬ځً ؤٔدْ ڄسديت  Ethical Competence صخب١ًخَش خْوٗٸُ 

زًڀ﵂د ڄه خب٣ُدَ  Right thing ؤوٗٸُص و بيَخٺ ؤبٮُص خڀٹُدڂ زدڀٍٙء خڀٝمُك

 (29: 24، 2709خْټؽُ ـدٌزُص. )خب٢ُٕبِ، 

( ببٔ ؤن ټٿ ٴُي بُ خب٤ى٩مص بٲعځٻ ؼٗؼص 2708وؤ٘دَ خڀ٥دبُ وٜدبّ وـهدي )

 :بٕب٦دٖض ڀځفًخَخض ظعمؽٿ زدڀعد

  خب١ًخَخض خڀٙىُٝص 

  خب١ًخَخض خب٤هىُص /خڀعٹىُص 

 (.070، 2708خب١ًخَخض خڀَُديَص )خڀ٥دبُ وٜدبّ وـهدي،  

وبٚعٛ خب١ًخَخض خڀَُديَص وظُظس٣ زعىٝٝدض خڀٹُديش وخٔيخَش )خڀ٥دبُ، ٜدبّ، 

  (072، 2708ـهدي، 
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ب٫ُٝ  ٌٍخ زد٠ٔدٴص ببٔ خب١ًخَش خ﵀ىََص: وظٙبّ ببٔ خڄعٗٺ خب٤ىخَي خڀسَُٙص

خب٤٭دَٲ وخڀٝٵدض وخب٣ٝدجٛ خب٤عىدٔٹص وخب٤عٽدڄځص ڀځعٽُٳ ڄ٫ خڀ٩ُوٲ خ﵀٥ُص، ټمد ظٙبّ 

ببٔ ـًخَش لٿ خب٤ٙٽٗض، ب٠دٴص ببٔ ب٘دَتهد ببٔ ٸًَش خڀ٭دڄځبْ ٬ځً ظ٥ىَُ  ٸًَختهڃ 

وظىمُعهد، وخڄعٗټهڃ ڄهدَخض ٔځىټُص ظٕد٬ًٌڃ ٬ځً لٿ خب٤ٙٽٗض. ؤڄد ٬ه ـًخَش ڄهدَش 

ببٔ ٸًَش خڀ٭دڄځبْ وخڄعٗټهڃ ڄهدَخض خظٝدپ ظٕد٬ًٌڃ ٬ځً وٹٿ خْٴٽدَ  خٖظٝدپ ٴعٙبّ

وخَِخء وخب٤٭ځىڄدض زبْ ؤـّخء خب٤ى٩مص خڀىخلًش. بُ لبْ ؤن خب١ًخَش خڀٵىُص ظٙبّ ببٔ ٸًَش 

خڀ٭دڄځبْ ٬ځً خڀٹُدڂ زد٬ْمدپ خب٤ىى٤ص. وظ٭ّّ خب١ًخَش خب٤٭ُٴُص ٬ه خب٤هدَخض خب٤٭ُٴُص 

ځبْ، ټمد ظٙبّ خب١ًخَش خٔيخََص ببٔ خب٘دٌدض خْٴُخي وڄهدَختهڃ وخڀٵٽَُص وخڀٌٍىُص ڀځ٭دڄ

ؤځىټدتهڃ خٔيخََص خب٤عىٴُش ڀًَهڃ ڀعمٹُٷ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ڄىهڃ. )خب٤٭د٥َص وخڀُزد٬ُص، 

2702 ،4)  

ڄه وٗپ ڄد ظٹًڂ ڄه ٬ُٞ ْوىخ٪ خب١ًخَخض، بٲٽه خٖٔعًٖپ ٬ځً ؤن بًًَٙ و

ى٩مص خ٬ْمدپ َع٥ځر ڄٹدَوص ؤو زدْلُي ڄ٥دزٹص ڄٕاوڀُص ـًًَش ْلً خڀ٭دڄځبْ بُ ڄ

خب١ًخَخض خڀبٍ بٲعځٽهد ڄ٫ ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ ؤو خڀى٨ُٵص خب١ًًَش ڀعمًًَ خڀٵفىش وخڀبٍ 

خڀبٍ ظ٩هُ وعُفص خب٥٤دزٹص، و زىدء ٬ځً ٌڀٻ  (Performance Gap) ظٕمً ٴفىش خْيخء

دڀص خڀ٩هىَ ٴةن ٬مځُص َعڃ خبٚدٌ خب٥٣ىخض خڀِٗڄص ڀًٕ ؤو ڄ٭دب١ص ٌٍي خڀٵفىش، و بُ ل

َّد وٌدڄّد،  ڀٍخ َع٥ځر ڄه خٔيخَخض  ُّخ ٠ُوَ خڀعًََر وخڀعمٕبْ ْيخء ٌٍخ خڀ٭دڄٿ ظٝسك ؤڄ

خڀ٭ځُد ٴهڃ خب١ًخَخض خڀٵُيَص ڀځ٭دڄځبْ وب٧دوڀص ظُُٔه  خب١ًخَخض خڀٙىُٝص وخب٤هىُص 

ب١ًخَخض وخڀَُديَص وزىدجهد ڀځ٭دڄځبْ.  وبٰدٴ٧ ٬ځُهد وبٕٙه زدٔعمُخَ بٰدوپ خڀٽٙٳ ٬ه خ

خڀ١٭ُٵص و ڄ٭دب١عهد ٬ه ٤َُٷ خڀعًََر ٸسٿ و ؤؼىدء خڀ٭مٿ، وبٛؽٿ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص 

، بٌ بن ز٭ٟ خب١ًخَخض وخ٠مص وڄُجُص ڀځفم٫ُ،  (Iceberg Model) زدب١سٿ خب١ځًٌُ

وبٲٽه خټعٙدٴهد  وڄٗل٩عهد زٕهىڀص، ڄؽٿ خب٤٭ُٴص وخب٤هدَخض، زُىمد ظٹس٫ زدٸٍ خب١ًخَخض بُ 

ُ بٙط خب٤دء، و ٌٍ ٰبّ ڄُجُص، وٖ بٲٽه خټعٙدٴهد وڄٗل٩عهد زٕهىڀص ڄؽٿ خب١ّء خب٤ٕعع

خڀٕځىٺ، و٤َُٹص خڀعٵٽبّ، وڄهدَخض خڀعىخٜٿ، وب٠دض خب٣ٝدجٛ خب٤ىعځٵص )خڀ٥دبُ و ٜدبّ 

 (.079، 2708وـهدي، 

ُّخ، ٴٹً خَظس٥ط وٙإظً زىٖيش  وَ٭ً ڄًوٿ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ڄًوځ﵂د ڄ٭دٜ

َـُص خْڄَُٽُص خڀبٍ ظع٭ځٷ زدوعسدَخض خڀٹسىپ ڀٙٱٿ بلًي ڄ٭١ځص وخـهط وِخَش خب٣د

خڀى٨دجٳ خب٢ٕدٔص، ٴٽدوط خوعسدَخض خڀٹسىپ ڀٙٱٿ ٌٍي خڀى٨ُٵص ٬ځً وٸ٭ص ٌٍي 
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خٖوعسدَخض وظ٭ٹًٌُد ٰبّ ټدٴُص، لُػ ؼسط ز٭ً خٔعىًخڄهد ڀٕىىخض ٬ًًَش ٬ًڂ وـىي 

٭ُىبْ بُ ڄًُخن خڀ٭مٿ، ټمد ٬ٗٸص زبْ وعدجؿ خوعسدَخض خب٤عٹًڄبْ وڄٕعىي خْيخء خڀٵ٭ځٍ ڀځم

 ظ٥ىَض لُټص خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص بُ ٔعُىدض خڀٹُن خب٤د٠ٍ زىخ٥ٔص خب٣سبّ خٔيخٌَ

McClelland  خڀٌٍ خٔعىس٣ ٸدجمص خب١ًخَخض خڀبٍ بُّٛ خْٴُخي خب٤عٵىٸبْ ٬ه خْوَُه. 

وظ٭ُٲ خب١ًخَش خڀى٨ُٵُص زإنهد "ب٦مى٬ص خڀٕمدض وخب٤اٌٗض خڀٙىُٝص وخڀ٭ځمُص 

  .ٽه خب٤ى٨ٳ ڄه بٙٹُٷ ڄ٭ًٖض ؤيخء ٬دڀُصخڀبٍ بٛ

  :ؤبٮُص خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص وڄًخوٿ يَخٔعهد

  : بٛٽه خب١ًخَخض ڄه

  .ٴهڃ وبيَخٺ ؤٌ خب١ًخَخض خب٥٤ځىزص ڀځىفدق بُ و٨دجٵهڃ 

  .خڀى٩ُ زى٠ىق ڀٽٿ خب١ًخَخض وٴفىخض خب١ًخَخض خب٤ىـىيش ڀًَهڃ 

 .وَ خب٥٤ځىذ ب٥ٍي خڀ٭مدپبًًَٙ و٥ص خڀع٥ىَُ وخڀع٭ځڃ ڀ٥سُ٭ص ؤ٬مدب٥ڃ وخڀً 

: 04، 2708بًًَٙ خٔب٪دِخض وعُفص ظ٭ځمهڃ وظ٥ىٌَڃ. )خڀٕمبّخض وخڀٕٽدَوً،  

00) 

ظٕعىًڂ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص بُ ٬مځُص خٖوعُدَ وخڀع٭ُبْ، وخڀعى٣ُ٥ وخڀع٥ىَُ 

خڀى٨ُٵٍ وخٔلٗپ، وو٣٥ وزُخڄؿ خڀعًََر وخڀع٥ىَُ، وو٩دڂ ظٹُُڃ خْيخء. )خب٤٭د٥َص 

 (040، 2702وخب٢مىٌَ، 

وـًَُ زدڀٍټُ ؤن ٌىدٺ ٬ٗٸص ٔسسُص ٸىَص زبْ يَـص ـًخَش خڀٹدجً وڄٕعىي 

خْيخء خڀٌٍ بٰٹٹً، ٴٽمد ظعمىپ خْٴٽدَ ببٔ ؤٴ٭دپ ؤځىټُدض، ظعمىپ خب٤هدَخض وخڀٕمدض 

 (99، 2727خڀى٨ُٵُص خڀُٴُ٭ص ببٔ ؤيخء ب٩عدِ وبب٪دِخض. )خب٤ٱُبي، 

 :ڄع٥ځسدض بٙٹُٷ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص

ع١مه ٬مځُدض وبـُخءخض خڀىٜىپ ببٔ خب١ًخَخض خب٥٤ځىزص ڀځى٨ُٵص وٌڀٻ بُ ڄد وظ

  :َځٍ

  .و٩دڂ خٖوعُدَ وخٖوعسدَخض خب٤ىدٔسص ٖوعُدَ خْٴُخي ڀٙٱٿ خڀى٨ُٵص 

خڀعًََر خڀٌٍ بٯر خب٢ٝىپ ٬ځًُ ڀځىٜىپ ببٔ خټعٕدذ خب١ًخَخض خڀِٗڄص ڀٙٱٿ  

 .خڀى٨ُٵص

  (089، 2700ڄ٥ٝٵً، خڀعىمُص خڀٍخظُص خڀِٗڂ خڀٹُدڂ بهد.  ) 
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وڄه خب١ًَُ زدڀٍټُ ؤن ڄسديت خب١ًخَش بُ ټٿ ـدور ڄه ـىخور بيخَش خب٤ىخَي   

خڀسَُٙص، ٴٹُخَخض ڄؽٿ: بًًَٙ يَـدض خڀىفدق بُ خٖڄعمدودض خڀعى٨ُٵُص، ؤو خوعُدَ 

خْٴُخي ڀځى٨دجٳ خڀٙدُٰش، ؤو بًًَٙ خب٤ُ٘مبْ ڀځعًََر، ؤو ٴٝٿ خب٤ى٨ٵبْ ٰبّ خْټٵدء، 

ڂ( زى٩دڂ 0900ٌد ) 0292ُ بٗسديت خب١ًخَش. وڀٹً خڀعّڄط خب٤مځٽص ڄىٍ ٬دڂ ټځهد ظعإؼ

ڀځىًڄص خب٤ًوُص ٸدجڃ ٬ځً ڄسديت خب١ًخَش ڄه ؤـٿ ظإټًُ وـىي ٸىي ٬دڄځص لٽىڄُص ڄاٌځص 

ًّخ ڀځٹُدڂ بٗهدڂ خب٣ًڄدض خب٢ٽىڄُص زٽٵدءش وټٵدَص، وٌى ڄد ٬ّّض ٬ىً خب٤ديش  ظإٌُځ﵂د ـُ

ُّد خْوبٔ ڀى٩دڂ خب٤ى٨ٵبْ ڀٙٱٿ  خڀى٨ُٵص خڀ٭دڄص. ټمد ؤ٬دي و٩دڂ خب٣ًڄص خب٤ًوُص خب٥٤سٷ لدڀ

خڀعإټًُ ٬ځً خب٤سديت وٵٕهد بُ ڄديظً خْوبٔ، وظ٩هُ ڄٗڄك خٖڀعّخڂ بٗسديت خب١ًخَش بُ 

خڀ٭ًًَ ڄه ڄىخي خڀى٩دڂ خب٢دبٕ ڀځىًڄص خب٤ًوُص وڀىخجمً خڀعىٵٍَُص، وظعىبٔ وِخَش خب٣ًڄص 

ڄٕاوڀُص  -ُٕ٘خٲ ٬ځً ٘اون خب٤ى٨ٵبْ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂزىٜٵهد خب١هص خب٤ُټَّص ڀ-خب٤ًوُص 

  (020: 024، 2779خڀعإټً ڄه ظ٥سُٷ ڄسديت خب١ًخَش بُ خْـهّش خب٢ٽىڄُص. )ًَُ٘، 

 :ؤز٭دي خب١ًخَخض خڀٹُديَص

  :خظٵٹط خْيزُدض ٬ځً بٟٕص ؤز٭دي ڀځفًخَخض وٌٍ

، وخب٢ًْ، خڀى٬ٍ زدڀٍخض: وٌى خٌٖعمدڂ بٗ٭ُٴص خب٢دڀص خڀًخوځُص، وخڀعٵ١ُٗض 

  .وَع١مه ـًخَظبْ بٮد خڀى٬ٍ زٕځىٺ خڀٍخض وخڀؽٹص زدڀىٵٓ

بيخَش خڀٍخض: وٌٍ ظٙبّ ببٔ بيخَش خڀٵُي ب٢دڀعً خڀًخوځُص، ويوخٴ٭ً، وظع١مه ؤَز٫  

  .ـًخَخض ٌٍ خڀعىـً زدٔب٪دِ وخڀعٵدئپ وخڀ٥ُُٕش ٬ځً خڀ٭ىخ٤ٳ وخب٤ُووص

ٸدتهڃ وو٬ُهڃ بٗٙد٬ُ خڀى٬ٍ خٖـعمد٬ٍ: وَٙبّ ببٔ ټُٵُص ڄ٭دب١ص خڀىدْ ڀ٭ٗ 

خِوَُه، وخلعُدـدتهڃ وخٌعمدڄدتهڃ، وَع١مه ؼٗغ ـًخَخض ٌٍ خڀ٭د٤ٵص وخڀى٬ٍ 

 .خڀعى٩ُمٍ وَِديش خڀعىى٪

خب٤هدَخض خٖـعمد٬ُص: وٌٍ ظٙبّ ببٔ خٌٖعمدڂ بٗهدَخض خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خِوَُه وبيخَش  

ځهمص وٴَُٷ خڀ٭ٗٸدض، وَع١مه ٔطٖ ـًخَخض ٌٍ خڀعإؼبّ وزىدء خڀٕىً وخڀٹُديش خب٤

  .خڀ٭مٿ وخڀع٭دون وظ٥ىَُ خِوَُه وخٖظٝدپ

خب٤ٽىودض خٔيَخټُص: وَٹًٝ بهد خب١ًخَخض خڀٌٍىُص، وخڀبٍ ظعمؽٿ بُ ڄسديَش  

خڀٙىٛ ڀځىٜىپ ببٔ ٴهڃ خب٤همص ؤو خب٤ٙٽځص، وظع١مه ـًخَظبْ بٮد ؤو٩مص خڀعٵٽبّ 

  (047، 2709وخٔيَخٺ خڀىم٥ٍ. )خڀًڄد٤ٍ و٬ىخي، 



 رماح للبحوث والدراسات 2022  كانون ثاني  26العدد                            
 

 
272 

سدَ ټٿ خب٤هدَخض خڀٵُيَص ـًخَخض و٨ُٵُص؛ ٴدب١ًخَش خڀى٨ُٵُص ڀٽه ڄه خب٥٣إ خ٬ع

 (997، 2700ٌخض ؤؼُ ٴ٭دپ ٬ځً ؤيخء خب٤ى٨ٳ. )خڀًُٕ وخڀ٥مدن، 

 :خ٤ٔدَ خب٤ًُخب٘ ڀځًَخٔص 

ڄىهؿ خڀًَخٔص: خ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځً خب٤ًوٿ خڀٽمٍ خڀٹدجڃ ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ 

ص وٸُديخض خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ، وخب١ًخَخض، خب٤ٕمٍ ڀىٜٳ وبٙځُٿ خْيزُدض خڀبٍ ظىدوڀط خڀُئَ

وخڀٌٍ ٬ُٴص ٬سًُخض زإوً ؤٔځىذ َعڃ ڄه وٗڀً ب٫ٝ ڄ٭ځىڄدض وزُدودض ٬ه ٨دٌُش ڄد ؤو 

لديؼص ڄد ؤو ٍ٘ء ڄد ؤو وخٸ٭د﵂، وٌڀٻ زٹًٝ خڀع٭ُٲ ببٔ خڀ٩دٌُش خڀبٍ ؤًَهد وبًًَٙ 

ڄًي ٜٗلُص  خڀى٫٠ خب٢دبٕ ب٥د وخڀع٭ُٲ ببٔ ـىخور خڀٹىش وخڀ١٭ٳ ٴُهد ڄه ؤـٿ ڄ٭ُٴص

ٌٍخ خڀى٫٠ ؤو ڄًي خب٢دـص ٔلًخغ ظٱُبّخض ـّجُص ؤو ؤٔدُٔص ٴًُ. )٬سًُخض وآوُون، 

2702 ،097) 

ب٦عم٫ و٬ُىص خڀًَخٔص: َعٽىن ب٦عم٫ خڀًَخٔص ڄه ب٫ُٝ ٸدجًخض ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ 

( ٸدجًش، وبً خوعُدَ ٬ُىص خڀًَخٔص 229خڀ٭دڂ بًَٗىص لدجٿ بُٗخلځهد، وَسځٯ ٬ًيٌه )

 .( ٸدجًش070ڄه خلمجعم٫ وزځٯ ٬ًيٌه ) 27خجُص ز٥ُٕص زىٕسص ز٥َُٹص ٬ٙى

بُ ٠ىء خڀىمىٌؾ خڀٵٽٌُ ڄد ز٭ً خڀى٠٭ٍ وخب٤ًوٿ  :Study tool ؤيخش خڀًَخٔص

خڀٽمٍ خٔعىًڄط خڀسدلؽص ڄٹُدْ خٖٔعسدوص، لُػ بً ظٝمُمهد ڄه وٗپ خ٤ٖٗ٪ ٬ځً 

ىُؾ بُ ٘ٽځهد خڀىهدجٍ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص و٠ُ٬هد ٬ځً ب٦مى٬ص ڄه خْٔدظٍش خ﵀ٽمبْ ڀع

ز٭ً خظٵدٸهڃ ٬ځً خڀ٭سدَخض وظٱبّ خڀِٗڂ ٴُمد بٓ َعڃ خٖظٵدٶ ٬ځًُ، وظىٹٕڃ ڀ٭ًش ب٦دٖض 

 :ټمد َځٍ

 .خلمجدپ خْوپ/ خب١ًخَخض خْٔدُٔص .0

 .خلمجدپ خڀؽدب٘/ خب١ًخَخض خڀٕځىټُص .2

 .خلمجدپ خڀؽدڀػ/ خب١ًخَخض خڀٹُديَص .2

 .خلمجدپ خڀُخز٫/ خب١ًخَخض خب٤هىُص .0

 خٖٔعسدوص ًٜٶ وؼسدض

 .وعدجؿ ًٜٶ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ *

وڀځعمٹٷ ڄه ًٜٶ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ ڀٗٔعسدوص ٸدڄط خڀسدلؽص بٕٕدذ ڄ٭دڄٿ 

خَٖظسد٢ زبْ يَـدض ټٿ ٴٹُش ڄه ٴٹُخض خٖٔعسدوص وخڀًَـدض خڀٽځُص ڀځمفدپ خڀٌٍ ظىعمٍ 

 (0) بڀًُ خڀٵٹُش، وـدءض خڀىعدجؿ ټمد ٌى ڄسبْ زدب١ًوپ
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ٗض خَٖظسد٢ زبْ يَـدض ټٿ ٴٹُش ڄه ٴٹُخض خٖٔعسدوص وخڀًَـدض (: َى٠ك ڄ٭دڄ0ـًوپ )

 .خڀٽځُص ڀځمفدپ خڀٌٍ ظىعمٍ بڀًُ خڀٵٹُش

خڀٵٹُخضخلمجدٖض
 ڄ٭دڄٿ 

خَٖظسد٢

 ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

خڀًٖڀص 

خٔلٝدجُص

ص
ُٔ

ٔد
ْ
 خ
ض
َخ
ًخ

ب١
خ

يخپ. خڀٹًَش ٬ځً خڀ٭مٿ زُوق خڀٵَُٷ 

يخپ. خڀعُټُّ ٬ځً خڀىعدجؿ 

يخپ. خٖڀعّخڂ زإوٗٸُدض خب٤هىص 

يخپ. خڀٹًَش ٬ځً خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ

يخپ. خڀٹًَش ٬ځً خٖظٝدپ وظى٤ًُ خڀ٭ٗٸدض زدِوَُه

يخپ. بٙٹُٷ ٠َد خب٤ٕعٵًَُه وي٬ڃ خڀ٭ٗٸدض ڄ٭هڃ

يخپ. خڀعىـً ب٫ى خٖب٪دِ.

يخپ. ظٵهڃ خڀ٭ٗٸدض خڀسُىُص  ڀځى٩ڃ

ص
يَ

ُد
ڀٹ
 خ
ض
َخ
ًخ

ب١
خ

يخپ. بيخَش خڀىٸط زٵد٬ځُص

يخپ. خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وزٍپ خب١هً

يخپ. خڀٙٵدٴُص وظ٭َّّ ٸُڃ خڀبَخٌص

يخپ. خڀعٵٽبّ زُئَص ڄٕعٹسځُص

يخپ. بيخَش خڀعٱُبّ وخڀعىـً خٖٔعُخظُفٍ

 يخپ. بٙٵُّ خڀ٭دڄځبْ وَٴ٫ خڀُوق خب٤٭ىىَص

يخپ. ظ٥ىَُ وظىمُص ٴَُٷ خڀ٭مٿ

يخپ. بيخَش خڀٵَُٷ وظى٠ُك خْيوخَ 

يخپ. خڀعىـًُ

ص
ټُ

ځى
ٕ
خڀ
ض 

َخ
ًخ

ب١
خ

يخپًخ٪خٔز. 

يخپ. خب٤سديَش

يخپ. خڀعى٩ُڃ

يخپ. خڀعى٣ُ٥

يخپ. خڀعمُّ

يخپ. خڀعإٸځڃ

ص
ىُ
ب٤ه
 خ
ض
َخ
ًخ

ب١
خ

يخپ. بيخَش ٸىخ٬ً خب٤٭ځىڄدض 

يخپ. ظٵىَٟ خڀٝٗلُدض

يخپ. خڀعمٽبْ

يخپ. ڄٙدَټص خب٤٭ُٴص

يخپ. بيخَش خْيخء

يخپخُٔ٘خٴُص. خب٤هدَخض 

يخپ. خڀعإؼبّ بُ خِوَُه

يخپ. خڀ٬ًڃ وخب٤ٕدوًش

يخپ. خڀعٵٽبّ خب٤ى٠ى٬ٍ

يخپص زدڀٹىخوبْ وخڀع٭ځُمدض. خب٤٭ُٴ
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يخپ. ٴهڃ ٤سُ٭ص خ٬ْمدپ

يخپخڀ٭ٗٸدض زبْ خ٤ُْخٲ ٌخض خڀ٭ٗٸص زدب٤ًَٔصبوٙدء . 

يخپخٔب٪دِ. ظ٭ًيَص خب٤هدڂ وخڀٹًَش ٬ځً 

 

ُخض خٖٔعسدوص ( ڄ٭دڄٗض خَٖظسد٢ زبْ يَـدض ټٿ ٴٹُش ڄه ٴٹ0َسبْ خب١ًوپ )

( 7.92 – 7.09وخڀًَـدض خڀٽځُص ڀځمفدپ خڀٌٍ ظىعمٍ بڀًُ خڀٵٹُش، لُػ ظُخولط ڄد زبْ )

ُّد ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص ) (، وزٍڀٻ ظ٭عّّ ٴٹُخض خٖٔعسدوص 7.79وبُٝ٭هد يخڀص بلٝدج

 .ٜديٸص ب٤د و٠٭ط ڀٹُدًٔ

 .وعدجؿ خڀًٝٶ خڀسىدجٍ ڀٗٔعسدوص *

عسدوص ٸدڄط خڀسدلؽص بٕٕدذ ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ وڀځعمٹٷ ڄه خڀًٝٶ خڀسىدجٍ ڀٗٔ   

زبْ يَـدض ټٿ ب٦دپ ڄه ب٦دٖض خٖٔعسدوص وخڀًَـص خڀٽځُص ڀٗٔعسدوص، وـدءض خڀىعدجؿ 

 .(2ټمد ٌى ڄسبْ بُ خب١ًوپ )

(: َى٠ك ڄ٭دڄٗض خَٖظسد٢ زبْ يَـدض ټٿ ب٦دپ ڄه ب٦دٖض خٖٔعسدوص 2ـًوپ )

 .وخڀًَـص خڀٽځُص ڀٗٔعسدوص

خٔلٝدجُصخڀًٖڀص ڄٕعىي خڀًٖڀصخَٖظسد٢ڄ٭دڄٿ خلمجدٖض

يخپ 2622 2688خب١ًخَخض خْٔدُٔص

يخپ 2622 26:4خب١ًخَخض خڀٹُديَص

يخپ 2622 2692خب١ًخَخض خڀٕځىټُص

يخپ 2622 26:7خب١ًخَخض خب٤هىُص

 

( ڄ٭دڄٗض خَٖظسد٢ زبْ يَـدض ټٿ ب٦دپ ڄه ب٦دٖض خٖٔعسدوص 2َسبْ خب١ًوپ )

( وبُٝ٭هد يخڀص 7.94  - 7.00ځُص ڀٗٔعسدوص، لُػ ظُخولط ڄد زبْ )وخڀًَـص خڀٽ

ُّد، ب٩د ًَپ ٬ځً ًٜٶ وب٘دوٓ ب٦دٖض خٖٔعسدوص وؤنهد ٜديٸص ب٤د و٠٭ط ڀٹُدًٔ  .بلٝدج

 .وعدجؿ ؼسدض خٖٔعسدوص وب٦دٖتهد * 

ڄط خڀسدلؽص ٤َُٹص ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد وڀځعمٹٷ ڄه ؼسدض خٖٔعسدوص وب٦دٖتهد خٔعىً

 .(2ض خڀىعدجؿ ټمد ٌى ڄسبْ بُ خب١ًوپ )وسدن وـدءټُو
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 .(: َى٠ك وعدجؿ خوعسدَ ؤڀٵد ټُو وسدن ڀٗٔعسدوص وب٦دٖتهد2ـًوپ )

ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد ټُو وسدن٬ًي خڀٵٹُخضخلمجدٖض

 7.09 8خب١ًخَخض خْٔدُٔص

 7.84 9خب١ًخَخض خڀٹُديَص

 7.87 4خب١ًخَخض خڀٕځىټُص

 7.92 02خب١ًخَخض خب٤هىُص

 0.95 36ص ټٽٿخٖٔعسدو

 

  - 7.09( ڄ٭دڄٗض خڀؽسدض ڀٗٔعسدوص وب٦دٖتهد لُػ زځٱط )2َسبْ خب١ًوپ )

 .(، وٌٍ وٕسص ؼسدض ڄُظٵ٭ص7.99( ڀځمفدٖض وزځٯ ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض ڀٗٔعسدوص ټٽٿ )7.92

 وٜٳ ٬ُىص خڀسمػ 

 .(: خڀعى٫َِ خڀىٕبي ْٴُخي ٬ُىص خڀسمػ وٴٹ﵂د ڀځى٨ُٵص0ـًوپ )

ىٕسص خب٤حىَصخڀخڀعٽُخَخضخڀى٨ُٵص

%20.49 29ٸدجًخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص  

%29.07 27ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص  

%29.40 24ٸدجًخض خب٤ًخَْ خڀؽدوىَص  

%100 101خلمجمى٪  

( َسبْ خڀعى٫َِ خڀىٕبي ْٴُخي ٬ُىص خڀسمػ وٴٹ﵂د ڀځى٨ُٵص، لُػ زځٱط 0خب١ًوپ )

ٱط وٕسص ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص %(، وزځ20.49وٕسص ٸدجًخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص )

 .(%29.40%(، بُ لبْ زځٱط وٕسص ٸدجًخض خب٤ًخَْ خڀؽدوىَص ٬دڂ )29.07)

 .(: خڀعى٫َِ خڀىٕبي ْٴُخي ٬ُىص خڀسمػ وٴٹ﵂د ڀٕىىخض خب٣ّّش2ـًوپ ) 

خڀىٕسص خب٤حىَصخڀعٽُخَخضٔىىخض خب٣ّّش

%29.47 07ٔىىخض ؤٸٿ ڄه   

%90.04 99ٔىص ْٸٿ ڄه  ڄه   

%9.90 4ٔىىخض ٴإټؽُ   

%100 101خلمجمى٪  
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( َسبْ خڀعى٫َِ خڀىٕبي ْٴُخي ٬ُىص خڀسمػ وٴٹ﵂د ڀٕىىخض خب٣ّّش، لُػ 2خب١ًوپ )

%(، وزځٱط وٕسص ٌوٌ خب٣ّّش ڄه 29.47زځٱط وٕسص ٌوٌ خب٣ّّش خْٸٿ ڄه بٟٓ ٔىىخض )

ڄه ٬ُٙ  %(، بُ لبْ زځٱط وٕسص ٌوٌ وّّش90.04بٟٓ ٔىىخض ْٸٿ ڄه ٬ُٙ ٔىىخض )

 .(%9.90ٔىىخض ٴإټؽُ )

(: خڀعٽُخَخض وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص وخْوِخن خڀىٕسُص 0ـًوپ ) 

 ." َِخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى خب١ًخَخض خْٔدُٔص2ووعدجؿ خوعسدَ "ټد

خڀٵٹُخض

يَـص خْبٮُص

ب٦مى٪ 

خْوِخن

خب٤عى٣ٔ  

خب٢ٕدبي

خٖب٫ُخٲ 

خب٤٭ُدٌَ

 خڀىِن خڀىٕبي

)%(

 يَـص

خب٤ىخٴٹص

"خوعسدَ "ټد

ر
ظُ

عُ
خڀ

ًخ
ـ
ش 
بّ
ټس

بّش
ټس

ص
٥
ٔ
عى

ڄ

ص
١

ىٵ
ڄى

ص 
١

ىٵ
ڄى

ًّخ
ـ

ټد
ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

. خڀٹًَش ٬ځً خڀ٭مٿ 

زُوق خڀٵَُٷ
82 00 0 - - 087 0.09 7.90 99.79% 

ټسبّش 

ـًخ
078.40 7.770 2 

 %92.84 7.98 0.49 000 - 0 2 22 09. خڀعُټُّ ٬ځً خڀىعدجؿ
ټسبّش 

ـًخ
000.20 7.770 2 

. خٖڀعّخڂ زإوٗٸُدض 

خب٤هىص
89 8 0 - - 089 0.80 7.04 94.82% 

ټسبّش 

ـًخ
024.49 7.770 0 

. خڀٹًَش ٬ځً خڀع٭ځڃ 

خڀٍخبٌ
94 24 0 2 - 009 0.09 7.00 88.90% 

ټسبّش 

ـًخ
04.42 7.770 8 

. خڀٹًَش ٬ځً خٖظٝدپ 

وظى٤ًُ خڀ٭ٗٸدض 

زدِوَُه

98 20 02 - - 097 0.04 7.07 89.00% 
ټسبّش 

ـًخ
20.00 7.770 0 

. بٙٹُٷ ٠َد 

خب٤ٕعٵًَُه وي٬ڃ 

خڀ٭ٗٸدض ڄ٭هڃ

99 22 9 - - 090 0.97 7.44 89.97% 
ټسبّش 

ـًخ
20.09 7.770 9 

 %92.70 7.40 0.49 007 - - 0 20 02.خٔب٪دِ. خڀعىـً ب٫ى 
ټسبّش 

ـًخ
00.80 7.770 0 

  . ظٵهڃ خڀ٭ٗٸدض خڀسُىُص

ڀځى٩ڃ
40 20 02 0 - 090 0.00 7.00 89.20% 

ټسبّش 

ـًخ
87.98 7.770 4 

 %92.00 0.65 4.60خب١ًخَخض خْٔدُٔص
ټسبّش 

ـًخ

 

( وـىي ٴُوٶ ڄ٭ىىَص زبْ ڄٕعىَدض آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ 0َعسبْ ڄه خب١ًوپ )

د زبْ " ب١م٫ُ خڀٵٹُخض ڄ2ب٫ى ب٫ُٝ ٴٹُخض خب١ًخَخض خْٔدُٔص، لُػ ظُخولط ٸُڃ "ټد

ُّد ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )000.20 – 20.00) (، ووٸ٭ط خَِخء 7.770( وبُٝ٭هد يخڀص بلٝدج

ًّخ" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض وظُخولط ٸُڃ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥ٍي خڀٵٹُخض ڄد  بُ ڄٕعىي "ټسبّش ـ

 .(%94.82 - 88.90(، ټمد ظُخولط خْوِخن خڀىٕسُص ڄد زبْ )0.80 - 0.09زبْ )
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ټٽٿ؛ وٸ٭ط آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى يَـص ؤبٮُعهد بُ ؤڄد خب١ًخَخض خْٔدُٔص 

ًّخ" بٗعى٣ٔ لٕدبي )  .(%92( ووِن وٕبي )0.47ڄٕعىي "ټسبّش ـ

( ووعدجفً َعسبْ خظٵدٶ ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى ؤٌڃ خب١ًخَخض خْٔدُٔص 0ڄه خب١ًوپ )

ټُّ ٬ځً وبٖدٜص: خٖڀعّخڂ زإوٗٸُدض خب٤هىص، وخڀٹًَش ٬ځً خڀ٭مٿ زُوق خڀٵَُٷ، وخڀعُ

 .خڀىعدجؿ، وخڀعىـً ب٫ى خٔب٪دِ، وبٙٹُٷ ٠َد خب٤ٕعٵًَُه وي٬ڃ خڀ٭ٗٸدض ڄ٭هڃ

(: خڀعٽُخَخض وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص وخْوِخن خڀىٕسُص 2ـًوپ )

 ." َِخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى خب١ًخَخض خڀٹُديَص2ووعدجؿ خوعسدَ "ټد

خڀٵٹُخض

يَـص خْبٮُص

ب٦مى٪ 

ِخنخْو

خب٤عى٣ٔ  

خب٢ٕدبي

خٖب٫ُخٲ 

خب٤٭ُدٌَ

خڀىِن 

خڀىٕبي 

)%(

 يَـص

خب٤ىخٴٹص

"خوعسدَ "ټد

ر
ظُ

عُ
خڀ

ش 
بّ
ټس

ًّخ
بّشـ

ټس

ص
٥
ٔ
عى

ڄ

ص
١

ىٵ
ڄى

ص 
١

ىٵ
ڄى

ًّخ
ـ

ټد
ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

ًّخټسبّش  %4638: 2664 5677 582 - - 4 39 82. بيخَش خڀىٸط زٵد٬ځُص  2 7.770 48.07ـ

خڀعى٩ُمٍ . خٖڀعّخڂ 

وزٍپ خب١هً
ًّخټسبّش  %:262: 2675 5666 572 - - 9 :3 75  8 7.770 00.99ـ

. خڀٙٵدٴُص وظ٭َّّ ٸُڃ 

خڀبَخٌص
ًّخټسبّش  3698%: 2674 5675 :57 - - 9 32 84  0 7.770 00.70ـ

. خڀعٵٽبّ زُئَص 

ڄٕعٹسځُص
ًّخټسبّش  %:263: 2673 5667 572 - - 8 42 75  0 7.770 08.89ـ

. بيخَش خڀعٱُبّ وخڀعىـً 

خٖٔعُخظُفٍ
ًّخټسبّش  2622%: 2672 5662 566 - - 7 49 68  9 7.770 29.00ـ

. بٙٵُّ خڀ٭دڄځبْ وَٴ٫ 

خڀُوق خب٤٭ىىَص
ًّخټسبّش  3678%: 2672 5674 579 - - 7 36 82  9 7.770 40.08ـ

خڀ٭مٿ . ظ٥ىَُ ٴَُٷ 

وظىمُعً
ًّخټسبّش  5627%: :266 5682 586 - - 8 27 89  0 7.770 88.00ـ

. بيخَش خڀٵَُٷ وظى٠ُك 

خْيوخَ
ًّخټسبّش  4697%: 2672 :567 585 - - 9 26 89  2 7.770 88.27ـ

ًّخټسبّش  %3659: 2676 5673 578 - 2 7 34 82. خڀعىـًُ  4 7.770 020.74ـ

ًّخټسبّش  %92.41 0.61 4.62خب١ًخَخض خڀٹُديَص ـ

( وـىي ٴُوٶ ڄ٭ىىَص زبْ ڄٕعىَدض آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ 2َعسبْ ڄه خب١ًوپ )

" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض ڄد زبْ 2ب٫ى ب٫ُٝ ٴٹُخض خب١ًخَخض خڀٹُديَص، لُػ ظُخولط ٸُڃ "ټد

ُّد ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )020.74 – 29.00) (، ووٸ٭ط خَِخء بُ 7.770( وبُٝ٭هد يخپ بلٝدج
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ًّخ" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض وظُخولط ٸُڃ خب٤ عى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥ٍي خڀٵٹُخض ڄد زبْ ڄٕعىي "ټسبّش ـ

 .(%90.74 -% 97.07(، ټمد ظُخولط خْوِخن خڀىٕسُص ڄد زبْ )0.07 - 0.97)

ؤڄد خب١ًخَخض خڀٹُديَص ټٽٿ؛ وٸ٭ط آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى يَـص ؤبٮُعهد بُ ڄٕعىي 

ًّخ" بٗعى٣ٔ لٕدبي )   (%92.00( ووِن وٕبى )0.42"ټسبّش ـ

 مفدپ خڀؽدڀػ: خب١ًخَخض خڀٕځىټُصخڀىعدجؿ خٔلٝدجُص ڀځ *

(: خڀعٽُخَخض وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص وخْوِخن خڀىٕسُص 2ـًوپ )

 ." َِخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى خب١ًخَخض خڀٕځىټُص2ووعدجؿ خوعسدَ "ټد

خڀٵٹُخض

يَـص خْبٮُص

ب٦مى٪ 

خْوِخن

خب٤عى٣ٔ  

خب٢ٕدبي

خٖب٫ُخٲ 

خب٤٭ُدٌَ

خڀىِن 

بي )%(خڀىٕ

 يَـص

خب٤ىخٴٹص

"خوعسدَ "ټد

ر
ظُ

عُ
خڀ

ًّخ
ـ
ش 
بّ
ټس

بّش
ټس

ص
٥
ٔ
عى

ڄ

ص
١

ىٵ
ڄى

ص 
١

ىٵ
ڄى

ًّخ
ـ

ټد
ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

%89.97 7.40 0.099 090 - - 07 20 47. خٖزًخ٪ ًّخټسبّش    0 7.770 22.82ـ

%80.02 7.00 0.29 002 - - 02 24 92. خب٤سديَش ًّخټسبّش    4 7.770 00.28ـ

%92.70 7.42 0.49 007 - - 8 09 00. خڀعى٩ُڃ ًّخټسبّش    2 7.770 99.20ـ

%99.79 7.97 0.09 087 - - 2 09 09. خڀعى٣ُ٥ ًّخټسبّش    0 7.770 40.40ـ

%80.92 7.08 0.07 000 - 0 09 28 90. خڀعمُّ ًّخټسبّش    9 7.770 80.09ـ

%97.10 7.07 0.979 099 - 0 9 29 42. خڀعإٸځڃ ًّخټسبّش    2 7.770 27.72ـ

%90.63 0.68 4.53خب١ًخَخض خڀٕځىټُص ًّخ  ټسبّش ـ

 

( وـىي ٴُوٶ ڄ٭ىىَص زبْ ڄٕعىَدض آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ 2َعسبْ ڄه خب١ًوپ )

" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض ڄد زبْ 2ب٫ى ب٫ُٝ ٴٹُخض خب١ًخَخض خڀٕځىټُص، لُػ ظُخولط ٸُڃ "ټد

ُّد ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )( وبُٝ٭هد يخپ ب99.20 – 22.02) (، ووٸ٭ط خَِخء بُ 7.770لٝدج

ًّخ" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض وظُخولط ٸُڃ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥ٍي خڀٵٹُخض ڄد زبْ  ڄٕعىي "ټسبّش ـ

 .(%99.79 -% 80.02(، ټمد ظُخولط خْوِخن خڀىٕسُص ڄد زبْ )0.09 - 0.29)

يَـص ؤبٮُعهد بُ ؤڄد خب١ًخَخض خڀٕځىټُص ټٽٿ؛ وٸ٭ط آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى 

ًّخ" بٗعى٣ٔ لٕدبي )  .(%97.42( ووِن وٕبى )0.92ڄٕعىي "ټسبّش ـ
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(: خڀعٽُخَخض وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص وخْوِخن خڀىٕسُص 0ـًوپ )

 ." َِخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى خب١ًخَخض خب٤هىُص2ووعدجؿ خوعسدَ "ټد

خڀٵٹُخض

يَـص خْبٮُص

ب٦مى٪ 

خْوِخن

خب٤عى٣ٔ 

 

خب٢ٕدبي

خٖب٫ُخٲ 

خب٤٭ُدٌَ

خڀىِن خڀىٕبي 

)%(

 يَـص

خب٤ىخٴٹص

"خوعسدَ "ټد

ر
ظُ

عُ
خڀ

ش 
بّ
ټس

ًّخ
بّشـ

ټس

ص
٥
ٔ
عى

ڄ

ص
١

ىٵ
ڄى

ص 
١

ىٵ
ڄى

ًّخ
ـ

ټد
ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

 00 7.770 27.72ټسبّش ـًخ%--. بيخَش ٸىخ٬ً خب٤٭ځىڄدض

 0 7.770 80.20ټسبّش ـًخ%-لُدض. ظٵىَٟ خڀٝٗ

 02 7.770 00.29ټسبّش ـًخ%-. خڀعمٽبْ

 9 7.770 94.09ټسبّش ـًخ%-. ڄٙدَټص خب٤٭ُٴص

 8 7.770 29.08ټسبّش ـًخ%--. بيخَش خْيخء

 9 7.770 82.88ټسبّش ـًخ%-. خب٤هدَخض خُٖ٘خٴُص

 2 7.770 077.84ټسبّش ـًخ%-. خڀعإؼبّ بُ خِوَُه

 0 7.770 072.29خټسبّش ـً%-. خڀ٬ًڃ وخب٤ٕدوًش

 02 7.770 48.07ټسبّش ـًخ%-. خڀعٵٽبّ خب٤ى٠ى٬ٍ

. خب٤٭ُٴص زدڀٹىخوبْ 

وخڀع٭ځُمدض
08 00 4 - - 004 0.00 7.90 90.24%  2 7.770 89.20ټسبّش ـًخ 

%90.89 7.90 0.00 009 - 0 2 09 09. ٴهڃ ٤سُ٭ص خ٬ْمدپ  0 7.770 047.44ټسبّش ـًخ 

خڀ٭ٗٸدض زبْ  بوٙدء. 

خ٤ُْخٲ ٌخض خڀ٭ٗٸص زدب٤ًَٔص
42 22 4 0 - 098 0.92 7.44 97.49%  4 7.770 92.24ټسبّش ـًخ 

. ظ٭ًيَص خب٤هدڂ وخڀٹًَش ٬ځً 

خٔب٪دِ
40 20 00 2 - 092 0.09 7.00 89.07%  07 7.770 88.98ټسبّش ـًخ 

%90.56 0.67 4.53خب١ًخَخض خب٤هىُص ټسبّش ـًخ 

( وـىي ٴُوٶ ڄ٭ىىَص زبْ ڄٕعىَدض آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ 0وَعسبْ ڄه خب١ًوپ )

" ب١م٫ُ خڀٵٹُخض ڄد زبْ 2ب٫ى ب٫ُٝ ٴٹُخض خب١ًخَخض خب٤هىُص، لُػ ظُخولط ٸُڃ "ټد

ُّد ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )047.44 – 27.72) (، ووٸ٭ط خَِخء بُ 7.770( وبُٝ٭هد يخپ بلٝدج

ًّخ " ب١م٫ُ خڀٵٹُخض وظُخولط ٸُڃ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥ٍي خڀٵٹُخض ڄد زبْ ڄٕعىي "ټسبّش ـ

 .(%90.89 -% 88.02(، ټمد ظُخولط خْوِخن خڀىٕسُص ڄد زبْ )0.00 - 0.00)

ؤڄد خب١ًخَخض خب٤هىُص ټٽٿ؛ وٸ٭ط آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى يَـص ؤبٮُعهد بُ   

ًّخ" بٗعى٣ٔ لٕدبي )  .(%97.94)( ووِن وٕبي 0.92ڄٕعىي "ټسبّش ـ

( ووعدجفً َعسبْ خظٵدٶ ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى ؤٌڃ خب١ًخَخض 0ڄه خب١ًوپ )

خب٤هىُص وٖ ُٔمد بُ ٴهڃ ٤سُ٭ص خ٬ْمدپ، وخب٤٭ُٴص زدڀٹىخوبْ وخڀع٭ځُمدض، وخڀعإؼبّ بُ 

 .خِوَُه، وخڀ٬ًڃ وخب٤ٕدوًش، وڄٙدَټص خب٤٭ُٴص
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 :خڀىعدجؿ خٔلٝدجُص ڀځعٹُُڃ خڀٽځٍ لمجدٖض خٖٔعسدوص * 

(: خڀعٽُخَخض وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص وخٖب٫ُخٴدض خب٤٭ُدََص وخْوِخن خڀىٕسُص 9ـًوپ )

 .َِخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى خڀعٹُُڃ خڀٽځٍ لمجدٖض خٖٔعسدوص

خڀعُظُرخْبٮُص يَـصخڀىِن خڀىٕبي )%(خٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَخب٤عى٣ٔ  خب٢ٕدبيخلمجدٖض

%92.77 7.49 0.47خب١ًخَخض خْٔدُٔص  2ټسبّش ـًخ 

%92.00 7.40 0.42خب١ًخَخض خڀٹُديَص  0ټسبّش ـًخ 

%97.42 7.48 0.920خب١ًخَخض خڀٕځىټُص  2ټسبّش ـًخ 

%97.94 7.40 0.928خب١ًخَخض خب٤هىُص  0ټسبّش ـًخ 

( ڄٕعىَدض آَخء ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ بُ خڀعٹُُڃ خڀٽځٍ ﵀دوَ خٖٔعسدوص، 9َسبْ خب١ًوپ )

ًّخ"، وـدءض خب١ًخَخض خڀٹُديَص بُ لُػ وٸ٭ط خَِخ ء ب٫ى ب٦دٖض خٖٔعسدوص بُ ڄٕعىي "ټسبّش ـ

%(، َځُهد خب١ًخَخض خْٔدُٔص 92.00( ووِن وٕبي )0.42خب٤ُظسص خْوبٔ بٗعى٣ٔ لٕدبي )

( 0.920%(، بٍ خب١ًخَخض خڀٕځىټُص بٗعى٣ٔ لٕدبي )92( ووِن وٕبي )0.47بٗعى٣ٔ لٕدبي )

( ووِن وٕبي 0.928خ ظإبٌ خب١ًخَخض خب٤هىُص بٗعى٣ٔ لٕدبي )%(، وؤوب97.42ّّووِن وٕبي )

(97.94%). 

( ووعدجفً َعسبْ خظٵدٶ ؤٴُخي ٬ُىص خڀسمػ ب٫ى ؤٌڃ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص 9ڄه خب١ًوپ )

 .2727خڀِٗڄص ڀٹُديخض خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ ٠ىء َئَص 

ًخَخض و٬ځًُ وزىدء ٬ځً ڄد ٔسٷ ڄه يَخٔص و٩َُص وڄًُخوُص ؤڄٽه و٫٠ و٥َُص ڀځف

 :خڀى٨ُٵُص ڀٹُديخض خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ وخڀبٍ بٲٽه ؤن ظٕهڃ زٙٽٿ ٴد٬ٿ بُ ڄد َځٍ

بُ ڄد بٱٝهد، و٬ٗؾ ٴفىخض خب١ًخَخض  2727ب٪دق ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ بٙٹُٷ خڀُئَص  

 .ڀًي خڀٹديش وخڀبٍ ظاؼُ ٬ځً ؤيخء ټٿ ڄىٕىبي خڀع٭ځُڃ

٬ځً خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ٠مدوّد ڀځٙٵدٴُص ٬مځُص خٖوعُدَ وخڀع٭ُبْ ڀځ٭ىدُٜ خب٤عمُّش خب٤سىُص  

، (Career Path) وبٙٹُٹ﵂د ڀځ٭ًخڀص، ؤَڃ خب٤ٕدَخض خڀى٨ُٵُص خڀٹدجمص ٬ځً خڀٽٵدءش ڀځفم٫ُ

  .خڀٹدجڃ ٬ځً خڀىفدق وخٖـعهدي (Succession Plan) وب٬ًخي و٣٥ ڀځع٭دٸر خڀى٨ُٵٍ

 .بًًَٙ خٖلعُدـدض خڀعًََسُص خڀِٗڄص 

 .ٵٷ ڄ٫ َئَص خڀى٤ه خڀ٭٩ُڃو٣٥ ب٬ديش خب٥ُٽځص بٗد َع 

 .خٔعىًخڄهد بُ بًًَٙ خب٤ُ٘مبْ ڀٹُديش خب٤ٕعٹسٿ خڀٌٍ َُوى بڀًُ خڀى٤ه 

 :ظىُٜدض خڀسمػ 

 .٬مٿ يَخٔدض ٬ه وُخج٣ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص 

 .٬مٿ يَخٔدض ڄٙدبهص بٚٛ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ 
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 مُخـ٫دخڀ

 ٬ځً ٴد٬ځُص ظ٥سُٷ ز٥دٸدض (: ؤؼُ خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص ڀځ٭دڄځب2709ْؤزى زٽُ، ڄىص خ﵁ ؤبًٞ ب٧مً ) 

، خلمجځص خڀ٭ځمُص SAIB خڀًخء خب٤عىخِن: يَخٔص ظ٥سُٹُص ٬ځً زىٻ خڀُٙټص خب٤ُٝٴُص خڀ٭ُزُص خڀًوڀُص

 .90: 97، ٚ 0ټځُص خڀعفدَش، ٪  -ڀٗٸعٝدي وخڀعفدَش، ـدڄ٭ص ٬بْ شمٓ 

َؤْ خب٤دپ  (: خڀ٭ٗٸص زبْ ڄٽىودض2709ؤزى ًَِ، ٜٗق ب٧مً وَٴد٬ٍ، ب٩ًوق ٬سً خڀ٭َّّ ب٧مً ) 

خڀٵٽٌُ وبٕٙبْ ـًخَخض خب٤ىخَي خڀسَُٙص: يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً وِخَش خٔٔٽدن وخب٤ُخٴٷ زځُسُد، خلمجځص 

 .40، ٚ 0ټځُص خڀعفدَش، ٪  -خڀ٭ځمُص ڀٗٸعٝدي وخڀعفدَش، ـدڄ٭ص ٬بْ شمٓ 

ُص بٔدڄ٭ص ( : خب١ًخَخض خب٤هىُص خڀِٗڄص ڀُئٔدء خْٸٕدڂ خْټديبٲ2709ؤبًٞ، ؤڄٿ ٬ځً ب٧مىي ٔځ٥دن ) 

ټځُص  -ؤُٔى٢ ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ: يَخٔص ڄًُخوُص، خلمجځص خڀعُزىَص، ـدڄ٭ص ٔىٌدؾ 

 .024 – 22، يَٕمّّ، 94خڀعُزُص، ڄُٝ، ؾ

(: خڀ٥ُٶ خٔزًخ٬ُص بُ لٿ خب٤ٙٽٗض وخبٚدٌ خڀٹُخَخض، خڀٹدٌُش، خلمجمى٬ص 2709خڀسدَويٌ، ڄىدپ ؤبًٞ ) 

 .044خڀ٭ُزُص ڀځعًََر وخڀىُٙ، ٚ 

(: ظإؼبّ خڀُٝخ٪ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً ؤيخء ٸدجًخض خب٤ًخَْ 2709خڀسځىٍ٘، ب٠بّش ٬سً خڀىٌدذ ٬سً خڀٹديَ ) 

ڀځع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ ب٧دٴ٩ص خب٢مىڂ ڄه وـهص و٩ٌُه، ب٦ځص يَخٔدض بُ خڀ٭ځىڂ خٔوٕدوُص وخٖـعمد٬ُص، 

 . 20. ٚ 8، ٪ 2ڄُټّ خڀسمػ وظ٥ىَُ خب٤ىخَي خڀسَُٙص، ڄؿ 

(: يَـص بٙٹٷ ڄاُ٘خض ڄى٩ىڄص ٸُديش خْيخء خُٔ٘خبُ 2727ط ٜدبّ ٬ىخي )خڀسځىٌ، ڄٙد٬ٿ زى 

خب٤ًٍَٔ بُ ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ ڀځسىدض بًَٗىص ظسىٺ، يَخٔدض ٬ُزُص بُ خڀعُزُص و٬ځڃ خڀىٵٓ، َخز٥ص 

 .200، ٚ 000خڀعُزىَبْ خڀ٭ُذ، ٪ 

ُڃ خڀ٭دڂ خب٢ٽىڄٍ (: وخٸ٫ ظ٥سُٷ ٸدجًخض ڄًخَْ خڀع٭ځ2727خب٢ُبي، لُدش زىط ب٧مً زه ٔ٭ً ) 

. خلمجځص 2727بًَٗىص ڄٽص خب٤ٽُڄص ڀځٹُديش خْٜځُص وؤؼٌُد بُ خڀعفًًَ خب٤ًٍَٔ ڀعمٹُٷ َئَص 

  2992. ٚ 09ټځُص خڀعُزُص. ؾ  --خڀعُزىَص. ـدڄ٭ص ٔىٌدؾ 

(: ظٝىَ ڄٹعُق 2727خب٢ُبي، ٬سً خڀُلُڃ زه ٬ځٍ زه ڄهځهٿ وخب٣ؽٗن، ڄىٝىَ زه ًَِ زه بزُخٌُڃ ) 

ديش ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ ڀعٵ٭ُٿ ڄٵهىڂ خب٤ًَٔص خب٤ىعفص وٴٷ َئَص خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص ڀع٥ىَُ يوَ ٸ

 .020, ٪ 20ټځُص خڀعُزُص. ڄؿ  –ڂ. ب٦ځص ټځُص خڀعُزُص. ـدڄ٭ص زىهد 2727خڀٕ٭ىيَص 

(. خب١ًخَخض خڀٹُديَص وبٕٙبْ خْيخء خب٤ًٍَٔ بُ بٝهىََص ڄُٝ 2709خب٢ُٕبِ، ٬ّش ؤبًٞ ب٧مً ) 

. 9, ٪2يخَش خڀعُزىَص. خب١م٭ُص خب٤َُٝص ڀځعُزُص خب٤ٹدَوص وخٔيخَش خڀع٭ځُمُص. ْخڀ٭ُزُص. ب٦ځص خٔ

 .40 – 09َىڀُى. 

(: خڀعسديپ زبْ خڀٹدجً و خب٤ُئؤبْ 2709خڀًڄد٤ٍ، لىدن خڀًُٕ ؤبًٞ و ٬ىخي، ٬مُو ب٧مً ؤبًٞ ) 

ٍٕ؛ يَخٔص ټمعٱبّ و٣ُٔ بُ خڀ٭ٗٸص زبْ خب١ًخَخض خڀٹُديَص و بٙٹُٷ خٔعُخظُفُص خڀعمُّ خب٤أ

ظ٥سُٹُص ٬ځً خڀٹ٥د٬دض خب٣ًڄُص زىِخَش خب٤دڀُص. خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀٗٸعٝدي وخڀعفدَش. ـدڄ٭ص ٬بْ شمٓ 

 .047. ٚ 2ټځُص خڀعفدَش. ٪  -
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(: خٜٔٗق خڀعُزىٌ بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص: يَخٔص 2727خڀُلُځٍ، ودَٳ زه َخً٘ يخوٿ ) 

ض ٬ُزُص بُ خڀعُزُص و٬ځڃ خڀىٵٓ. َخز٥ص خڀعُزىَىن . يَخٔد2727بٙځُځُص بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص 

 .229. ٚ 020خڀ٭ُذ. ٪ 

(: بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص )خْٔٓ خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹدض خڀ٭مځُص بُ خب٤مځٽص 2779ًَُ٘، ڄدِن ٴدَْ ) 

 .020: 024خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص(. خڀَُدٞ. خڀ٭سُٽدن ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ. خڀ٥س٭ص خڀؽدڀؽص. ٚ 

(. ڄ٭ىٸدض ٬2700سً خ﵁ ـُخي و٤ُر، ٬َّّش زىط ٬سً خ﵁ زه ٬سً خڀُبٞه )خڀٌُّخب٘، ڄٕعىَش  

خڀبٍ ظىخـً ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ب٩دَٔص ٸُديش خڀعٱُبّ بُ خب٤ًخَْ خب٤عى٥ٔص بًٔش. ب٦ځص خٔيخَش 

 .002 – 289 04, ٪0خڀعُزىَص. خب١م٭ُص خب٤َُٝص ڀځعُزُص خب٤ٹدَوص وخٔيخَش خڀع٭ځُمُص. ڄُٝ. ْ

(: ڄًي ظإؼبّ خڀٹدجًش بُ ظٙٽُٿ خڀ٭ٗٸدض يخوٿ 2709ڂ ٬ىٞ وزدوَُِ، وَُِش ٔ٭ًُ )ٔدب٤بْ، بو٭د 

خب٤ًَٔص ڄه وـهص و٩ُ خب٤ى٨ٵدض. خلمجځص خڀًوڀُص ڀځ٭ځىڂ خڀعُزىَص وخڀىٵُٕص. خب٤إٔص خڀ٭ُزُص ڀځسمػ 

 09. ٚ 27، ٪ 00خڀ٭ځمٍ وخڀعىمُص خڀسَُٙص. ڄؿ 

لٿ خب٤ٙٽٗض خٔيخََص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ  (. يوَ ڄهدَخض خٖظٝدپ ب2709ُٔ٭ً، ظٱًَُ ب٧مً ) 

خب٤عى٥ٔص بٗمدٴ٩ص ـًش. ب٦ځص خڀ٭ځىڂ خٖٸعٝديَص وخٔيخََص وخڀٹدوىوُص. خب٤ُټّ خڀٹىڄٍ ڀځسمىغ ّٰش. 

 .02 – 22. ڄدَْ. 2, ٪2ڄؿ

يَـص ڀًي  247(: وخٸ٫ ظ٥سُٷ خڀٹُديش زد 2709خڀٕٹد، خڄعؽدپ ؤبًٞ وخڀ٭عُبي، ودٌُص ٬ىٞ خڀٽُٕ ) 

ټځُص  -ًخَْ خب٤عى٥ٔص ُ٘ٶ ڄًَىص خڀَُدٞ. ب٦ځص خڀ٭ځىڂ خڀعُزىَص. ـدڄ٭ص خب٤ځٻ ٔ٭ىي ٸدجًخض خب٤

 .099: 090. ٚ 2، ٪ 20خڀعُزُص. ڄؿ 

(: ؤؼُ زىدء خب١ًخَخض خڀى٨ُٵُص بُ بٙٹُٷ 2708خڀٕمبّخض، ٔسإ ڄىًٔ ٤٭ُمً وخڀٕٽدَوً، زٗپ وځٳ ) 

ىٺ خڀعفدََص خَْيوُص. َٔدڀص ڄدـٕعبّ. خب٤ُّش خڀعىدٴُٕص ب٤ى٩مدض خ٬ْمدپ؛ يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً خڀسى

 .00: 04ـدڄ٭ص خُٖٔخء خب٣دٜص. خَْين. ٚ 

(: ظإؼبّ لّڂ خب١ًخَخض 2700خڀًُٕ، ؤُ٘ٲ خڀًُٕ ٬سً خڀسدٌَ وخڀ٥مدن، ٬مدي ٬سً خب٣دڀٷ ٜدزُ ) 

 خڀى٨ُٵُص بُ ظٵ٭ُٿ خڀعٕىٶ خٖزعٽدٌَ: يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً خڀسىىٺ خب٤َُٝص. خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀٗٸعٝدي

 997. ٚ 0ټځُص خڀعفدَش. ٪  -وخڀعفدَش. ـدڄ٭ص ٬بْ شمٓ 

(: ظ٥ىَُ خْيخء خٔيخٌَ ڀځٹدجًخض بُ ڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بًَٗىص 2709خڀٙمٌُ، ٴىَِص ب٧مً ًَِ ) 

. ڄٕعٹسٿ خڀعُزُص خڀ٭ُزُص. خب٤ُټّ خڀ٭ُبي ڀځع٭ځُڃ 2727لدجٿ بُ ٠ىء َئَص خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص 

 249. ٚ 022 , ٪ 24وخڀعىمُص. ڄؿ 

(: بيخَش خب١ًخَخض وخب٤ىخٌر. خَْين. يخَ 2708خڀ٥دبُ، بًُٞ وٜدبّ، خبًٞ ٬ځٍ وـهدي، يَىد ٴد٠ٿ ) 

  .خڀُدِوٌَ خڀ٭ځمُص ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ

وڄٕعٹسٿ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص. خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص  2727(: َئَص 2700خڀ٭سً، بهدء ؤبًٞ ) 

  024. ٚ خڀٕ٭ىيَص. خب١ىديََص ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ
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(: خڀسمػ خڀ٭ځمٍ ڄٵهىڄص وؤيوخظً ٬2702سًُخض، ٌوٸدن، ٬سً خب٢ٷ، ټدًَ، ٬ًْ، ٬سً خڀُبٞه ) 

 .097وؤٔدڀُسً. ٬مدن. يخَ خڀٵٽُ ودُ٘ون وڄى٬ِىن. ٚ

(. يوَ ٸدجًخض خب٤ًخَْ بُ ظسبِ ڄُٙو٪ خب٤ىخ٤ىص خڀُٸمُص. ب٦ځص خڀ٭ځىڂ 2708خڀ٭عُبي، ڄٙد٬ٿ ٬ٕبّ ) 

 94 – 20. ڄدَى00.٪2ؿخڀعُزىَص وخڀىٵُٕص. ّٰش. ڄ

(. ڄ٭ىٸدض خٔزًخ٪ خٔيخٌَ ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خب٢ٽىڄُص 2708خڀ٭عُبي، ٔهبّ زىط ٴدَك زه ودُٜ ) 

بٗمدٴ٩ص ٬ٵُٳ. ٬دبٓ خڀعُزُص. خب٤إٔص خڀ٭ُزُص ڀٗٔعٙدَخض خڀ٭ځمُص وظىمُص خب٤ىخَي خڀسَُٙص. ڄُٝ. 

 .200 – 094. خزَُٿ. 9, ؾ٪42

(. خب٤مدَٔدض خٔيخََص وخڀٵىُص ڀًي 2709َىص، ٔىدء ب٧مً ب٧مىي )٬ًخوٌ، ٬دجٙص لٕه ٬ځٍ وخڀس٥د 

ټځُص  -ٸدجًخض ڄًخَْ ٜسُد وؤؼٌُد بُ بٙٹُٷ ـىيش خْيخء خب٤ًٍَٔ. خلمجځص خڀعُزىَص. ـدڄ٭ص ٔىٌدؾ 

 .009 – 000. خزَُٿ 47خڀعُزُص. ؾ

ٖزعًخجُص بًَٗىص (: وخٸ٫ خٔؼُخء خڀى٨ُٵٍ ڀًي ٸديخض خب٤ًخَْ خ2700خڀ٭بٌَ، ٴىَِص ظدًَ شمُٗن ) 

ټځُص خڀعُزُص.  –ظسىٺ ڄه وـهص و٩ٌُه بُ ٠ىء ز٭ٟ خب٤عٱبّخض. ب٦ځص خڀعُزُص. ـدڄ٭ص خٌُِْ 

  404: 409. ٚ 2, ؾ٪004

(. ڄٕعىي خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خٖزعًخجُص 2709خڀٱدڄًي، ڄبُ زىط ب٧مً ٬ځً ) 

ټځُص  -ځص خڀٹُخءش وخب٤٭ُٴص. ـدڄ٭ص ٬بْ شمٓ بٗى٥ٹص خڀسدلص بُ ٠ىء خڀٝٗلُدض خب٤مىىلص ب٥ه. ب٦

 .228 – 200. ڄدَْ. 279خب١م٭ُص خب٤َُٝص ڀځٹُخءش وخب٤٭ُٴص. ٪ -خڀعُزُص 

(: و٥ص ڄٹعُلص ڀعىمُص خڀٹُديخض خب٤ًَُٔص ڄهىُد﵂ بُ ٠ىء 2727خڀٹسٍُٕ، ٬سً خ﵁ زه ؤبًٞ ٔ٭ًُ ) 

. ٚ 00ټځُص خڀعُزُص. ؾ –٭ص ٔىٌدؾ ڂ. خلمجځص خڀعُزىَص. ـدڄ2727َئَص خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص 

ٚ090 :098 

(: ظ٥ىَُ ڄ٭دَبّ خوعُدَ خب٤ُٙٲ خڀعُزىٌ بُ خب٤مځٽص 2727خڀٹم٥دب٘، ٬سً خب٥ديٌ ودُٜ ٬سً خب٥ديٌ ) 

 028. ٚ 02ڂ. خلمجځص خڀ٭ُزُص ڀځعُزُص وخڀ٭ځىڂ وخِيخذ. ٪2727خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص بُ ٠ىء َئَص 

(: خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ڀًي ٸدجًخض 2709ص ڄٹسىپ بٝ٭دن )خڀٹُب٘، ُٰٔص ٬ځٍ ب٧مً وخڀٌُّخب٘، وًبٯ 

ڄًخَْ زځٹُن و٬ٗٸعهد زعمٹُٷ ڄع٥ځسدض ٸُديش خڀعٱُبّ ڄه وـهص و٩ُ خب٤٭ځمدض. ب٦ځص ټځُص خڀعُزُص. 

 .00: 02. ٚ 4، ٪ 2ټځُص خڀعُزُص. ڄؿ  -ـدڄ٭ص ؤُٔى٢ 

. ڄُټّ خب٣ّّخض خب٤هىُص (: بٙځُٿ وٸُدْ وظٹُُڃ خْيخء خڀسٌُٙ. خب١ُّش2700ڄ٥ٝٵً، ب٧مً ټمدپ ) 

 089ڀٕيخَش ) بُٗٻ ( . ٚ 

(: وخٸ٫ ظ٥سُٷ ؤز٭دي خڀٹُديش خب٤ٕعًخڄص ڀًي ٸدجًخض خب٤ًخَْ خڀؽدوىَص 2709خب٥٤بٌّ، وىَش زځُهدن ) 

ټځُص خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد ڀځعُزُص.  -خب٢ٽىڄُص زٙمدپ ڄًَىص خڀَُدٞ. خڀ٭ځىڂ خڀعُزىَص. ـدڄ٭ص خڀٹدٌُش 

 249. ٚ 0، ٪ 20ڄؿ 

(: بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص )يڀُٿ ٬مځٍ(. خَْين.  يخَ ٥2702ص، َوٖ ودَٳ وخب٢مىٌَ، ٜدبّ ٔځُڃ )خب٤٭دَ 

  040ټىىِ خب٤٭ُٴص ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ. ٚ 
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(: يوَ ظ٥سُٷ خب١ًخَخض خ﵀ىََص بُ 2702خب٤٭د٥َص، ب٧مً ٴعمٍ وخڀُزد٬ُص، ٴد٤مص ٬ځٍ ب٧مً ) 

خب٤ىخءڄص خٖٔعُخظُفُص. َٔدڀص ڄدـٕعبّ. ـدڄ٭ص ُٔدٔدض بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وؤؼٌُد بُ بٙٹُٷ 

 .4ڄاظص. خَْين. ٚ 

(: بيخَش خب٤٭ُٴص. خڀٹدٌُش. خْټديبٲُص خب٢ًَؽص ڀځٽعدذ 2727خب٤ٱُبي، ب٧مً خڀٵدظك ب٧مىي زٙبّ ) 

 99خب١دڄ٭ٍ. ٚ 

 (: ؤؼُ خب١ًخَخض خٔيخََص ٬ځً ظىخٴ2704ُخب٤ىڄبِ، بٔٗڂ ٰدٌِ ظىٴُٷ وخڀ٭ّخڂ، ؤوىَ ؤبًٞ نهدَ ) 

ڄع٥ځسدض بيخَش خِْڄدض بُ خب٤ٕعٙٵُدض خب١دڄ٭ُص خَْيوُص. َٔدڀص ڄدـٕعبّ. ـدڄ٭ص ٬مدن خڀ٭ُزُص. 

 .خَْين

(. يوَ ب٭دٌؾ خب١ًخَش بُ بيخَش خڀع٭ځُڃ ٸسٿ خب١دڄ٭ٍ: يَخٔص 2709ؤٳ، ؤيٌڃ ب٧مً ب٧مىي. ) 

ىغ خب٤دڀُص ڄًُخوُص ڄٹدَوص زبْ خب٤إٔدض خب٢ٽىڄُص وخب٣دٜص بُ ب٧دٴ٩ص زىَٔ٭ًُ. ب٦ځص خڀسم
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