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 ٴص : ڄُخـ٭ص ٬ځمُصخڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وظى٨ُٵهد بُ بيخَش خت١٭ُ

 

 ؤَوي ت٤مً خْڄتُ خڀٙىٹ٥ٍُ

 ـدڄ٭ص خت١ځٻ ٬سً خڀ٭َّّ

 

 خت١ٕعىځٛ

َّخ ڄهمّد بُ ت٫ُٚ  خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص ڄه خڀعىٝٝدض خڀ٭ځمُص وخڀتي ظځ٭ر يو

ت٣دٖض ختُٟدش، بٌ ظ٭عمً ٬ځً ظ٥سُٷ ظٹىُدض خڀَُد٠ُدض ڀًَخٔص ٨ىخٌُ بُ خڀىخٸ٫ 

ٿ خڀًَخٔص تٔعٱتَخض و٬ٗٸدض ََد٠ُص. ٸًڄط ختٟٹُٹٍ. وٌڀٻ زدڀع٭ستَ ٬ه خڀ٩دٌُش ت٤

ٌٍي خڀًَخٔص ڄُخـ٭ص ٬ځمُص ڀځىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، وظى٨ُٵهد بُ بيخَش خت١٭ُٴص. زدٔعىًخڂ 

خت١ىهؿ خڀىٜٵٍ ڀسُدن خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وظ٭َُٵدتهد وظٝىُٵدتهد، بٍ خڀع٥ُٶ ببٔ و٥ىخض 

ڀٻ تُٟٝ خڀىعدؾ خڀٵٽٌُ بُ وڄُخلٿ زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ. ب٠دٴص ببٔ خت١ىهؿ خڀىؼدجٹٍ وٌ

ظى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ بيخَش خت١٭ُٴص زدڀسمػ بُ خت١ٝديَ خْوڀُص ڀٓيزُدض 

وخڀًَخٔدض. ټمد ٸًڄط خڀًَخٔص ٬ُٞ ت١ٵدٌُڃ وؤوىخ٪ وظٝىُٵدض خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، بٍ 

 ٸًڄط ٬ُٞ ڀځًَخٔدض خڀتي ظىدوڀط ظى٨ُٵهد بُ بيخَش خت١٭ُٴص. وظىٜځط خڀسدلؽص ببٔ ؤن 

خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ت٭ٹٷ ت٫ُٚ ڄع٥ځسدض خت٥َُ٠ص خت١٭ُٴُص، وٌى ڄدظىدوڀعً بلًي 

ظٹىُدض خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص خڀًَخٔدض خڀتي بً ٠ُ٬هد . ب٠دٴص ببٔ خڀًوَ خڀٌٍ ظٹًڄً 

ڀعمؽُٿ وبيخَش خت١٭ُٴص خڀسَُٙص خڀٱدڄ١ص، لُػ ظ٭ً خت١٭ُٴص خڀ١مىُص ڄه خڀٹ١دَد خڀسمؽُص 

 خت٢دڄص بُ بيخَش خت١٭ُٴص. 

 خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، خت١عٱتَخض، خڀى٩دڂ، بيخَش خت١٭ُٴص.ڀٽځمدض خت١ٵعدلُص: خ
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Abstarct 

Mathematical modeling is a scientific discipline that plays an 

essential role in all areas of life. It depends on applying mathematics 

techniques to study phenomena in real life by expressing the 

phenomenon under study with variables and mathematical 

relationships. In this study, the researcher will present a scientific 

review of mathematical models and their use in knowledge 

management. Using the descriptive approach to explain the 

mathematical models, their definitions, and classifications, then 

touching on the steps and stages of building the mathematical model. 

In addition to the documentary approach, to limit the uses of the 

mathematical models in knowledge management, research the primary 

sources of literature and studies. The study presented the concepts, 

types, and classifications of mathematical models and then presented 

the studies that dealt with their employment in knowledge 

management. The researcher concluded that the mathematical model 

fulfills all the requirements of the cognitive map. Additionally, it 

proved the role played by mathematical modeling techniques for 

representing and managing ambiguous human knowledge, where tacit 

knowledge is one of the critical research issues in knowledge 

management. 
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 :ت١ٹًڄصخ

ڄه ؤيوخض خڀسمػ خڀ٭ځمٍ ختٟدتٝص " خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص"، خڀتي َعڃ خٔعىًخڄهد بُ 

. (3225ختٟدٖض خڀتي ظع١مه ٬ًڂ خڀعإټً، ؤو بُ لدٖض خت١ٙدټٿ وخڀى٩ڃ خت١٭ٹًش. )لسُر،

ٿ خڀًَخٔص تٖعدؾ ببٔ ظس٣ُٕ، ولُػ ؤن يَخٔص خڀعٵد٬ٗض وخڀ٭ٗٸدض خت١٭ٹًش بُ خت١ٙٽځص ت٤

وخڀٌٍ َ٭تٍ تٖىَځهد ببٔ ت٪دٌؾ ز٥ُٕص ٘دڄځص تٞم٫ُ خت١عٱتَخض، وت٤ًيش ڀځ٭ٗٸدض زُىهد. 

ٌى ڄد ظٹًڄً خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بٌ ظٕدٌڃ بُ خڀعىسا زٙٽٿ يٸُٷ زدڀىعدجؿ وخِؼدَ 

ُٕدُٔص خت١ٕعٹسځُص ڀځى٩دڂ ت٤ٿ خڀًَخٔص، ڄ٫ خْوٍ بُ خ٬ٖعسدَ خڀ٭ىخڄٿ خلمجعم٭ُص وخڀ

وخٖٸعٝديَص وخٖـعمد٬ُص خت١عٱتَش، وٌڀٻ زعى٨ُٳ ٸُڃ خت١عٱتَخض خت١٭ځىڄص ڀعمًًَ ٸُڃ 

.  ٬ځمّد ؤن ڄد ت٭ًي ڄدٌُص خڀىمىٌؾ خت٥١ځىذ، (3225خت١عٱتَخض خڀعدز٭ص ٸًُ خڀسمػ. )تٚ٭ص،

وخِڀُص خت١عُظسص ٬ځً خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خت١ٙٽځص ت٤ٿ خڀًَخٔص، ٌى خڀىخٸ٫ خڀ٭مځٍ. وٌڀٻ تٔمدټدظً 

عىٴتَ خت١٭ځىڄدض ڀځمٙٽځص ختٟٹُٹُص خڀتي َعڃ خڀع٭دڄٿ ڄ٭هد بُ خڀىخٸ٫، وڄه بٍ ڄعدز٭ص ڀ

(. وڄ٫ :322خڀعٕځٕٿ خت١ى٥ٹٍ بُ زىدء خڀىمىٌؾ ڀځىٜىپ ببٔ خڀىعدجؿ خڀًٸُٹص. )ٔځمدن،

َِديش لفڃ خڀىٙد٢ خڀٌٍ ظٹىڂ زً خت١ى٩مدض خٔيخََص زدوعٗٴهد، وخڀٌٍ ظُظر ٬ځًُ َِديش 

ٔيخََص، وبيَخٺ خت١ى٩مدض ت١ًي ؤت٫ُص ظى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ ظ٭ٹًُ خٔـُخءخض خ

(. ِخي ظىدوپ خڀًَخٔدض ڀعى٨ُٵهد بُ ختٟځىپ وختٗدٌ :322خت١ٙٽٗض خٔيخََص )زىڀىيخب٘، 

 خڀٹُخَخض.

يَخٔص ڄٵهىڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، ووٝدجٝهد ي خڀًَخٔص و٬ځًُ؛ َعڃ بُ ٌٍ

ٌؾ خڀَُد٠ٍ. وؤوتَّخ ُٔعڃ ٬ُٞ ز٭ٟ خڀىمدٌؾ وظٝىُٵدتهد، ب٠دٴص ببٔ ڄُخلٿ زىدء خڀىمى

 خڀَُد٠ُص خڀتي ظىٜځط خڀسدلؽص ببٔ ظى٨ُٵهد بُ بيخَش خت١٭ُٴص بُ يَخٔدض ٔدزٹص. 

 :ؤًٌخٲ خڀًَخٔص

ظٕعهًٲ خڀًَخٔص ظٹًبٙ ڄُخـ٭ص ٬ځمُص ڀځىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وظى٨ُٵهد بُ بيخَش 

 خت١٭ُٴص، ڄه وٗپ تٖٹُٷ خًٌْخٲ خڀعدڀُص: 

ًٖ: ظٕځ٣ُ خڀ  ١ىء ٬ځً ڄٵهىڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، ووٝدجٝهد وؤًٌخٴهد. ؤو

ُّد: ٬ُٞ خڀعٝىُٵدض وخڀعٹُٕمدض ْوىخ٪ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص.   ؼدو

ؼدڀؽًد: ظٕځ٣ُ خڀ١ىء ٬ځً ٤ُٶ زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، وټُٳ تٯٽه خڀع٭دڄٿ ڄ٭ً بُ خڀىخٸ٫ 

 خٔيخٌَ. 

 ڀَُد٠ُص بُ بيخَش خت١٭ُٴص. َخز٭ّد: ٬ُٞ ڄس٣ٕ ڀځًَخٔدض خڀتي ظىدوڀط ظى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خ
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 : ڄٙٽځص خڀًَخٔص

ظىخـً خت١ى٩مدض ظٱُتَخض ظى٩ُمُص وبيخََص ڄعٕد٬َص، يٴ٭ط ظس٭دتهد خت١ًَخء وٜىد٪ 

خڀٹُخَ ببٔ خت١٭٥ُدض خٔيخََص ختًَٟؽص، وخڀتي ظعفً ببٔ خڀعٵٕتَخض خڀٽمُص وخلمحىٔسص 

وڄ٫ ت٪ى وظ٥ىَ ؤٔدڀُر تْىغ  ڀځٽؽتَ ڄه خت١ٙٽٗض خٔيخََص خڀتي وىخـههد بُ خڀىخٸ٫ خڀ٭مځٍ.

خڀ٭مځُدض وخڀتي ظ٭ً خت١ىهؿ خڀٽمٍ ڀًَخٔص بيخَش خ٬ْمدپ، ِخي ظ٥سُٹً بُ لٿ خت١ٙٽٗض 

خٔيخََص خڀتي ظىخـههد خت١ى٩مدض. وڄه ٌٍي خْٔدڀُر " خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص"، وخڀتي ظ٭ً 

)خڀ٭سًٌُ، خت١ًوٿ خڀٽمٍ زدَْٸدڂ وخت١٭ديٖض ټإٔدْ ت١٭دتٞص ٌٍي خت١ٙٽٗض خٔيخََص 

3225 .) 

 وڄه ٌىد ت٘ؽځط ڄٙٽځص خڀًَخٔص بُ خٔـدزص ٬ځً خْٔحځص خڀعدڀُص : 

ًٖ: ڄدٌٍ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ، وظٝىُٵدتهد، وخٔعىًخڄدتهد بُ خلمجدپ خٔيخٌَ؟   ؤو

ُّد: ڄدٌٍ و٥ىخض وڄُخلٿ زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ؟   ؼدو

 َش خت١٭ُٴص؟ ؼدڀؽًد: ڄد خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص خڀتي بً ظى٨ُٵهد بُ بيخ

 :ڄىهفُص خڀًَخٔص

زىدءً ٬ځً خڀعىـً خڀسمؽٍ ڀځًَخٔص ٴٹً خ٬عمًض خڀسدلؽص ٬ځً خت١ىهؿ خڀىٜٵٍ ، 

وٌى ڄه خت١ىدٌؿ خڀسمؽُص وخٔ٭ص خٖٔعىًخڂ بهًٲ ظٵٕتَ خڀ٩دٌُش ت٤ٿ خڀًَخٔص ووٜٵهد 

وٌڀٻ ڀسُدن  .(:322وٜٳ يٸُٷ ڄه وٗپ خڀع٭ستَ خڀٽمٍ ؤو خڀٽُٵٍ )ؤزى تُٝش و٤س٥ٍ، 

مدٌؾ خڀَُد٠ُص وظ٭َُٵدتهد وظٝىُٵدتهد، بٍ خڀع٥ُٶ ببٔ و٥ىخض وڄُخلٿ زىدء خڀىمىٌؾ خڀى

٬ځً ختٞم٫ خڀًٸُٷ خت١عإب٘  خڀَُد٠ٍ. ب٠دٴص ببٔ خت١ىهؿ خڀىؼدجٹٍ، وٌى خت١ىهؿ خڀٌٍ َ٭عمً 

(. وٌڀٻ تُٟٝ خڀىعدؾ 3223)خڀ٭ٕدٲ،  ڀځىعدؾ خڀٵٽٌُ بُ خڀ٩دٌُش ت٤ٿ خڀًَخٔص وتٖځُځهد

ط بڀًُ خڀسدلؽص بُ ظى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ بيخَش خت١٭ُٴص زدڀسمػ خڀٵٽٌُ خڀٌٍ ظىٜځ

 (. 3232( لتى خڀ٭دڂ )3222بُ خت١ٝديَ خْوڀُص ڀٓيزُدض وخڀًَخٔدض، ڄه خڀ٭دڂ )

 :ڄٵهىڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص

ٌىدٺ ز٭ٟ خت١ٵدٌُڃ خْٔدُٔص ٌخض خڀ٭ٗٸص زدڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ، وخڀتي ت٭عڃ 

 ُص ٬ځمُص ظٵٍ زإُٰخٞ وڄع٥ځسدض خڀًَخٔص ، وٌٍ : ٬ځُىد خت١ٹدڂ ٠ُ٬هد تٔىهف

خڀىمىٌؾ : ٌى ٜىَش ڄٝٱُش ڀځىخٸ٫، بهًٲ ظى٠ُك خڀ٭ٗٸدض زتُ ڄ٩دٌُ ٌٍخ خڀىخٸ٫،  -2

ًّخ ڄه خڀىخٸ٫ ڀٽه زٝىَش ٸَُسً ڄىً. )ت٤مً،  (2:98زًَـص ؤٸٿ ظ٭ٹُ
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 (،Velten, 2009) ، ڄستٍ ٬ځً و٥ىش تٖځُٿ خڀى٩دڂ.ظ٥ىَُ ت٪ىٌؾ ڀځى٩دڂ خڀىمٍـً:  -3

ت٣مى٬ص ڄه ڀى٩دڂ: ٌى ـّء ڄه خڀىخٸ٫ َع٭ځٷ زدت١ٙٽځص ٸًُ خڀًَخٔص، ٩َهُ بُ خ -4

(، وٌى Velten, 2009هد، وُٰر بُ يَخٔص وتٖځُٿ وٝدجٝهد. )خُْ٘دء وخڀ٭ٗٸدض زُى

ظٵد٬ٿ خْـّخء وخڀٽُدودض ڄ٫ ز٭١هد خڀس٭ٟ، وڄ٫ خڀسُحص ڄه لىت٢د ڀعمٹُٷ ًٌٲ ؤو 

ص زإوً تٯٽه تًًَٖ لًويٌد ووٝدجٝهد (.  وظعمُّ خْو٩م3225ٰدَص ڄ٭ُىص)تٚ٭ص،

(،  Ziedan, 2017وظٵد٬ځهد ڄ٫ خڀسُحص خلمح٥ُص تٔد ت٭ٹٷ ؤًٌخٲ ڄٝمڃ خڀى٩دڂ )

وخڀى٩دڂ خٔيخٌَ ٌى ٬سدَش ٬ه ؤـّخء ٬ًًَش ڄه خڀ٭ىدُٜ وخڀىلًخض ظعٵد٬ٿ ڄ٫ 

 ز٭١هد خڀس٭ٟ زعى٨ُٳ خت١ىخَي خخڀسَُٙص وخت١ديَص ، ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ وڄٝدبّ خت١ى٩مص. 

خڀى٩دڂ : خت١اؼُخض خلمح٥ُص زدڀى٩دڂ وخڀتي ظاؼُ ٬ځًُ، وخڀتي ڄه خت١هڃ خڀعمُُّ  زُحص -5

 زُىهد وزتُ لًوي خڀى٩دڂ. 

)خت١٭ځمدض( : ٬ىدُٜ ڄعٱتَش، وٸً ظٽىن ؼدزعص وٗپ ٴعُش خڀىمٍـص، ت٘ؽٿ ټٿ  خت١عٱتَخض -6

 ٍ٘ء بُ خڀى٩دڂ. 

 ٬ٗڄص )=( بُ خت١٭ديڀص خت١عٱتَخض خت١ٕعٹځص ) خت١ًوٗض(: ٌٍ خت١عٱتَخض خڀتي ظٹ٫ ٬ځً تٯتُ -7

خڀَُد٠ُص، وٌٍ خت١عٱتَخض خڀتي َعڃ خٔعىًخڄهد ڀځعىسا زدت١عٱتَخض خڀعدز٭ص، 

(، وَعڃ بوٙدئٌد زىخ٥ٔص خڀسُحص خلمح٥ُص ، وظاؼُ ٬ځً ٔځىٺ خڀى٩دڂ. 3225)تٚ٭ص،

(Ziedan, 2017،) 

َٕدَ خت١عٱتَخض خڀعدز٭ص ) خت١ىُـدض(: ٌٍ خت١عٱتَخض خڀتي َعڃ خڀعسا بهد، وظٹ٫ ٬ځً  -8

(، وَعڃ بوٙدئٌد زىخ٥ٔص خڀسُحص ٬3225ٗڄص )=( بُ خت١٭ديڀص خڀَُد٠ُص  )تٚ٭ص،

 (،Ziedan, 2017خلمح٥ُص وظاؼُ ٬ځً ٔځىٺ خڀى٩دڂ. )

ټمد ٸ١ً خڀعىىًَ ببٔ وـىذ خڀعمُُّ زتُ خت٥ٝ١ځمتُ خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص 

(Mathematical Modeling ( ٍوخڀىمىٌؾ خڀَُد٠ )Mathematical Model ،)

ويَخٔص  زدڀعمځُٿع١مه ٬مځُص يَىدڄُٽُص ظٕمك ظ ڄىهفُص ٬ځمُصخڀَُد٠ُص ٌٍ  مٍـصٴدڀى

وتٖىَٿ خت١ىخٸٳ ؤو خڀ٩ىخٌُ ؤو زُدودض خڀىخٸ٫ ببٔ ظ٭ستَخض ََد٠ُص، بهًٲ خڀىخٸ٫، 

( ؤٌ Diogo, 2018. )خٔعٽٙدٲ ولٿ ڄىخٸٳ ڄ٭ُىص ؤو ڄٙدټٿ َىڄُص ڄه وٗپ خڀَُد٠ُدض

تُٟدش ؤو بُ ؤٌ ت٣دپ آوُ، زع٥سُٷ خڀَُد٠ُدض. وتٖىَٿ ٌٍ ڄ٭دتٞص خت١ٙٽٗض خڀىخٸ٭ُص بُ خ

خڀتي َعڃ ظځٻ خت١ٙٽځص خڀىخٸ٭ُص ببٔ ڄٕإڀص ََد٠ُص بهًٲ خڀىٜىپ ببٔ لٿ ڀځمٙٽځص 

ؤڄد خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ٴسىدءي ڄه خت١هدَخض خْٔدُٔص بُ ٬مځُص خڀىمٍـص  ڄ٭دتٞعهد.
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ىن ڄ٭ديڀص ؤو ڄعسدَىص ؤو خڀَُد٠ُص، ٴهى خڀع٭ستَ خڀَُد٠ٍ ٬ه خت١ٙٽځص خڀىخٸ٭ُص، وٸً َٽ

  (.3225ڄٝٵىٴص ؤو ٘ٽٿ ٌىًٍٔ ؤو َٔڃ زُدب٘ .)ظىزص،

 (.kaiser, 2020)(:  ظٝىَ ڀ٭مځُص خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص زعُٝٲ ڄه خڀسدلؽص 1)٘ٽٿ

وز٭ً ؤن بً ٬ُٞ خت١ٵدٌُڃ ٌخض خڀ٭ٗٸص، ُٔعڃ خڀع٥ُٶ ببٔ ڄٵهىڂ خڀىمىٌؾ 

 خڀَُد٠ٍ ، ټدِبٌ : 

خڀَُد٠ٍ زإوً و٩دڂ َڄىِ ََد٠ُص ، َعڃ خٖٔع٭د٠ص ( خڀىمىٌؾ ٬2:98ُٲ )ت٤مً،

( خڀىمىٌؾ 3225بهد ٬ه  خڀ٭ىدُٜ وخت١عٱتَخض بُ خڀى٩دڂ ختٟٹُٹٍ.  زُىمد ٬ُٲ  )تٚ٭ص،

خڀَُد٠ٍ زإوً ٴٽُش ت٣ُيش ٬ه خڀى٩دڂ ظٹىڂ زىٜٳ خڀى٩دڂ ختٟٹُٹٍ، وٌڀٻ زعمؽُٿ 

ػ ظٹىڂ ٌٍي خڀٵٽُش خت١عٱتَخض خڀًخوځُص وخت٠دَـُص ڀً، وخڀ٭ٗٸدض خڀٕسسُص زُىهد. لُ

زًَخٔص ت٫ُٚ خڀ٭ىدُٜ ٬ه ٤َُٷ تًَُٕ خڀىخٸ٫ وت٤دټدش خت١ٗڄك خڀُجُُٕص ڀځى٩دڂ 

ويَخٔعهد بُ ٜىَش ڄ٭ديٖض ََد٠ُص . وؤ٠دٲ تٚ٭ص ؤوً تٯٽه ظ٭َُٵً: زإوً ت٘ؽُٿ ِڀُص 

٬مٿ خڀى٩دڂ، وٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ ت٣مى٬ص ڄه خڀ٭ٗٸدض وخڀًوخپ خڀَُد٠ُص،زًٖڀص ڄعٱتَخض 

ص وظدز٭ص، بُ ٘ٽٿ ڄ٭ديڀص ؤو ت٣مى٬ص ڄه خت١٭ديٖض خڀَُد٠ُص, ؤڄد ټمُص ڄٕعٹځ

( ٴعُي ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ٌى وٜٳ ٔځىٺ و٩دڂ ڄد زدٔع٭مدپ خڀځٱص 3225)ظىزص،

. د٠ُص ظع١مه ت٫ُٚ ڄعٱتَخض خت١ٙٽځصخڀَُد٠ُص ، وزىدء ت٪ىٌؾ ت٣ُي ٬سدَش ٬ه ٬ٗٸدض ََ

ٌى خٔعىًخڂ خڀ٭ٗٸدض وخت١ٵدٌُڃ  ( ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد3222ٍ٠بُ لتُ َُي ) ختُٞخق، 

خڀَُد٠ُص ڀىٜٳ ڄٙٽځص ڄد ظع١مه ڄعٱتَخض وڄًوٗض و٬ٗٸدض ٔسسُص زُىهد، وخڀع٭ستَ 

٬ىهد بُ ٜىَش ٬ٗٸدض ََد٠ُص، وټٿ َڄّ ََد٠ٍ ٌى ؤلً ڄعٱتَخض ٌٍي خت١ٙٽځص. وَٝٳ 
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( خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ زإوً ٬ٗٸص ََد٠ُص ظعمؽٿ بُ ٜىَش ڄ٭ديڀص ؤو 8::2)بزُخٌُڃ،

( 3232سدَىص ؤو َٔڃ زُدب٘ ت١ىٸٳ وخٸ٭ٍ وخڀسُحص خت١ُظس٥ص زً. ؤڄد )ظٕدڄًش  وٸدَق، ڄع

َ٭عبرون خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ڄه ؤيوخض خڀعٹُُڃ خڀتي ظٕدٌڃ بُ ختٗدٌ خڀٹُخَخض ولځىپ 

خت١ٙٽٗض، وڄه ؤيوخض خڀعى٣ُ٥ خٖٔعُخظُفٍ خڀتي ظٕدٌڃ بُ و٫٠ خًٌْخٲ ٤ىَځص خْـٿ 

بُ لتُ ٬ُٲ )زدُ٘ىش،  ت٥عځٳ خڀُٕىدََىٌدض وخٖلعمدٖض. ٬بر يَخٔص خڀعىٸ٭دض وو٫٠

َّد: زإوً ُٜدٰص خڀ٭دبٓ خڀىخٸ٭ٍ تٔ٭ديڀص 3227 ُّد، و٩ُ َّد وبـُخج ( خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص و٩ُ

ََد٠ُص ظع١مه َڄىِ ويوخپ ظٝدٮ ڄه وٗت٢د ټٿ خت١٭٥ُدض ڄه خت١ًوٗض لتى خت١ىُـدض. 

ُّد ٌى:    وبـُخج

         ∑         

 

   

 

( ٌٍ خت١اؼُخض C:c1, c2, c3,.., cn( خت١ىُـدض، و )Y( خت١ًوٗض، و)Xلُػ: )

 ( ٌٍ خڀًخڀص خڀَُد٠ُص.  fخڀ٭دڄځُص زتُ خت١ًوٗض وخت١ىُـدض، و)

( ؤن خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ظ٭بر ٬ه خڀى٫٠ خت١٭ٹً 3223زُىمد ٌټُ )٬سًخڀٽُبٙ، 

تي َٕع٭مځهد خڀسدلػ ڀٵهڃ ڀځ٩دٌُش بُ خڀ٥سُ٭ص زٝىَش ڄس٥ٕص، وٌڀٻ زد٬عسدَي خْيخش خڀ

وظٵٕتَ خڀ٩دٌُش زُٔڃ ت٣مى٬ص ڄه خڀُڄىِ ؤو خت١٭ديٖض خڀَُد٠ُص زٝىَش ڄس٥ٕص 

ووخ٠مص ڀځمٙٽځص خڀتي و٫٠ خڀىمىٌؾ ڄه ؤـځهد. ڄ٫ ڄُخ٬دش ٌٍخن ختٞدوسدن ٬ىً خوعُدَ 

خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ: ؤوت٢مد: تًًَٖ ت٫ُٚ خت١عٱتَخض خڀتي بً تًٌَُٕد زى٠ىق، ڄ٫ ظى٠ُك 

دض خڀتي زتٌ ٬ځُهد خڀىمىٌؾ. ؼدوُهمد: تًًَٖ خڀ٭ٗٸص زتُ خت١عٱتَخض ٖ٘عٹدٶ وعدجؿ خڀٵ٠ُُ

( ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ٌى ؤٔځىذ 2:97ڄى٥ٹُصڄه ٴ٠ُُدض ڄ٭٥دش. ٴُمد َُي )ختٟىض،

ڀٵ٩ٍ ؤو ََد٠ٍ ڀىٜٳ خڀى٩دڂ ختٟٹُٹٍ زًٖڀص خت١عٱتَخض خڀًخوځُص وخت٠دَـُص ، وخڀ٭ٗٸدض 

وط خڀ٭ٗٸدض ټمًُ ټدن خڀعمٹٷ ڄه خڀىعدجؿ ؤٔهٿ. وَ٭ُٲ خڀٕسسُص زُىهد. وټځمد ټد

(Velten, 2009 ًخڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ زإو ،) زىدء ََد٠ٍ تًٌَُٕ وڄس٣ٕ ڄُظس٣ تّّء ڄه

( S ،Q ،M، َعٽىن ڄه  ت٣مى٬ص ؼٗؼُص َ٭بر ٬ىهد زد) خڀىخٸ٫ وَعڃ بوٙدئي ڀٱُٞ ڄ٭تُ

مى٬ص ڄه : َُڄّ لمج M، و (Sڂ ): َُڄّ ڀځٕاخپ خت١ع٭ځٷ زدڀى٩د Q و ى٩دڂ،َُڄّ ڀځ S : لُػ

خڀٕاخپ  وخڀتي تٯٽه خٔعىًخڄهد ڀٕـدزص ٬ځً، ، ...، نM { =2 ،3}خڀ٭سدَخض خڀَُد٠ُص 

(Q لُػ .) َ٭عبر خڀى٩دڂ وخڀٕاخپ خت١ع٭ځٷ زدڀى٩دڂ ؤـّخء ٖ ٰتٌ ٬ىهد بُ خڀىمىٌؾ

ٌ ٌى ؤ ،٨دٌُش لٹُٹُصٌْ خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ( ٴتَي ؤن Diogo, 2018. ؤڄد  )خڀَُد٠ٍ
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ة٠ٵدء خڀ٥دز٫ خڀُتٍٝ ز وٌڀٻت٣٥٥ ڄس٣ٕ وڄؽدبٕ ، َعٽىن ڄه َڄىِ و٬مځُدض ََد٠ُص. 

 وخٔعىًخڂ خْيوخض وخْٔدڀُر خت١عىى٬ص بُ خڀَُد٠ُدض.

ت٦د ٔسٷ، ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ظ٭َُٳ ڀځىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ بُ خلمجدپ خٔيخٌَ ، 

ًوخپ وخڀُڄىِ خڀَُد٠ُص ټدڀعدبٕ: ؤوً ت٘ؽُٿ ڀى٩دڂ بيخٌَ لٹُٹٍ ؤو ـّء ڄىً، زدٔعىًخڂ خڀ

ڀځع٭ستَ ٬ه ڄعٱتَخظً وڄٽىودظً، وخڀُز٣ زُىهد ز٭ٗٸدض ڄى٥ٹُص وڄىهفُص ، وٌڀٻ بهًٲ 

خڀىٜىپ ببٔ لځىپ ڀځمٙدټٿ خٔيخََص ، ؤو ختٗدٌ خڀٹُخَخض، ؤو ظىساخض ويَخٔدض ڄٕعٹسځُص، 

 ؤو وٜٳ ٬دڂ ڀٕځىٺ خڀى٩دڂ. 

خڀتي ت٘عدِ بهد خڀىمدٌؾ  ڄه ؤٌڃ خت٠ٝدجٛ: وٝدجٛ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وؤًٌخٴهد 

  ، ٌٍ:خڀَُد٠ُص

ظ٭َُٳ وتٖځُٿ خت١ٙٽځص زإٔځىذ ٬ځمٍ، وخوعسدَ ختٟٿ خْڄؽٿ زدڀعفَُر.  -2

 ( 3223)٬سًخڀٽُبٙ،

ؤؼىدء ڄ٭دتٞص خت١ٙٽځص خْٔدُٔص ، تٯٽه خڀٽٙٳ ٬ه ڄٙٽځص ـًًَش ٸً ظ٩هُ. تٔ٭تٌ   -3

 ؤن ٬ُٞ ڄدو٭ُٴً ، ٸً ٩َهُ ڀىد ڄد ٖ و٭ُٴً.

 ٽځص ت٤ٿ خڀًَخٔص زٝىَش ٸَُسص ڄه خڀىخٸ٫.  ظٕدٌڃ بُ ظس٣ُٕ خت١ٙ -4

ظ٭ٽٓ ڄٽىودض  بُ ت٣مى٬ص ڄه خڀ٭ٗٸدض خڀَُد٠ُص. َُد٠ُص خڀىمدٌؾ خڀ ٰصُٜد  -5

  .خت١ٙٽځص

 (:322ب٬ديش خٔعىًخڂ خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ڀځع٥سُٷ بُ ڄٙٽٗض ت٦دؼځص.  )زىڀىيخب٘،  -6

خڀع٭ستَ وتٖٹٹهد خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص: خڀع٥ىَُ خڀ٭ځمٍ، خًٌْخٲ خڀتي وڄه ؤٌڃ 

ب٠دٴص ببٔ ؤن خڀىمدٌؾ  ، وخڀتي ظايٌ ببٔ ٴهڃ يٸُٷ ڀځى٩دڂ. خڀٽمٍ ڀځم٭ُٴص ختٟدڀُص ڀځى٩دڂ

ټمد ؤنهد ظ٬ًڃ  .ت٤ٿ خڀًَخٔص خڀى٩دڂخڀَُد٠ُص ظٕدٌڃ بُ تًًَٖ ڄًي ؤٌ ظٱُتَخض ٬ځً 

 (Marion & Lawson, 2008خڀعٽعُٽُص(. ) –ٜىد٬ص خڀٹُخَخض ) خٖٔعُخظُفُص 

 ً ؤًٌخٲ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ خلمجدپ خٔيخٌَ ټدڀعدبٕ:ت٦د ٔسٷ، تٯٽه تًَٖ

خڀىٜٳ: بٌ ؤوً آيخي ڀٵهڃ خڀى٩دڂ خٔيخٌَ بُ  ُٜٱص ڄس٥ٕص، لُػ َٝٳ خڀىمىٌؾ  -2

خڀَُد٠ٍ خڀى٩دڂ خٔيخٌَ خڀىخٸ٭ٍ ٸًُ خڀًَخٔص ، ڄه لُػ ڄعٱتَخظً و٬ٗٸدتهد زس٭١هد 

ڂ ڀځى٩دڂ خٔيخٌَ وتًًَٖ خڀس٭ٟ. وخڀٌٍ َٕد٬ً خٔيخَش خڀ٭ځُد ٬ځً يَخٔص خڀٕځىٺ خڀ٭د

 ؤٌڃ ڄٗت٤ً وـىخوسً. 
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خڀعٵٕتَ: بٌ َٵُٕ خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ خڀعٱُتَخض خڀتي تًٖغ بُ ٬ىدُٜ خڀى٩دڂ خٔيخٌَ،  -3

وؤٔسدبهد وخت١٭ىٸدض خڀتي ٸً ظىخـهً زٕهىڀص ټستَش. ْن خت١٭ديٖض خڀَُد٠ُص ظٕد٬ً 

خظً، وخت٠دَـُص زُىً ٬ځً ظٵٕتَ ٔځىٺ خڀى٩دڂ وظى٠ك خڀعٵد٬ٗض خڀًخوځُص زتُ ڄعٱتَ

 وزتُ خڀُٕدٶ خلمجعم٭ٍ خلمح٣ُ زً. 

خڀعىسا: َ٭ً ڄه ؤٌڃ ؤًٌخٲ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، ْوً َٕد٬ً خڀسدلػ ٬ځً ٴهڃ ٤سُ٭ص   -4

خڀى٩دڂ خٔيخٌَ ڄه لُػ ڄدٌُعً، وټُٳ َ٭مٿ؟ وت١دٌخ َعڃ بهٍي خِڀُص؟ ٴًَُْ ٔځىټً 

 ُٷ ت٥ُـدض ت٤ًيش. ڀځعىسا زدت١ىُـدض، ټمد تٯٽه خڀعمٽڃ بهٍخ خڀٕځىٺ ڀعمٹ

خڀع٭ستَ خڀٽمٍ: وٌڀٻ زع٥ىَُ خت١ٵهىڂ خڀ٭ځمٍ ڀځمٙٽٗض خٔيخََص ڄه وٗپ خڀع٭ستَ  -5

خڀٽمٍ ٬ىهد، بٌ تٯٽه زدٔعىًخڂ خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، يَخٔص خڀ٭ٗٸدض زتُ ٬ىدُٜ خڀى٩دڂ 

 وٴهمهد زٝىَش ت٣ُيش يون خ٥٠ُٖخَ ڀځع٭دڄٿ ڄ٫ وخٸ٫ خڀى٩دڂ. 

: لُػ ؤن خڀٹُخَخض خڀتي ظستٌ ٬ځً خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ٜىد٬ص خڀٹُخَخض خٖٔعُخظُفُص -6

ظٵُٕ ختٟٹدجٷ خت١ىعځٵص وظ٭٥ٍ ڄاُ٘خض ظىـُهُص ٌدڄص، ټمد ظٕد٬ً ٬ځً ـ٭ٿ و٩ُش 

 (3225خٔيخَش ٘دڄځص وڄًَټص ٖوعُدَ خٖٔعُخظُفُدض خڀسًَځص. )تٚ٭ص،

 ظٝىُٵدض خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وؤوىخ٬هد:

ٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص َستٌ ( ؤن ظٝىLawson,2008 Marionُ &خ٬عبر )

٬ځً وى٪ خڀىعُفص خت١عىٸ٭ص ڄه خڀىمىٌؾ، وخڀى٩ُ بُ ڄٕعىي خڀٵهڃ خڀٌٍ َٹىڂ ٬ځًُ خڀىمىٌؾ. 

(، خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وٴٷ OECDبُ لتُ ٜىٵط ڄى٩مص خڀع٭دون خٖٸعٝديٌ وخڀعىمُص )

ؤَز٫ ڄىخٜٵدض، ټدڀعدبٕ: ؤوٖ": ڄىخٜٵدض ڄى٠ى٬ُص: وٌٍ خت١ىخٜٵدض خڀتي تُٕر ٬ځً 

خڀٕاخپ: تٔدٌخ َع٭ځٷ خڀىمىٌؾ؟ وَعڃ خڀى٩ُ بڀُهد ڄه ؼٗغ َټدجّ، وٌٍ : ت٣دپ خت١ى٠ى٪، 

ُّد: ڄىخٜٵدض و٨ُٵُص: وٌٍ خت١ىخٜٵدض خڀتي تُٕر ٬ځً  وڄٕعىي خلمجدپ، ووى٬ً. وؼدو

خڀٕاخپ: ڄدٌخ َٵ٭ٿ خڀىمىٌؾ؟ وَعڃ خڀى٩ُ بڀُهد ڄه وٗپ َټُّظتُ ؤٔدُٔعتُ، ت٫د: خڀٱُٞ 

يوَ خڀىمىٌؾ وخٔعىًخڄدظً. وتٯٽه ظٹُٕڃ خڀىمدٌؾ يخوٿ ٌٍي خڀ٭دڂ ڄه خڀىمىٌؾ، و

خت١ىخٜٵدض ببٔ ؤَز٭ص ؤوىخ٪، ټدڀعدبٕ: ت٪دٌؾ وٜٵُص. و ت٪دٌؾ ظىساَص. وت٪دٌؾ ٸُخََص . 

وؤوتَّخ، ت٪دٌؾ خلمحدټدش. وؼدڀؽًد: ڄىخٜٵدض تٖځُځُص: وٌٍ خت١ىخٜٵدض خڀتي تُٕر ٬ځً 

ُدض وخٖـُخءخض وخڀعٹىُدض خت٠دٜص خڀٕاخپ: ڄد ٌى ٘ٽٿ خڀىمىٌؾ؟ وظٙمٿ ت٫ُٚ خِڀ

: خت١٭تٌ ختٟٹُٹٍ وختٞىٌٌُ ت١٭ديٖض عُټُّ ٬ځً ٌٍي خت١ىخٜٵدض ڄه وٗپزسىدجً، وَعڃ خڀ

ڀٙٽٿ خڀَُد٠ٍ ت١٭ديٖض خڀىمىٌؾ ٔځىټٍ، ظٽىىڀىـٍ، ٸدوىب٘، ؤو ظ٭َُٵٍ(. وڄه خ) خڀىمىٌؾ
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ُص ؤو ٰتَ و٥ُص، يخڀص ڄ٭ديڀص ؤو ڄعسدَىص، ڄ٭ديڀص خلعمدڀُص ؤو ٰتَ خلعمدڀُص، ڄ٭ديڀص و٥)

ڄٕعمُش ؤو ڄعٹ٥٭ص(. وآوٌُد َخز٭ّد: ڄىخٜٵدض ڄًََٝص: وٌٍ خت١ىخٜٵدض خڀتي تُٕر ٬ځً 

 خڀٕاخپ: ڄه َستٍ خڀىمىٌؾ؟  

ًٖ: ت٪دٌؾ ظٹََُُص (2:97بُ لتُ ٜىٵهد )ختٟىض، ، ببٔ ؼٗؼص ؤوىخ٪ ټدڀعدبٕ: ؤو

د بُ خڀ٭ځىڂ خٖـعمد٬ُص ظٕعىًڂ بُ خڀ٭ځىڂ خڀ٥سُ٭ُص. وت٪دٌؾ خلعمدڀُص، َٱځر خٔعىًخڄه

ُّد: ت٪دٌؾ يَىدڄُٽُص، ٌخض ڄعٱتَخض ت٢د ٴعُخض ِڄىُص  ْت٫ُص ڄسًؤ ٬ًڂ خڀعإټً. وؼدو

ڄع٭ًيش. وت٪دٌؾ خٔعدظُٽُص، ٌخض ڄعٱتَخض بُ وٵٓ خڀٵعُش خڀّڄىُص. وؼدڀؽًد: ت٪دٌؾ وٜٵُص، 

 خڀى٩دڂ. ظٝٳ خت١اؼُخض ٬ځً خڀى٩دڂ وخٖٔعفدزص ڀً. وت٪دٌؾ تٖځُځُص، تٖځٿ خڀٕځىٺ يخوٿ 

(، ببٔ ٬ًي ڄه خت١٭دَتَ ڀعٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، ت٘ؽځط 3225ټمد خٔعىً خڀسدلػ )تٚ٭ص،

٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ: خت١٭ُدَ خْوپ ٌى خت١ٙٽٗض ؤو خڀٹ١دَد خڀُجُُٕص خڀتي ًََٔهد خڀىمىٌؾ.  

ىَځص ؤڄد خت١٭ُدَ خڀؽدب٘ ٴهى خْٴٷ خڀّڄتٍ، زدڀعمُُّ زتُ خڀىمدٌؾ ٸٝتَش خْـٿ، وخْوُي ٤

خْـٿ. لُػ ؤن خوعٗٲ خڀٵعُش خڀّڄىُص ڀځعىسا َايٌ ببٔ خوعٗٲ ٌُٽٿ خڀىمىٌؾ 

ووٝدجًٝ. وخت١٭ُدَ خڀؽدڀػ ٌى و٥دٶ لًوي ظ٥سُٷ خڀىمىٌؾ.  بٍ ٜىٵهد زٙٽٿ ٬دڂ وٴٷ 

 تٙدوُص ؤٔٓ، ټدڀعدبٕ: 

ًٖ: خڀعٝىُٳ خڀى٨ُٵٍ ڀځىمدٌؾ، وظىٹٕڃ تْٕر و٨ُٵص خڀىمىٌؾ ببٔ :   ؤو

(: ٌٍ ت٪دٌؾ ٖ تٖعمٿ خڀعىسا، ظٹًڂ وٜٳ Descriptive Modelsت٪دٌؾ وٜٵُص ) . ؤ

ت٣ُي ڀځمدڀص خت١٭ىُص لُػ ظٝٳ خڀ٩ُوٲ خت١د٠ُص ؤو ختٟد٠ُش. وَٕهڃ ٌٍخ خڀىى٪ ڄه 

 خڀىمدٌؾ بُ ظىٴتَ ب٤دَ ٬دڂ ٖتٗدٌ خڀٹُخَخض خٖٔعُخظُفُص. 

(: َٕعىًڂ ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ ٔت٬دي Predictive Model) ت٪دٌؾ ظىساَص . ذ

خڀعدز٭ص(، تٔدَٕمك زدڀعىسا زىعدجؿ خڀٹُخَخض،  –ٸدض زتُ ڄعٱتَخض خڀى٩دڂ ) خت١ٕعٹځص خڀ٭ٗ

 ؤو وعدجؿ لدڀص ڄ٭ُىص، وڄًي ٸسىپ ټٿ وعُفص ڄعىٸ٭ص.  

(: ٌٍي خڀىمدٌؾ َعڃ خٔعىًخڄهد ٖوعُدَ ؤٴ١ٿ Normative Modelت٪دٌؾ ڄ٭ُدََص) . ض

 خڀسًخجٿ خت١عدلص. 

ُّد: خڀعٝىُٳ خڀىى٬ٍ )خت٢ُٽځٍ(، وظى  ٹٕڃ خڀىمدٌؾ تْٕر وى٬هد وٌُٽځهد ببٔ: ؼدو

(: ٌٍ تًَُٕ ڄس٣ٕ ڀځمٹُٹص، ظٙسً خْٜٿ ببٔ Iconic Modelsت٪دٌؾ ت٣ٕمص )  . ؤ

  لً ټستَ ڄه لُػ خت٩١هُ، ټمد ؤنهد ٜىَش ڄديَص ڀځٍٙء خت١ُخي خڀع٭ستَ ٬ىً. 
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(: ٌى خڀع٭ستَ ٬ه وٝدجٛ و٩دڂ، زدٔعىًخڂ Analog Modelsت٪دٌؾ ڄىد٨ُش ) . ذ

آوُ. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: خڀُٔىڂ ؤو خْ٘ٽدپ خڀسُدوُص،  وٝدجٛ و٩دڂ ڄ٭تُ

 ووُخج٣ خڀعًٴٷ ، ووُخج٣ خڀعمځُٿ خڀٙسٽٍ. 

(: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي َٕعىًڂ بهد خڀُڄىِ ڀځع٭ستَ Symbolic Modelsت٪دٌؾ َڄَّص) . ض

٬ه ختٞىخور خت١ىعځٵص ڀځى٩دڂ ختٟٹُٹٍ. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: خڀبرت٣ص خت٥٠ُص، 

 ټدش. وؤٔځىذ خلمحد

ؼدڀؽًد: ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ لٕر ؤز٭ديٌد: وَٹًٝ زدْز٭دي ٌىد، ٬ًي ووى٪ خت١عٱتَخض 

 خت١ٕعىًڄص بُ زىدء خڀىمىٌؾ، وظىٹٕڃ لٕر ؤز٭ديٌد ببٔ: 

(: ڄؽٿ خت٠ُخج٣ وخڀٝىَ Two Dimensional Modelsت٪دٌؾ ٌخض ز٭ًَه)  . ؤ

 خڀٵىظىُٰخٴُص. 

ٍي خڀىمدٌؾ ظٕعىًڂ بُ (: Multidimensional Modelsٌت٪دٌؾ ڄع٭ًيش خْز٭دي) . ذ

خڀع٭ُٲ ٬ځً خت٠ٝدجٛ خت١ديَص ڀځٍٙء، وظع١مه ؤټؽُ ڄه ز٭ًَه . وڄه ؤڄؽځص ٌٍي 

 خڀىمدٌؾ: ت٪دٌؾ خت١سدب٘ وخڀ٥دجُخض وخلمجٕمدض زٝٵص ٬دڄص. 

 َخز٭ّد: خڀعٝىُٳ خڀّڄتٍ: وظىٹٕڃ خڀىمدٌؾ ٌىد لٕر ٬ٗٸعهد زدڀّڄه ببٔ: 

ٿ ٬ىُٝ خڀّڄه بُ خڀ٭ٗٸدض (: ت٪دٌؾ ظعفدStatic Modelsٌ) ت٪دٌؾ ٔدټىص  . ؤ

وخت١عٱتَخض. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: و٩َُص و٥ى٢ خٖوع٩دَ، وخڀعمځُٿ ختًٌٟ، 

 وتٖځُٿ خڀع٭ديپ، وخت٠ُخج٣ خڀعى٩ُمُص.

(:  ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي َٽىن ٴُهد ٬دڄٿ خڀّڄه Dynamic Modelsت٪دٌؾ ڄعمُټص ) . ذ

ٵ٭دڀُص بُ ظىدوپ خت١ٙٽٗض ڄاؼُ بُ خڀ٭ٗٸدض وخت١عٱتَخض. وظ٭ً ٬ځً يَـص ٬دڀُص ڄه خڀ

خت١ُظس٥ص ٴُهد خت١ًوٗض وخت١ىُـدض ز٭دڄٿ خڀّڄه. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: ت٪دٌؾ 

 خڀعىسا، وت٪دٌؾ خڀبرت٣ص خڀًَىدڄُٽُص، وت٪دٌؾ خڀىمى .

ّٕد: ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ لٕر يَلص خڀعإټً: وظىٹٕڃ لٕر يَـص خڀعإټً خڀتي ظ٭بر ٬ىهد  ودڄ

 ببٔ: 

(: ظستٌ ڄؽٿ ٌٍي خڀىمدٌؾ بُ ٨ُوٲ ظعىٴُ بهد Certainty Modelsت٪دٌؾ ظإټً) .‌أ

لُػ ؤن ؤٌ خلعمدپ تًٟوغ لدڀص ڄ٭ُىص ( . 2:98)ت٤مً ، ت٫ُٚ خت١٭ځىڄدض خت٥١ځىزص

ٌى خلعمدپ ڄاټً  َٕدوٌ خڀىخلً خڀٝمُك. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: ت٪دٌؾ خڀعمځُٿ 

ُهد لدٖض ختًٌٟ، وت٪دٌؾ ٘فُش خڀٹُخَخض خڀتي ظٕعىًڂ بُ ختٟدٖض خڀتي ظٽىن ٴ
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خڀ٥سُ٭ص ولدٖض لًوؼهد ڄ٭ُوٴص ت١عىٍ خڀٹُخَ وٌى َٹىڂ زدوعُدَ خڀسًَٿ خڀٌٍ ت٭ٹٷ 

 ؤٴ١ٿ ٸُمص ڄعىٸ٭ص .

ظستٌ ڄؽٿ ٌٍي خڀىمدٌؾ بُ ٨ُوٲ ٖ  (:Uncertainty Modelsت٪دٌؾ ٬ًڂ خڀعإټً) .‌ب

ظعىٴُ بهد خت١٭ځىڄدض خت٥١ځىزص ؤو خڀٽدٴُص وخڀٝمُمص، ت٦د َٝ٭ر ُٜدٰعهد ټعى٫َِ 

خلعمدپ ٰتَ  لُػ ؤن ؤٌ خلعمدپ تًٟوغ لدڀص ڄ٭ُىص ٌى (.2:98)ت٤مً، . خلعمدبٕ

وؤلُدوّد َعڃ تٖىَٿ ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ ببٔ ت٪دٌؾ ت٥د٤ُش  ڄ٭ُوٲ ت١عىٍ خڀٹُخَ.

لتى تٯٽه لځهد. وت٪دٌؾ خت١ىد٤ُش ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٝدٮ زد٬ٖعمدي ٬ځً ز٭ٟ 

 خڀعىَِ٭دض خٖلعمدڀُص.  

(: وٌٍ ت٪دٌؾ ظستٌ بُ لدٖض تٖٽڃ ٘ىٛ Conflict Modelsت٪دٌؾ خڀع٭دَٞ) .‌ت

ڄىدٴٓ ؤو ڄىدٴٕتُ ، زع٭دَٞ ټځٍ ؤو ـّجٍ بُ خت١ٝځمص. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: 

 و٩َُص خت١سدََدض. 

ّٔد: ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ لٕر يَـص ٬مىڄُعهد: وَٹًٝ ت٥ٝٔځك خڀ٭مىڄُص، ٌى خت١ًي  ٔدي

 ٕڃ خڀىمدٌؾ لٕر ٬مىڄُعهد ببٔ: خڀٌٍ َعڃ ٴًُ ظ٥سُٷ خڀىمدٌؾ زدوعٗٲ لدٖتهد، وظىٹ

(: َٕعىًڂ ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ بُ يَخٔص ت٥عځٳ General Models) ت٪دٌؾ ٬دڄص  . ؤ

 خت١ٙدټٿ. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: ت٪دٌؾ خڀبرت٣ص خت٥٠ُص، وخڀعٹدََُ خت١دڀُص. 

( : ؤڄد ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ ٴُٕعىًڂ بُ Specialized Modelsت٪دٌؾ ڄعىٝٝص ) . ذ

ى٪ ڄ٭تُ ڄه خت١ٙدټٿ. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: خلمحدټدش زدٔعىًخڂ خِٖض يَخٔص و

 ختٟدٔسص خٖڀُٽعُووُص. 

ٔدز٭ّد: ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ تْٕر ٬ٗٸص خت١عٱتَخض زدڀسُحص خلمح٥ُص: وظىٹٕڃ تْٕر ٬ٗٸعهد 

 زدت١عٱتَخض خڀسُحُص خلمح٥ُص ببٔ: 

دَـُص خت١ىٙإ ظعمًي (: ت٪دٌؾ تٖعىٌ ٬ځً ڄعٱتَخض وOpen Modelsت٪دٌؾ ڄٵعىلص) . ؤ

 ٸُمعهد ٬ه ٤َُٷ خڀسُحص خت٠دَـُص. 

(: ت٪دٌؾ ت٫ُٚ ڄعٱتَختهد يخوځُص خت١ىٙإ ) ڄعٱتَخض Closed Modelsت٪دٌؾ ڄٱځٹص ) . ذ

 ٌخظُص(  ظعمًي ٸُمعهد ٬ه ٤َُٷ خڀسُحص خڀًخوځُص ڀځى٩دڂ ؤٌ ؤنهد ود٠٭ص ڀځُٸدزص. 
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 ؼدڄىّد: ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ لٕر ٸدزځُعهد ڀځٹُدْ : 

( : وى٪ ڄه خڀىمدٌؾ يٸُٷ وٸدزٿ ڀځعمٹٷ، ْوً Quantitative Modelsمُص )ت٪دٌؾ ټ . ؤ

َٕعىًڂ ڀٱص خڀَُد٠ُدض. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: خڀىمدٌؾ خٔلٝدجُص، وخت١ؽدڀُص، 

 وخت١ىـهص، وت٪دٌؾ خلمحدټدش، 

( : ت٪دٌؾ خٸٿ يٸص وؼسدض، ڀٽىهد ت٪دٌؾ ڄُوص ، Qualitative Modelsت٪دٌؾ ټُٵُص ) . ذ

خٸ٫ وظعفىر خڀٹُدْ خڀَُد٠ٍ. وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: خڀىمدٌؾ خڀځٵ٩ُص،  ظ٭بر ٬ه خڀى

وخڀىمدٌؾ خڀ٭ٹٗوُص  ؤو ڀٵ٩ًد.وٌٍ ظىُٜٿ خڀىمدٌؾ خڀ٭ٹٗوُص ڀّوَُه ٘ٵدٌص ؤو ټعدزصً 

 ٌٍ ؤوپ ڄٕعىي ڄه خڀعفًَُ ٬ىً خڀعٵٽتَ بُ خت١ٙٽځص،

ص، ( َٹًڂ و٩ُش ؤوُي ٬ځً ڄٕدلص خڀىمدٌؾ خڀَُدVelten, 2009ُ٠ؤڄد )

وظٝىُٵهد زٝىَش ت٥عځٵص ٬مد ٔسٷ، وټُٳ تٯٽه تًًَٖ وى٪ خڀىمىٌؾ خڀٹدزٿ ڀځع٥سُٷ ٬ځً 

خت١ٙٽځص ت٤ٿ خڀًَخٔص، زد٬عسدَ ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ت٪ىٌؾ ؼٗؼٍ َعٽىن ڄه ؼٗؼص ت٤دوَ: 

(. ٬ځمّد ؤن خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص تٖط ٌٍخ M(، وخڀ٭ىدُٜ خڀَُد٠ُص )Q) (، وخڀٕاخپS) خڀى٩دڂ

خوځص. وٸً خ٨هٌُد خڀسدلػ بُ خڀُٔڃ خڀسُدب٘ خڀعدبٕ، زد٬عسدَ ؤن ت٤دوَ ٴ١دء خڀعٝىُٳ ڄعً

 ( ، وؤن ڀٽٿ ت٤ىَ ظٝىُٳ ڀىمدٌؾ ڄ٭ُىص، ټدڀعدبٕ: S  ،Q  ،Mخڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ٌٍ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ وٴٷ ت٤دوَ ٴ١دء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ زعُٝٲ ڄه خڀسدلؽص    (:3) ٽٿ٘

(Velten, 2009.) 
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ًٖ بً ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ بُ ٌٍخ خلمحىَ  : SQMڄٕدلص  ( ٬ځً Sت٤ىَ خڀى٩دڂ )  ظٝىُٳ: ؤو

 زىدءً ٬ځً ؤَز٭ص ڄ٭دَتَ ټدڀعدبٕ: 

خت١ٵدٌُمُص(: خڀىمدٌؾ خت١ديَص: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٽىن ؤو٩معهد ـّء  –خڀىمدٌؾ ) خت١ديَص  -2

ڄه خْٴٽدَ ڄه خڀ٭دبٓ ختٟٹُٹٍ، ؤڄد خڀىمدٌؾ خت١ٵدٌُمُص: ٌٍ خڀتي ظعٽىن ؤو٩معهد 

 وخت٠برخض. 

خڀعٹىُص(: ٴدڀىمدٌؾ خڀ٥سُ٭ُص ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٽىن ؤو٩معهد  –خڀىمدٌؾ ) خڀ٥سُ٭ُص  -3

ـّء ڄه خڀ٥سُ٭ص، ڄؽٿ خڀٌُّش. ؤڄد خڀىمدٌؾ خڀعٹىُص ٴهٍ خڀىمدٌؾ خڀتي َٽىن و٩دڄهد 

 ظٹتٍ، ڄؽٿ خڀُٕدَش. 

خڀتي ظٽىن ؤو٩معهد  ختٟعمُص(: خڀىمدٌؾ خڀ٭ٙىخجُص ٌٍ خڀىمدٌؾ–خڀىمدٌؾ ) خڀ٭ٙىخجُص  -4

ٌخض ظإؼتَخض ٬ٙىخجُص، ؤڄد خڀىمدٌؾ ختٟعمُص: ٴهٍ خڀىمدٌؾ ٌٍ خڀتي ظٽىن لدڀص 

 ڄ٭ُىص ڄه خڀى٩دڂ. 

خت١ىٵٝځص(:  ٴدڀىمدٌؾ خت١ٕعمُش: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٙعمٿ  –خڀىمدٌؾ ) خت١ٕعمُش  -5

دٌؾ ؤو٩معهد ٬ځً ڄًوٗض ڄعٱتَش ظٱتَ ِڄتٍ ڄٕعمُ، ؤڄد خڀىمدٌؾ خت١ىٵٝځص : ٌٍ خڀىم

 خڀتي ظٙعمٿ ؤو٩معهد ٬ځً ڄًوٗض ظعٱتَ بُ ؤوٸدض ڄىٵٝځص ٴٹ٣. 

ُّد:  بً ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ بُ ٌٍخ خلمحىَ : SQMڄٕدلص  ( ٬ځً Qت٤ىَ خڀى٩دڂ )  ظٝىُٳؼدو

 زىدءً ٬ځً تٜٕص ڄ٭دَتَ ټدڀعدبٕ: 

ت٪دٌؾ ٔهځص خ٬ًٔخي، خت١ُٽدوُص(:  خڀىمدٌؾ خڀ٩دٌَُص: ٌٍ  –خڀىمدٌؾ ) خڀ٩دٌَُص   -2

ُّد . وڀٽىهد ت٤ًويش خڀى٥دٶ.  ؤڄد ت٪دٌؾ ڄُٽدوُٽُص  ٌٍ ت٪دٌؾ ٸدزځً ڀځ ع٥سُٷ ٬دت١

َّد ، وظٕمك  ظع٥ځر ڄ٭ځىڄدض ڄٕسٹص ٬ځً خڀى٩دڂ، ټمد ظع١مه ڄ٭ځمدض ٸدزځص ڀځعٵٕتَ ڄدي

 زُئي ؤ٬مٷ بُ ؤيخء خڀى٩دڂ وظىٸ٭دض ؤٴ١ٿ . 

ظ٭عمً ٬ځً  ڄ٭عمً( : خڀىمدٌؾ خڀؽدزعص : ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي –خڀىمدٌؾ خڀؽدزعص ) ڄٕعٹٿ  -3

خڀٕاخپ ت٤ٿ خڀًَخٔص ڀځى٩دڂ، وَعڃ ظٝىُٵهد ببٔ : ت٪دٌؾ ؼدزعً ڄٕعٹځً ٬ه خڀىٸط ، 

 وت٪دٌؾ ؼدزعً ظ٭عمً ٬ځً خڀىٸط . 

خت١ى٬ِص( : خڀىمدٌؾ خلمجم٭ص: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٽىن ؤو٩معهد  –خڀىمدٌؾ ) خلمجم٭ص  -4

ؾ خڀتي َ٭عمً و٩دڄهد ڄٕعٹځص ٬ه خٖلًخؼُدض خت١ٽدوُص. ؤڄد خڀىمدٌؾ خت١ى٬ِص ٌٍ خڀىمدٌ

 ٬ځً خٔلًخؼُدض خت١ٽدوُص. 
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خت١٭ٽىٔص(: خڀىمدٌؾ خت١سدُ٘ش: ٌٍ خڀىمدٌؾ ٌخض خت١ٙدټٿ خت١سدُ٘ش  –خڀىمدٌؾ ) خت١سدُ٘ش  -5

وخڀتي َٵعُٞ بهد خڀٕاخپ وـىي ڄعٱتَخض وڄ٭ځمدض ڄ٭ُىص ڀځى٩دڂ، ؤڄد خڀىمدٌؾ خت١٭ٽىٔص 

ر خڀٕاخپ بهد بيودپ وتًًَٖ ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظ٭ُٲ زدت١ٙدټٿ خڀ٭ٽُٕص، وخڀتي َع٥ځ

 ڄعٱتَخض وڄ٭ځمدض خڀى٩دڂ.

خٔيخَش( : َعڃ خٔعىًخڂ ت٪دٌؾ خڀسمػ بُ ختٟدڀص خڀتي َٽىن خڀٕاخپ  –ت٪دٌؾ ) خڀسمػ  -6

ًّخ. ؤڄد ت٪دٌؾ خٔيخَش  بهد بهًٲ ٴهڃ خڀى٩دڂ، وٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ َٽىن ؤټؽُ ظ٭ٹُ

 ٭ځٹص زدڀى٩دڂ. ٴهٍ خڀتي َعڃ خٔعىًخڄهد تٟٿ خت١ٙٽٗض خڀ٭مځُص خت١ع

بً ظٝىُٳ : SQMڄٕدلص  ( ٬ځً Mت٤ىَ خت١٭ديٖض خڀَُد٠ُص )  ظٝىُٳؼدڀؽًد: 

 خڀىمدٌؾ بُ ٌٍخ خلمحىَ زىدءً ٬ځً تٜٕص ڄ٭دَتَ، ټدڀعدبٕ: 

ٰتَ خت٥٠ُص(: ٴدڀىمدٌؾ خت٥٠ُص : ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٕعىًڂ  –خڀىمدٌؾ ) خت٥٠ُص   -2

خڀ١ُذ، ت١٭ځمدض خڀى٩دڂ ؤو خڀ٭مځُدض ختٟٕدزُص خت٥٠ُص ٴٹ٣ ټدتٞم٫ وخڀ٥ُق و

ڄٙعٹدتهد، ڄؽٿ ت٪دٌؾ خٖت٨ًخَ خت٥٠ٍ. ؤڄد خڀىمدٌؾ ٰتَ خت٥٠ُص ٴهٍ خڀىمدٌؾ خڀتي 

ًّخ، ڄؽٿ ت٪دٌؾ  تٖعىٌ ٬ځً ڄ١د٬ٵدض خت١٭ځمدض ، وخڀ٭مځُدض ختٟٕدزُص خْټؽُ ظ٭ٹُ

 خٖت٨ًخَ ٰتَ خت٥٠ٍ.   

مدٌؾ خڀتي ظًَْ ٔځىٺ خڀ٭ًيَص( : خڀىمدٌؾ خڀعمځُځُص : ٌٍ خڀى -خڀىمدٌؾ ) خڀعمځُځُص -3

َّد، ويَخٔص خڀعإؼتَخض خڀىى٬ُص ٬ځًُ، تُْػ تٯٽه خڀع٭ستَ ٬ه ٔځىٺ خڀى٩دڂ  خڀى٩دڂ و٩ُ

زُٝٯ ََد٠ُص. ؤڄد خڀىمدٌؾ خڀ٭ًيَص: ٴهٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٕعىًڂ ٸُڃ ڄ٭ځمدض ت٤ًيش 

 ڀځمٝىپ ٬ځً ٔځىٺ خڀى٩دڂ. 

خڀىٸط ، وت٪دٌؾ ؼدزعً  ٰتَ خت١ٕعٹځص(: ت٪دٌؾ ؼدزعً ڄٕعٹځً ٬ه –خڀىمدٌؾ ) خت١ٕعٹځص  -4

 )ٰتَ ڄٕعٹځص( ظ٭عمً ٬ځً خڀىٸط . 

خت١ىٵٝځص(: خڀىمدٌؾ خت١ٕعمُش ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظٵعُٞ خت١عٱتَخض  –خڀىمدٌؾ ) خت١ٕعمُش  -5

خت١ٕعٹځص بهد ٸُمّد ٬ٙىخجُص وٗپ ٴعُش ِڄىُص ڄ٭ُىص، ؤڄد خڀىمدٌؾ خت١ىٵٝځص ٴهٍ خڀتي 

 ظٵعُٞ ٸُڃ ڄىٵٝځص ٴٹ٣ ټمعٱتَخض.

ديٖض خڀعٵد٠ځُص : ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظع١مه ڄٙعٹدض يوخپ ٰتَ ڄ٭ُوٴص ، ت٪دٌؾ خت١٭ -6

 وٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ آيخي َجُُٕص ٬ًٔخي ت٪دٌؾ ڄُٽدوُٽُص ڄٕعمُش. 

 ت٪دٌؾ خت١٭ديٖض خڀعٽدڄځُص:  ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظع١مه ظٽدڄٿ يوخپ ٰتَ ڄ٭ُوٴص .  -7
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مځُدض ختٞبرَص خڀ٭ديَص. ڄؽٿ : ت٪دٌؾ خت١٭ديٖض ختٞبرَص: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظع١مه خڀ٭ -8

 ڄ٭ديٖض خٖت٨ًخَ. 

( ٜىٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص زد٬ٖعمدي ٬ځً خت١٭دَتَ 2019Pospeev.ؤڄد )

خڀعدڀُص: )ڄى٠ى٪ خڀىمىٌؾ، وڄٙٱٿ خڀىمىٌؾ، وڄ٭ځمدض خڀىمىٌؾ، وخت٢ًٲ ڄه خڀىمىٌؾ، و٤ُٶ 

ط ټٿ ڄ٭ُدَ، ظىٵٍُ خڀىمىٌؾ(، وٸًڂ ظٝىُٳ ْوىخ٪ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وخڀتي ظىًَؾ تٖ

 ټدِبٌ: 

ًٖ: ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤٔدْ ڄى٠ى٪ خڀىمىٌؾ:  وظىٹٕڃ ببٔ :   ؤو

ت٪ىٌؾ و٩دڂ خت١ى٠ى٪: وٌى ت٪ىٌؾ َعٽىن ڄه ٬ًي ڄه خڀ٭ىدُٜ وخْو٩مص خڀٵ٬ُُص،  -2

وخڀتي َٹع١ٍ ظٙٱُځهد خڀعٵد٬ٿ ڄ٫ خڀسُحص. وَىًَؾ ڄىً: ت٪ىٌؾ و٩دڂ خڀٽدجه خت٢ُٽځٍ، 

ًّخ، ټمد ؤوً َعس٫ ت٣دپ تٖځُٿ خْو٩مص. وڄه وٌٍخ ؤټؽُ ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ  خڀَُد٠ُص ظ٭ٹُ

ؤڄؽځص ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ: ت٪ىٌؾ خلمحدټدش: وٌٍي خڀىمدٌؾ ظعٽىن ڄه ٬ًي ت٤ًي ڄه 

 خْـّخء خْوڀُص ڀځى٩دڂ، وټٿ ـّء ت٭عىٌ ٬ځً ت٣مى٬ص ڄه ختٟدٖض زًخوځهد. 

 خڀًخوځُص ڀً. تٯٽه بت٫دپ خڀسىُص  خڀىمىٌؾ خڀس٣ُٕ: وٌى ت٪ىٌؾ ڀى٩دڂ ٖ -3

ُّد: ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤٔدْ ڄٙٱٿ خڀىمىٌؾ، وٌى  ڀعٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ظ٭عمً ؼدو

٬ځً خڀ٭دڄٿ خڀٌٍ تٯؽځً خڀىمىٌؾ. تٯٽه ؤن تٮعځٳ خت١ٙٱٿ خ٬عمديّخ ٬ځً خڀٽدجه 

 : خت١ٕعىًڂ بُ خڀىمىٌؾ

تُ خڀىمىٌؾ خت٥٠ٍ: ٌى ت٪ىٌؾ ٔهٿ بُ خڀعمځُٿ، تُْػ َٕعىًڂ خڀعس٭ُدض خت٥٠ُص ز -2

بٌخ ټدوط خٔعفدزص خڀىمىٌؾ لمجمى٬عتُ ڄه خت١ًوٗض وخت١ىُـدض. ٬ځً ٔسُٿ خت١ؽدپ: 

، ٴةن خٔعفدزص خڀىمىٌؾ لمجمى٪  Y2و  Y1ڄ٭ُوٴص وظٕدوٌ  X2و  X1خت١ًوٗض 

 .Y1 + Y2ٔعٽىن زدڀ١س٣ ت٣مى٪ خت١ىُـدض  X1 + X2خت١ًوٗض 

ڀځمٙٱٿ ٰتَ و٥ُص زتُ  خڀىمىٌؾ ٰتَ خت٥٠ٍ: ت٪دٌؾ ٜ٭سص خڀعمځُٿ، ظٽىن بهد خڀعس٭ُدض -3

 خت١ًوٗض وخت١ىُـدض. 

خڀىمىٌؾ خڀس٣ُٕ: ٌٍ ت٪دٌؾ ُٜٱعهد ڄسدُ٘ش، وخڀعس٭ُص بهد ڄىـّش ڀځمىُـدض ڄه  -4

 خت١ًوٗض. 

خڀىمىٌؾ خت١ُټر: ت٪دٌؾ تٖعىٌ ٬ځً ت٣مى٬ص ڄه خت١٭ديٖض خڀعٵد٠ځُص، وتٖعدؾ ببٔ  -5

 ٬مځُدض ب٠دٴُص ڀځعإټً ڄه خڀعس٭ُدض زتُ خت١ًوٗض وخت١ىُـدض. 
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خڀىمىٌؾ خت٠ىخَِڄٍ: ٌى خڀٌٍ َٽىن زً خڀ٭دڄٿ ٔځٕځص ڄه خت٥٠ىخض ڀُز٣ خت١ًوٗض  -6

 زدت١ىُـدض. 

تٯٽه ڀٽٿ ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ خٔعىًخڂ : تُْػ ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤٔدْ ڄ٭ځمدض خڀىمىٌؾؼدڀؽًد: 

 :، ټدڀعدبٕڄد َٝٿ ببٔ ؤَز٫ ت٣مى٬دض ڄعمُّش وٰتَ ڄعًخوځص ڄه خت١٭ځمدض

 خڀىمىٌؾ. ت١ٙٱٿ ټمًوٗض عىًڂظٕ خڀتي خٔيودپ ڄ٭ځمدض ●

ؾ خڀتي َعڃ بَـد٬هد زىخ٥ٔص ڄٙٱٿ خڀىمىٌؾ ڄه ت٣مى٬ص ڄًوٗض خٔوُخ ڄ٭ځمدض ●

 .خڀىمىٌؾ

 تٔٝمڃ ڄسدُ٘ش ظعإؼُ ؤن تٯٽه ٖ وخڀتي ٬ځُهد خڀ٥ُُٕش تٯٽه ٖ وخڀتي خت١اؼُش خت١٭ځمدض ●

 خڀىمىٌؾ. بوُخؾ ڄ٭ځمدض ٬ځً ڄسدُ٘ زٙٽٿ ظاؼُ ؤن تٯٽه وخڀتي خڀىمىٌؾ

وخڀتي تٯٽه ت١ٝمڃ خڀىمىٌؾ خڀعمٽڃ ٴُهد  ٴُهد خڀعمٽڃ تٯٽه وخڀتي خت١اؼُش خت١٭ځمدض ●

و٠س٥هد زٙٽٿ ڄسدُ٘ ؤؼىدء ظٙٱُٿ خڀىمىٌؾ وخڀتي تٯٽه ؤن ظاؼُ زٙٽٿ ڄسدُ٘ ٬ځً 

 ڄ٭ځمدض بوُخؾ خڀىمىٌؾ.

 ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ خ٬عمديّخ ٬ځً ٤سُ٭ص ٌٍي خلمجمى٬دض خَْز٫ ڄه خت١٭ځمدضوٸً بً 

 ع٭دَٞ وٴٷ ظ٭َُٵهد، وؤوىخ٬هد، وؤز٭ديٌد، و٬ٗٸعهد زدڀّڄه، ټدِبٌ: ظٝىُٳ ٰتَ ڄ

 ، وظىٹٕڃ ببٔ: زىدءً ٬ځً ظ٭َُٳ ڄ٭ځمدض خڀىمىٌؾظٝىُٳ خڀىمدٌؾ  -2

: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي َعڃ ت٘ؽُٿ ټٿ ڄ٭ځمص بهد ټُٸڃ ت٤ًي، لُػ َعڃ خڀىمدٌؾ ختٟعمُص . ؤ

 ظ٭َُٵهد ز٥َُٹص ٖ ڀسٓ ٴُهد. 

مدٌؾ خڀتي ٖ ظ٭ُٲ خت١٭ځمدض زٝىَش ڄاټًش، وَعٵُ٪ خڀىمدٌؾ ٰتَ ختٟعمُص: وٌٍ خڀى . ذ

 ڄىهد: خڀىمدٌؾ خڀ٭ٙىخجُص، وت٪دٌؾ خڀٵعُخض وخڀىمدٌؾ خڀ١سدزُص. 

 ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ زىدءً ٬ځً ؤوىخ٪ خت١٭ځمدض، وظىٹٕڃ ببٔ:  -3

 خڀىمدٌؾ خت١ىٵٝځص: ٌٍ ت٪دٌؾ ڄ٭ځمدض ت٪ىٌـهد ٸُڃ ڄىٵٝځص. . ؤ

 تهد زٝىَش ڄٕعمُش. خڀىمدٌؾ خت١ٕعمُش: ٌٍ ت٪دٌؾ ظعٱتَ ٸُڃ ڄ٭ځمد . ذ

 خڀىمدٌؾ خڀىى٬ُص: ٌٍ ت٪دٌؾ ظ٭ُٲ بهد خت١٭ځمدض زإنهد ڄعٱتَخض ٰتَ ٸدزځص ڀځٹُدْ.  . ض

 خڀىمدٌؾ خڀٽمُص: ٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظ٭ُٲ بهد خت١٭ځمدض زع٭ستَ ټمٍ ټإَٸدڂ.  . غ

 خڀىمدٌؾ خت١ىعځ٥ص: ٌٍ ت٪دٌؾ ظٕعىًڂ ڄ٭ځمدض ڄه ؤوىخ٪ ت٥عځٵص.  . ؾ
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ت١٭ځمدض، وٌٍ ت٪دٌؾ ت٢د بلًخؼُدض ودٜص زىدءً ٬ځً ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ زىدءً ٬ځً ؤز٭دي خ -4

ؤز٭دي خت١ٕدلص ڀځىمىٌؾ، وَ٭عمً ظ٭ٹًُ ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤز٭ديي، زٕسر 

 خڀَّديش بُ ٬ًي خت١٭ديٖض خڀَُد٠ُص خڀتي ظٝٳ ٔځىٺ خڀى٩دڂ.  وظىٹٕڃ ببٔ: 

 ت٪دٌؾ ؤلديَص خڀس٭ً. . ؤ

 ت٪دٌؾ ؼىدجُص خْز٭دي.  . ذ

 ت٪دٌؾ ؼٗؼُص خْز٭دي.  . ض

 ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ زىدءً ٬ځً ٬ٗٸص خت١٭ځمدض زدڀىٸط، وظىٹٕڃ ببٔ:  -5

خڀىمدٌؾ خڀؽدزعص: ت٪دٌؾ ٖ َٕعىًڂ بهد خڀىٸط ټم٭دڄٿ، وظٝٳ خت١٭ځمدض زإنهد ؼدزعص ٖ  . ؤ

 ظعٱتَ تُٔوَ خڀىٸط. 

خڀىمدٌؾ خڀًَىدڄُٽُص )خت١عٱتَش(: ٌٍ ت٪دٌؾ َٕعىًڂ بهد خڀىٸط ټم٭دڄٿ ؤٔدٍٔ، وظٝٳ  . ذ

 تَ تُٔوَ خڀىٸط. خت١٭ځمدض زإنهد ڄعٱ

 َخز٭ّد: ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤٔدْ ًٌٲ خڀىمىٌؾ، ټدڀعدبٕ:  

 خڀىمىٌؾ خڀىٜٵٍ: وٌٍ خڀتي ظٝٳ خڀى٩دڂ ت٤ٿ خڀًَخٔص.  -2

خڀىمىٌؾ خڀعمُٕتٍ: وٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظسمػ ٬ه ؤٴ١ٿ خت١عٱتَخض خڀتي ظٕدٌڃ بُ  -3

 تٖٕتُ خڀى٩دڂ ت٤ٿ خڀًَخٔص. 

عىسإ زإٴ١ٿ وؤټٳ خوعُدَ ڀسًخجٿ خڀى٩دڂ ت٤ٿ خڀىمىٌؾ خڀٹُخٌَ: وٌٍ خڀىمدٌؾ خڀتي ظ -4

 خڀًَخٔص. تُْػ ظىٴُ خڀىعدجؿ خت١عىٸ٭ص ڄ٫ خڀعإؼتَ خْټؽُ ڄٗجمص. 

ّٕد: ؤوىخ٪ خڀىمدٌؾ ٬ځً ؤٔدْ ٤ُٶ ظىٵٍُ خڀىمىٌؾ، ټدڀعدبٕ:    ودڄ

خڀىمدٌؾ خڀعمځُځُص: وٌٍ ت٪دٌؾ َعڃ خڀع٭ستَ ٬ه ت٥ُـدتهد زٝىَش تٖځُځُص ټمَّؿ ڄه  -2

 ُص ٬ځً ڄًوٗتهد. وظىٹٕڃ ببٔ: خڀ٭مځُدض ختٟٕدز

ت٪دٌؾ ـبرَص: ظٕعىًڂ ٬ًي ت٤ًوي ڄه خڀ٭مځُدض ختٞبرَص ڀُز٣ ت٥ُـدض خڀىمىٌؾ  . ؤ

 تٔ٭ځمدض ت٪ىٌؾ آوُ. 

 ت٪دٌؾ ظٹَُسُص: ٖ تٯٽه تًًَٖ ت٥ُـدتهد بُ ٬ًي ت٤ًوي ڄه خڀ٭مځُدض ختٟٕدزُص.  . ذ

ٕدزُص، وظىٹٕڃ خڀىمدٌؾ خڀځىٰدََعمُص: ٌٍ ت٪دٌؾ َعڃ خڀع٭ستَ ٬ه ت٥ُـدتهد زٝىَش ل -3

 ببٔ: ت٪دٌؾ َٸمُص، وت٪دٌؾ ت٤دټدش. 

 (، ؤوً تٯٽه ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص زدْوىخ٪ خڀعدڀُص:  :253وَُي )٤٭مص، 
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خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص خلمحًيش: وٌٍ ت٪دٌؾ ت٢د ٬ىخڄٿ وڄعٱتَخض وخ٠مص وت٤ًيش، وڄه  . ؤ

ؾ خڀىٹٿ ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: " ت٪دٌؾ خڀبرت٣ص خت٥٠ُص، خڀىمىٌؾ خت١ٹدزٿ، ت٪دٌ

 وخڀعىُٝٛ" 

خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص خٖلعمدڀُص: وٌٍ ت٪دٌؾ ت٢د ٬ىخڄٿ وڄعٱتَخض ٰتَ وخ٠مص وٰتَ  . ذ

ت٤ًيش، وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: " ت٪دٌؾ ٜٵىٲ خٖوع٩دَ، وت٪دٌؾ خڀ٥ُُٕش ٬ځً 

 خت١ىّون". 

ـد. خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص خٖٔعُخظُفُص: ٌٍ ت٪دٌؾ ز٥ُٕص ظٝدٮ زىدءً ٬ځً ڄىٸٳ ڄ٭تُ ڄه 

 ٜدو٭تُ ٸُخَ ڄه وٵٓ خڀسُحص، وڄه ؤڄؽځص ٌٍي خڀىمدٌؾ: )ت٪ىٌؾ و٩َُص خت١سدََدض(.  ٸسٿ

ي. خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص خٔلٝدجُص وخلمحدٔسُص: ت٪دٌؾ ظعٕڃ زدڀسٕد٤ص وخڀٝٵص خت٥٠ُص، 

ظٕعىًڂ تٟدٖض ؼدزعص وت٤ًيش، وڄه ؤڄؽځص خڀىمدٌؾ خٔلٝدجُص: " خڀى٣ٔ ختٟٕدبي 

وخٖت٨ًخَ"، ؤڄد خڀىمدٌؾ خلمحدٔسُص ٴمه ؤڄؽځعهد: "  وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ، وخَٖظسد٢

 خڀٵدجًش خڀس٥ُٕص، وخت١ُټسص، وؤٸٕد٢ خٖوًؼدَ"

( خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وٴٷ وى٪ ت٘ؽُٿ خڀىمىٌؾ Diogo, et al., 2018ټمد ٜىٳ )

 ببٔ وى٬تُ، ټدڀعدبٕ: 

ٔىڄّد ؤَٸدڄّد ؤو َ : وٌٍ خڀتي ظٕعىًڂخڀىمدٌؾ خڀىى٬ُص ؤو خت١ٵدٌُمُصخڀىى٪ خْوپ: 

: خڀىمدٌؾ خڀٽمُص ؤو خڀ٭ًيَص. ؤڄد خڀىى٪ خڀؽدب٘: ٴهى زُدوُص ؤو ؤوٜدٴًد ٔسسُص، زٙٽٿ ٬دڂ

، ڄع١مىص ُٜٯ ووىخَِڄُدض ََد٠ُص خَْٸدڂ ڀعمؽُٿ ـىخور ڄه خڀى٩دڂوٌٍ خڀتي ظٕعىًڂ 

 ڀُز٣ ٸُڃ خت١ًوٗض خڀُٸمُص.

ًُ ٬ځً وٸً بً ٬ُٞ ٌٍي خڀعٝىُٵدض زدوعٗٲ آَخء خڀًخَٔتُ وخڀسدلؽتُ ڀځعإټ

٠ُوَش ٴهڃ ڄع٥ځسدض تًًَٖ خت١٭ځمدض وخت١عٱتَخض، وُٜدٰص خڀىمىٌؾ، وبـُخءخض ختٟٿ، 

وظىٜځط خڀسدلػ ببٔ ؤن ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وٴٷ ڄ٭دَتَ وؤٔٓ ڀځىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ. 

ت٤ًيش َايٌ ببٔ ظٝىُٳ ڄعًخوٿ زتُ ؤوىخ٬هد، وڀٽىً َ٭ً وؤشمٿ وؤو٫ٔ ڄه ظٝىُٵهد 

 ټإوىخ٪ ت٤ًيش.

 مدٌؾ خڀَُد٠ُص:زىدء خڀى

وز٭ً ؤن بً ٬ُٞ ڄٵهىڂ خڀىمدٌؾ، ووٝدجٝهد وؤًٌخٴهد ؤ٬ٗي، ټمد بً خڀع٥ُٶ ببٔ 

خْوىخ٪ وخڀعٝىُٵدض ڀځىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، ٴةن ټٿ ت٪ىٌؾ بڄد ؤن َٽىن ت٪ىٌؾ ـًًَ، ؤو ظ٥ىَُ 

ڀىمىٌؾ ٔدزٷ، وزىدء خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ڄىهفُص ٬ځمُص ظع٥ځر تًًَٖ ؤًٌخٲ خڀى٩دڂ ت٤ٿ 
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، وخڀ٭ٗٸدض وخڀٹُىي خت١ىـىيش زتُ خت١عٱتَخض، ټمد ظع٥ځر ظىٴُ ٬ًي ڄه خڀُٙو٢، خڀًَخٔص

ت٘ؽځط بُ: ظٱ٥ُص خڀىمىٌؾ تٞم٫ُ ڄعٱتَخض وٸُىي خڀى٩دڂ ت٤ٿ خڀًَخٔص، ب٠دٴص ببٔ ٸدزځُص 

 خڀىمىٌؾ ڀٗٔعىًخڂ وخڀع٥سُٷ خڀىخٸ٭ٍ. 

سىدء (، ؼٗؼص ڄٽىودض ڀOECDوٸً لًيض ڄى٩مص خڀع٭دون خٖٸعٝديٌ وخڀعىمُص )

ًٖ: خت١عٱتَخض، وظىٹٕڃ ببٔ يخوځُص خت١ىٙإ، وودَـُص  خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ت٘ؽځط بُ خِبٌ: ؤو

ُّد: خڀ٭ٗٸدض، وخڀتي َ٭بر ٬ىهد تٔ٭ديٖض و٥ُص، ؤو ٰتَ و٥ُص.  بٍ ؼدڀؽًد:  خت١ىٙإ. وؼدو

 خڀتي تٖٽڃ خڀ٭ٗٸدض، وخڀتي تٯٽه ؤن ظعڃ ڄه آَخء خت٠برخء.  ظٹًَُ خت١٭دڄٗض

(، ٴٹً خ٬عمً ٬ځً ب٤دَ ٬دڂ ڀځعمځُٿ خت١ى٥ٹٍ ڀځمٙٽٗض، ت٤ًيّخ :253ؤڄد )٤٭مص، 

 زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ بُ خت٥٠ىخض خڀعدڀُص: 

 تًًَٖ خت١ٙٽځص، زع٭َُٳ خت١ٙٽځص زإنهد وـىي ڄٙٽځص بيخََص، وخڀ٭مٿ ٬ځً ڄ٭دتٞعهد.   -2

خض ُٜدٰص خڀىمىٌؾ، وٌى ظس٣ُٕ خڀىخٸ٫ زعمؽُٿ ڄٽىودض خت١ٙٽځص، وٌڀٻ زعمًًَ خت١عٱتَ -3

خڀًخوځُص وخت٠دَـُص خت١اؼُش ٴُهد، زد٠ٔدٴص ببٔ تًًَٖ وَز٣ خڀ٭ٗٸدض زتُ 

 خت١عٱتَخض.  

 بت٬دي ختٟٿ خْڄؽٿ ڀځىمىٌؾ، وَ٭تٌ زٍڀٻ بت٬دي ٸُڃ خت١عٱتَخض خت٥١ځىزص.  -4

خوعسدَ لٿ خڀىمىٌؾ، وَٹًٝ زدٖوعسدَ تًًَٖ ٸًَش خڀىمىٌؾ ٬ځً ت٘ؽُٿ خت١ٙٽځص، ڄه  -5

 ـدوستُ: 

ٌؾ ٬ځً خڀعىسا، وٸًَش خڀىمىٌؾ ٬ځً خڀعىسا زًَـص ٬دڀُص، ظًپ ظإټًُ ٸًَش خڀىمى . ؤ

 ٬ځً ټٵدءش خڀىمىٌؾ.

 خت١ٹدَوص زتُ خڀىعدجؿ خڀتي َعڃ ختٟٝىپ ٬ځُهد زع٥سُٷ خڀىمىٌؾ، و٬ًڂ ظ٥سُٹً.  . ذ

 تُٕزص ختٟٿ، ڀځىٸىٲ ٬ځً يٸص خڀىعدجؿ، وؼسىض ٜمعهد.  -6

 ظىٵٍُ ختٟٿ، ڀځعإټً ڄه ڄًي ٜٗلُعهد ڄه ٬ًڄهد.  -7

 ُدٰص ؤوُي ڀځىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، وٴٹًد ڀځى٥ىخض خڀعدڀُص: ټمد خ٬عمً ٜ

تهُحص خڀسُدودض خڀِٗڄص ڀځىمىٌؾ: وَٹًٝ بهد ظسىَر خڀسُدودض وظٝىُٵهد ڄه وٗپ  -2

 ظٝمُڃ ختًٞخوپ وخْ٘ٽدپ خڀسُدوُص، تٔد َعٗجڃ ڄ٫ ٤سُ٭ص خت١ٙٽځص. 

 تًًَٖ خت٢ًٲ خت٥١ځىذ تٖٹُٹً، وَٽىن ټدڀعدبٕ: -3

 ( ڄه خَْزدق وخڀ٭ىخجً خڀٽځُص، ؤٌ ؤن: maximumبڄد تٖٹُٷ ؤټبر ٸًَ ت٦ٽه ) . ؤ
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 ( ڄه خت٠ٕدجُ ؤو خڀعٽدڀُٳ خڀٽځُص ، ؤٌ ؤن: minimumؤو تٖٹُٷ ؤٸٿ ٸًَ ت٦ٽه ) . ذ

                                 

تًًَٖ ڄعٱتَخض خڀىمىٌؾ، وٌٍ ؤٔدْ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص، وٌىدٺ ؼٗؼص ؤوىخ٪ ڄه  -4

 عٱتَخض: خت١

a. ًخت١عٱتَخض ٌخض خڀُڄّ  خڀىخل  (  .) 

b. (  خت١عٱتَخض ٌخض خڀُڄَّه   .) 

c. (  ِخت١عٱتَخض ٌخض خڀؽٗؼص َڄى    .) 

تًًَٖ خوىخ٪ خڀٹُىي و٬ٗڄدتهد خڀَُد٠ُص، وٌٍ و٥ىش تًًَٖ خڀٹُىي خڀتي ظاؼُ ٬ځً  -5

ٸُىي ٤سُ٭ُص، وٸُىي خڀ٭ٗٸدض زتُ خت١عٱتَخض بُ خڀىمىٌؾ،  وخڀتي تٯٽه ظٹُٕمهد ببٔ " 

ظٽىىڀىـُص، وٸُىي بيخََص، وٸُىي ٴىُص، وٸُىي خٸعٝديَص"،وت٢ٍي خڀٹُىي ٬ٗڄدض 

ََد٠ُص وخ٠مص ظُظس٣ زىى٪ خت١ٙٽځص ٸًُ خڀًَخٔص، وظإوٍ ٌٍي خڀ٭ٗڄدض خْ٘ٽدپ 

 خِظُص : 

(: بُ ٌٍي ختٟدڀص ت٬ر خٔعىًخڂ خت١ىخَي زدوعٗٲ ؤوىخ٬هد  ٬ٗڄص ؤٸٿ ؤو َٕدوٌ ) -2

 ٽه. زإٸٿ ڄدتٯ

(: وٌٍي ختٟدڀص ظ٭تٍ خٖٔعمىخٌ ٬ځً ؤټبر لٝص  ٬ٗڄص ؤټبر ؤو َٕدوٌ ) -3

 ٔىٸُص ت٦ٽىص ڄه خت١ىخَي.. 

٬ٗڄص خت١ٕدوخش)=(: وٌٍي ختٟدڀص ظ٭تٍ خٖڀعّخڂ ز٥ُق ټمُدض ت٤ًيش ڄه خٔوعدؾ  -4

 يون )َِديش ؤو وٹٝدن(. 

د٠ٍ ( و٥ىخض زىدء، ؤو ڄُخلٿ زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُ:322وٸً لًي )زىڀىيخب٘، 

 ټدڀعدبٕ: 

ًٖ: تًًَٖ وظ٭َُٳ خت١ٙٽځص ، وٌٍ لفُ خْٔدْ ڀسىدء خڀىمىٌؾ، بٌ ت٬ر يَخٔص خڀ٩ُوٲ  ؤو

 خڀًخوځُص وخت٠دَـُص خلمح٥ُص زدڀى٩دڂ ت٤ٿ خڀًَخٔص، زد٬عسدَ ؤن خت١ٙٽځص ٌٍ ڄد

، وتًًٌَٖد زًٸص َ٭تٍ تًًَٖ خڀ٭ىخڄٿ وخت١عٱتَخض ٌخض خڀىمىٌؾت٭ًي ًٌٲ 

 لػ ببٔ ڄٙدټٿ َوظُىُص، ولُىَص، و٤دَجص. خڀ٭ٗٸص، وٸً ٸٕمهد خڀسد

ُّد: زىدء خڀىمىٌؾ، ولُػ ؤن زىدء خڀىمىٌؾ ٌى ت٘ؽُٿ وت٤دټدش ڀى٩دڂ لٹُٹٍ، ٴةوً ت٬ر  ؼدو

خڀعُټُّ ٬ځً ًٌٴتُ ؤٔدٔتُ، وت٫د: تٖځُٿ ٔځىٺ خڀى٩دڂ. وتًًَٖ ڄد خڀٌٍ ت٬ر ؤن 

 َٽىن ٬ځًُ خڀى٩دڂ. 
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خڀىمىٌؾ ڄه لُػ ت٘ؽُځً ڀځى٩دڂ  ؼدڀؽًد: خوعسدَ خڀىمىٌؾ، وٌڀٻ ڀعمًًَ ڄًي ٜمص

 ختٟٹُٹٍ. 

َخز٭ّد: لٿ خڀىمىٌؾ: وٌى ڄد َ٭ُٲ زعمځُٿ ختٟٕدُٔص، ؤٌ خٔعىًخڂ خْٔځىذ ؤو خڀعٹىُص 

 خت١ىدٔسص تٟٿ خڀىمىٌؾ. 

َخز٭ّد: خوعسدَ ڄًي ڄىدٔسص ختٟٿ: وٌٍ تًًَٖ خڀ٩ُوٲ خڀتي تٯٽه خٔعىًخڂ ختٟٿ خڀٌٍ بً 

 خڀعىٜٿ بڀًُ بُ ٨ځهد. 

ّٔد: ظ٥سُ  ٷ ختٟٿ: ظىٵٍُ خڀىعدجؿ خڀتي بً خڀعىٜٿ خڀُهد ڄه لٿ خڀىمىٌؾ. ٔدي

( ٴٹً لًي و٥ىخض زىدء خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ ؼٗغ ڄُخلٿ، 3223ؤڄد )٬سًخڀٽُبٙ،

 ټدڀعدبٕ: 

تًًَٖ خًٌْخٲ : ت٬ر ؤن تٖعىٌ ٬مځُص ظ٭َُٳ خت٢ًٲ ٬ځً بـدزدض ڀٓٔحځص خڀعدبٕ:  -2

ىٸ٭دتهد ڄه خڀىمىٌؾ؟ ، لُػ ؤن تًًَٖ ڄدٌخ ظًَُ خٔيخَش ڄه ٌٍخ خڀىمىٌؾ؟ وڄدٌٍ ظ

 خت٢ًٲ ڄه خڀىمىٌؾ زٝىَش يٸُٹص ٠ُوٌَ ڀځىٜىپ ببٔ وعدجؿ يٸُٹص. 

ُٜدٰص خت١ٙٽځص : بن ُٜدٰص خت١ٙٽځص ڄه ؤٌڃ و٥ىخض زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ،  -3

وخڀع٭َُٳ ختًُٞ ڀځمٙٽځص ت٭عدؾ ببٔ تًًَٖ خَظسد٤هد، ڄ٫ خڀعُټُّ ٬ځً وٹ٥عتُ ت٫د: 

، وټُٳ َعڃ تٖځُځهد. ؤڄد خڀىٹ٥ص خڀؽدوُص ٴهٍ: ڄد ڄًي وؤز٭دي خڀىمدٌؾ آڀُص تْػ خت١ٙٽځص

 خڀتي ُٔعڃ ظٝىٌَد وخٔعىًخڄهد. 

ُٜدٰص خڀىمىٌؾ: بن ت٧دق خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، َ٭تٍ ظ٥ىَُي زٙٽٿ ڄىدٔر وٜمُك، ټمد  -4

 َع٥ځر زُدودض ٴ٭ځُص ويٸُٹص ڀعمځُٿ خڀى٩دڂ، وتًًَٖ خڀ٭ٗٸدض. 

( ؤ٘دَ ببٔ ؤن خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ظعٕڃ زدت١ؽدڀُص   Diogo, et al.,  2018ؤڄد )

وخڀعس٣ُٕ، وٌڀٻ َ٭تٍ ٬ًڂ يٸعهد ، ڀٍڀٻ ٸًڂ ڀىد ظٕځٕٿ ڄى٥ٹٍ ڀسىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ 

 ڀځممدَٔدض خٔيخََص، بُ ڄُخلٿ ت٤ًيش، ټدڀعدبٕ: 

 خت١ُلځص خْوبٔ: خڀعمًًَ. وَٹًٝ زدڀعمًًَ ٌىد، ظ٭ُتُ خت١ٙٽځص ؤو خت١ىٸٳ زدلمحدټدش. 

خوعُدَ خڀ٭ىخڄٿ وخت١عٱتَخض. وظ٭تٍ ٌٍي خت١ُلځص ت٘ؽُٿ خت١ٙٽځص ٸًُ لځص خڀؽدوُص: خت١ُ

خڀًَخٔص زعمًًَ خڀسُدودض وظٝىُٳ خت١عٱتَخض، وتًًَٖ ؤٌ خ٬عسدَخض 

 ؤوُي. 
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خت١ُلځص خڀؽدڀؽص: ب٠ٵدء خڀ٥دز٫ خڀُتٍٝ ٬ځً خڀىمىٌؾ. وٌڀٻ زدڀعُټُّ ٬ځً ڄدٌُص 

ٌٍي خت١ُلځص زىدء خت٠ىخَِڄُدض  خت١ًوٗض، وخڀ٭ٗٸدض خڀَُد٠ُص، ټمد ظٙمٿ

 وخڀبرت٣ُدض. 

خت١ُلځص خڀُخز٭ص: ڄٹدَوص خڀىعدجؿ. وٌٍي خت١ُلځص ت٘ؽٿ ٸُدْ ـىيش خڀىمىٌؾ، وٌڀٻ تٔٹدَوص 

خڀىعدجؿ خڀتي بً ختٟٝىپ ٬ځُهد، وٸً و٥١ُ ببٔ خڀ٭ىيش ڀځمُلځص خْوبٔ، 

 بٌخ ټدوط خڀىعدجؿ ٖ ظعىدٔر زٙٽٿ ـًُ. 

وو٥ىخض زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ بُ خڀىخٸ٫ خٔيخٌَ ت٦د ٔسٷ تٯٽه ت٘ؽُٿ ڄُخلٿ 

 بُ خڀٙٽٿ خڀعدبٕ ڄه ب٬ًخي خڀسدلؽص : 

 ظى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ بيخَش خت١٭ُٴص:

ز٭ً ٬ُٞ خڀٕدزٷ ت١ٵهىڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وؤًٌخٴهد وظٝىُٵدتهد، وڄُخلٿ 

تي ٸًڄط ت٪دٌؾ زىدئٌد، ُٔعڃ خڀٹدء خڀ١ىء ٬ځً خڀًَخٔدض خڀتي ظىٜځط ت٢د خڀسدلؽص ، وخڀ

 ََد٠ُص ٔيخَش خت١٭ُٴص، ؤُعڃ ٠ُ٬هد زعٕځٕٿ ِڄتٍ ڄه خْلًغ ببٔ خْٸًڂ : 

(، ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ ڀى٩دڂ بيخَش خت١٭ُٴص ، Saviour, et al.,2016ٸًڄط يَخٔص )

لُػ َټّض خڀًَخٔص ٬ځً ڄٙٽځص وٹٿ خت١٭ُٴص )ڄٙدَټعهد( يخوٿ خت١ى٩مص، وٌڀٻ زع٭َُٳ وٹٿ 
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٬ىخڄٿ، خَْزدق وخڀىٵٹدض وخڀ٭ٹسص ڀٽٿٍ ڄه خت١ُٔٿ وخت١ٕعٹسٿ، خت١٭ُٴص زدٔعىًخڂ ؼٗغ 

وخ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځً ٬ىخڄٿ َجُُٕص ڀځىمىٌؾ، وڀٽٿ ٬دڄٿ ڄعٱتَخض ت٤ًيش، وٸً بً 

 ظٹُُڃ خڀىمىٌؾ خت١ٙعٷ ڄه ٸسٿ خڀسدلػ بُ زُحص تَُٕسُص ت١ًش ؼٗؼص ؤ٘هُ. 

ڀعٹُُڃ خت١٭ُٴص  ( ، ٴٹً ٸًڄط ت٪ىٌؾ ََدBagheri, et al.,2015ٍ٠ؤڄد يَخٔص )

بُ خت١ى٩مدض خڀٹدجمص ٬ځً خت١٭ُٴص بُ ٴعُخض ِڄىُص ت٥عځٵص. ولُػ ؤن خت١ى٩مص خڀٹدجمص ٬ځً 

خت١٭ُٴص ڄى٩مص ٜدو٭ص ٴٽُش وڄ٥سٹص ْٴٽدَ ـًًَش، وزدڀعدبٕ ت٢د ڄُّش ظىدٴُٕص. ڀٍخ ظٹًڂ 

دجمص ٬ځً ٌٍي خڀًَخٔص ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ ٔيخَش خت١٭ُٴص ڀعٹُُڃ ڄٕعىي خت١٭ُٴص بُ خت١ى٩مدض خڀٹ

خت١٭ُٴص، وٌڀٻ ت١ُخٸسص ظٹًڂ خت١ى٩مص بُ بيخَش خت١٭ُٴص. ٬ه ٤َُٷ ظى٨ُٳ تٖځُٿ ٰٗٲ 

(: ٌٍ ڄىهفُص DEA(، زد٬عسدَ ؤن: تٖځُٿ ٰٗٲ خڀسُدودض)BCC(، وت٪ىٌؾ )DEAخڀسُدودض )

ؤـُخء ٌٍي   . DMUزُت٣ص و٥ُص تًٖي خڀٽٵدءش خڀىٕسُص ڀٽُدودض ڄعمدؼځص ؤو ولًخض 

ٙدء ڄٝٵىٴص ظعٽىن ڄه ٌٍي خت١ًوٗض وخت١ىُـدض وخڀ٭ىدُٜ خڀعٽمُځُص خت١ىهفُص َعڃ بو

( وٴٹًد لمجمى٬ص ڄه خت١مُّخض َعڃ ظىٵٍُ DEA(، وتٔفُي ُٜدٰص )DMUڀځ٭ُىص ڄه )

خت١ٝٵىٴص بُ خڀىمىٌؾ خت١ُخي لځً، وزدڀعدبٕ ختٟٝىپ ٬ځً وعدجؿ َجُُٕص ڀىعدجؿ خڀٽٵدءش 

(: ٌى خڀٽُدن خت١عفدوٓ خت١ٕاوپ ٬ه DMU)(.  وDMUخڀىٕسُص، وخت١٭دَتَ خڀعٙٱُځُص ڀٽٿ )

(: ٌى ت٪ىٌؾ ڀ٭ىخجً ختٟفڃ خت١عٱتَش. وٸً بً BCCتٖىَٿ خت١ًوٗض ببٔ ت٥ُـدض. ؤڄد )

ظىٜٿ خڀسدلؽىن ببٔ ؤن خڀىمىٌؾ خٔعٹدٶ خڀىمىٌؾ ز٭ُٞ ڄٵٝٿ بُ يَخٔص خڀسدلػ ، و

ض خت١مدؼځص ڄه خت١ٹعُق ٸدزٿ ڀځع٥سُٷ بُ خت١ى٩مدض خڀتي ظُٰر بُ ڄٹدَوص وٵٕهد ڄ٫ خت١ى٩مد

 لُػ بيخَش خت١٭ُٴص، وخوعُدَ خت١٭ُدَ خْټؽُ ٴ٭دڀُص. 

( ٴٹً ٸًڄط ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ تٟٹٿ خت١٭ُٴص ڄه Yanting, et al.,2010ؤڄد يَخٔص )

ڄى٩ىَ بيخَش خت١٭ُٴص، زدٔعىًخڂ ٤َُٹص لٹٿ خت١عفً، ټمد ظٹًڂ خڀًَخٔص زىدء ڄ٭ديڀص 

. ولُػ ؤن مځُٿ خڀٽمٍ ڀىُٙ خت١٭ُٴصَُٹص ڀځعٖزْٗ ٔڄٽدودض خت١٭ُٴص بهًٲ ظىٴتَ ٤

ت٣دپ خت١٭ُٴص ٌى ٬مځُص ظسديپ خت١٭ُٴص، وٌى ظًٴٷ ووُٙ خت١٭ُٴص خڀ٭دڄص وخت١٭ُٴص 

خٖـعمد٬ُص، زد٬عسدَي ٤َُٹص ت٣دپ ودٸٗض ڀځم٭ُٴص خڀُٝت٭ص وخت١٭ُٴص خڀ١مىُص، ټمد ؤوً 

٭ستَ وٝدجٛ ظٵد٬ٿ خت١٭ُٴص خڀ٭دڄص وخت١٭ُٴص خڀٙىُٝص. وٌى ٬سدَش ٬ه يخڀص ڄعٕځٕځص ڀع

خت١٭ُٴص ظٵٍ زدڀٹىخ٬ً خْٔدُٔص ڀى٩َُص خلمجدپ خڀَُد٠ٍ، وزدڀعدبٕ تٯٽىىد ظ٥سُٷ ٤َُٹص 

خلمجدپ خڀٵَُّدجٍ ڀًَخٔص لٿ ت٣دپ خت١٭ُٴص. وزىدءً ٬ځً ٌٍخ خْٔدْ لدوڀط خڀًَخٔص 

و٬ځًُ، ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀىمىٌؾ خڀٌٍ بً زىدئي ٌى خ٘عٹدٶ خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ، 
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خڀعإُٔٓ وختٟٿ ويَخٔص ٭ديٖض ٔڄٽدودض خت١٭ُٴص بُ ت٣دپ خت١٭ُٴص ڄه وٗپ ٬سدَش ٬ه ڄ

وتٯٽه خٔعىًخڄً ټمُـ٫ ڀعٝمُڃ ختٟدڀص ت١ٙٽٗض خڀٹُمص ختًَٟص ٔڄٽدودض خت١٭ُٴص ، 

 ؤو٩مص بيخَش خت١٭ُٴص.

( ٴٹً ٤ىَض ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ ڀځٵفىش خت١٭ُٴُص بُ Jing & Yang 2010ؤڄد يَخٔص )

ٴفىش خت١٭ُٴص خڀٽځُص ڄه وٗپ ظُخټڃ ، وٸً ٬ُٴط خڀًَخٔص ٬مځُص ظ٥ىَُ ڄىعؿ ـًًَ

٬مځُص ظ٥ىَُ خت١ىعؿ ختًًَٞ . ؤڄد خڀٵفىخض خت١٭ُٴُص خڀىدتٕص ٬ه ڄُخلٿ ٬مځُص خڀع٥ىَُ

(NPD)  خڀ٭مځُص . وٌٍ ڄُلځص بُ يوَش لُدش خت١ىعؿ وؤٜٿ خڀعٙٱُٿ ت١ىعؿ ـًًَٴهٍ ؤٌڃ

ظٝىَ خت١ىعؿ ، وت٣ُ٥ٗ خت١ىعؿ ،  ڄُخلٿ ت١ُٙو٪ ڄىعؿ ـًًَ ڄه ٔطخڀٽدڄځص خت١ٽىوص ڄه 

وظٝمُڃ خت١ىعؿ ، وظٝمُڃ خڀ٭مځُص ، وخوعسدَ خت١ىعؿ ببٔ ظٕىَٷ خت١ىعؿ ، وٌٍ ٬مځُص ٌُٽځُص 

 .ظٽىن ٴُهد ت٫ُٚ وٹد٢ ختٗدٌ خڀٹُخَ

وٸً ٬مځط خڀًَخٔص ٬ځً ظ٥ىَُ خڀىمىٌؾ زدٖٔعىدي ٬ځً ٴفىش ختٞىيش، وخڀتي ٌٍ 

هٍ خڀٵفىش زتُ ظىٴتَ خت١٭ُٴص ٴٴفىش خت١٭ُٴص ؤڄد خڀٵُٶ زتُ ظىٸ٭دض خڀ٭مٗء وظٝىَختهڃ، 

. لُػ ، تٔد بُ ٌڀٻ خڀعىدٸ١دض بُ خڀٽمُص وخڀىى٬ُص NPDوڄع٥ځسدض خت١٭ُٴص بُ ٬مځُص 

وٴٹًد ت١ُخلٿ  NPDبُ ٬مځُص  ظٹدزځً ٴفىخض ڄ٭ُٴُصٔط ٴفىخض بُ ختٞىيش ٬ُٴط 

ځٕص ڄه ، ظعٽىن ڄه ٔ NPDټٿ ڄُلځص ڄه ڄُخلٿ ٬مځُص   . بٍ خٴعُٞ ؤن خڀع٥ىَُ

٬مځُدض خت١٭ُٴص. وزد٬عسدَ ؤن ٬مځُص خت١٭ُٴص ظعٽىن ڄه ؤَز٫ ڄُخلٿ ٌٍ ت٫ٚ خت١٭ُٴص، 

 وظٽدڄٿ خت١٭ُٴص، وظ٥سُٷ خت١٭ُٴص، وڄٙدَټعهد. 

ظعُخټڃ زٵ٭ٿ ، NPDؤن خڀٵفىش خت١٭ُٴُص خڀٽځُص بُ ٬مځُص وزدڀعدبٕ ظىٜٿ خڀسدلػ ببٔ 

 .خڀٵفىخض خت١٭ُٴُص ڀٽٿ يوَش ٬مځُص ڄ٭ُٴُص

( ٸًڄط خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ټمدڀص ودٜص Subrt & Brozova,2007)ؤڄد يَخٔص 

ڀځىُخج٣ خت١٭ُٴُص، زد٬عسدَي ت٭ٹٷ ت٫ُٚ ڄع٥ځسدض خت٥َُ٠ص خت١٭ُٴُص، ٴى٥َُص خت١٭ُٴص ٌٍ 

ت٣٥٥ ظًٴٷ ڀځسُدودض وخت١٭ځىڄدض، ظ٭مٿ ٬ځً ظس٣ُٕ ظٝىَ خڀىخٸ٫، وَتٝهد. ٴهى ؤٌ ظٝىَ 

وظًوَىهد وڄٙدَټعهد وخٔعىًخڄهد ڀځم٭ُٴص َعفدوِ خڀىٛ زٱُٞ خٔعىسد٢ خت١٭ُٴص 

وظىُٔ٭هد، وخڀتي ظع١مه خڀ٭ٗٸدض خت١ٵدٌُمُص ڄؽٿ خڀ٭ٗٸدض خڀّڄىُص، وخڀعٕځٕٿ خت٢ُڄٍ، 

 وخڀٕسبي، وخت١ى٥ٹٍ، وخڀعٹُُمٍ.  

وٸً ٜىٵط خڀًَخٔص وُخج٣ خت١٭ُٴص، ٬ځً ُٰخَ ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص 

 ټدڀعدبٕ: 
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ًٖ: خت٠ُخج٣ خڀعىد٨َُص وخت٠ُخج٣ خَْٹ ىوُص، وخڀتي ظٙعمٿ ٬ځً خڀعىد٨ُ زتُ خُْ٘دء ؤو

 وخڀُڄىِ ختٟٹُٹص، زد٠ٔدٴص ببٔ خڀ٭ٗٸدض خت١ٽدوُص، ؤځىټهد. 

ُّد: خت٠ُخج٣ خڀُڄَّص، وخڀتي ظاټً ٬ځً ڄ٭تٌ خڀُڄىِ، و٬ديش ڄد ظٽىن ََد٠ُص ؤو  ؼدو

ڀٵ٩ُص. ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خت٠ُخج٣ ت٣ُي ببٔ لً ڄد، وَعڃ خڀع٭ستَ ٬ه خڀ٭ٗٸدض زتُ 

 ٌد زدٔعىًخڂ خڀُٝٯ خڀَُد٠ُص ؤو ختٞمٿ، ؤو خڀ٭سدَخض خڀځٵ٩ُص. ٬ىدُٜ

ؼدڀؽًد: خت٠ُخج٣ خڀىٜٵُص وخڀتي ظٝٳ ؤو تٖدټٍ خڀىخٸ٫ زإيٶ ڄد تٯٽه، وٸً ظٽىن ٠٭ُٵص 

 ؤو ٸىَص. 

 َخز٭ّد: خت٠ُخج٣ خت١٭ُدََص، وٌٍ خڀتي ظع٭ځٷ تٔ٭ُدَ ت٪ىٌـٍ، ؤو لٿ ؤڄؽٿ، ؤو ٸُخَ ؤٴ١ٿ. 

ًٖ: وُخج٣ ڄ٭ُٴُص ت٘ؽٿ ڄٙٽځص بً لځهد وُ ببٔټمد بً ظٝىُٵهد ڄه ـدور آ : ؤو

ُّد، وتٖعىٌ ٬ځً ؤَز٭ص ؤو٥ٙص: وٙد٢ خڀٍټدء، ووٙد٢ خڀعٝمُڃ، ووٙد٢  ًٗ ڄُج زىفدق ت٘ؽُ

ُّد: وُخج٣ خت١٭ُٴص ټ٥َُٹص ٖټعٕدذ خت١٭ُٴص . وزىدءً ٬ځً  خٖوعُدَ، ووٙد٢ خت١ُخـ٭ص. وؼدو

٭ُٴص خٔعىديّخ ببٔ ت٦ُّخض ت٪دٌؾ ڄد ٔسٷ، خٸعُلط خڀًَخٔص ظٝىُٳ ـًًَ ت٠ُخج٣ خت١

 تْىغ خڀ٭مځُدض ) خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص(: 

وُخج٣ خت١٭ُٴص خڀىٜٵُص خڀ١٭ُٵص، ڀُٙق خت١ٵدٌُڃ وخْٴٽدَ خت١ُظس٥ص زىمدٌؾ تْىغ  -2

ًّخ. وخڀتي  خڀ٭مځُدض، وڀُٙق خت١٭ُٴص ختًًَٞش خت١ٽعٕسص ڄه خڀىمدٌؾ، بُ ٘ٽٿ ڄى٩ڃ ـ

وٸً ظعمؽٿ بُ: ت٪دٌؾ خلمحدټدش، زد٬عسدَي ظ٭ً آيخش ڀسىدء خت٢ُدټٿ بُ خڀَُد٠ُدض. 

ت٣٥٥ خوُٕدبي ٩َهُ َڄىِ خڀٽدجه وخڀ٭ٗٸدض وخَٖظسد٤دض زُىهمد لمحدټدش خڀى٩دڂ. ؤو 

ت٪دٌؾ ٘فُش خڀٹُخَ، وظ٩هُ بُ خت٠ُخج٣ خڀتي ظٝٳ ڄىخٸٳ خڀٹُخَ، وزًخجٿ خڀٹُخَ 

 خلمحعمځص. 

دض ختٟٹُٹُص زتُ وُخج٣ خت١٭ُٴص خڀىٜٵُص خڀٹىَص: وخڀتي ظعمؽٿ بُ وٜٳ خڀ٭ٗٸ -3

 ټدجىدض خڀى٩دڂ ؤو خڀ٭ىدُٜ ختٟٹُٹص ٴُمد َع٭ځٷ زعمًًَ ڄىخٸ٭هد. 

وُخج٣ خت١٭ُٴص خت١٭ُدََص: وخڀتي ظ٩هُ ختٟٿ خت١٭ُدٌَ ؤو خڀىمىٌـٍ، وظعمؽٿ بُ ت٪دٌؾ  -4

 ٘فُش خڀٹُخَ خڀتي تًٖي ٸىخ٬ً ٖوعُدَ ؤٴ١ٿ زًَٿ ڀځىٜىپ ببٔ خڀٹُخَ خْڄؽٿ. 

ص بهٍخ خت٠ٝىٚ ٌٍ يَخٔص وآوُ يَخٔص ظىٜځط ت٢د خڀسدلؽ

(Nakamori,2003 وخڀتي ظىدٸٗ ظٹىُدض خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص ڀعمؽُٿ وبيخَش خت١٭ُٴص ،)

خڀسَُٙص خڀٱدڄ١ص. لُػ ٸًڄط خڀًَخٔص ڄىهفُص ٬ځمُص ڀعٽدڄٿ وبيخَش وبوٙدء ؤوىخ٪ 

ت٥عځٵص ڄه خت١٭ُٴص، و٬ىىوعهد زى٩دڂ بوٙدء خت١٭ُٴص: وخڀٌٍ َ٭مٿ ٬ځً يڄؿ خت١٭ُٴص خڀ١مىُص 
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ت٠ځٷ ڄ٭ُٴص ـًًَش بٓ ظٽه ڀًي ؤٌ ٘ىٛ ڄه  ش ڀٓٴُخي، وخڀسُدودض خٔلٝدجُص.خلمجّؤ

ٸسٿ. وٸً خ٬عبرض خڀًَخٔص ٌٍي خت١ىهفُص و٩دڂ، ڀٙمىڀً ٬ځً خت٠ٝدجٛ خڀعدڀُص: خت٢ُٽٿ 

خت٢ُڄٍ ، وخت٠ٝدجٛ خڀ٥دَجص، وو٨ُٵص خٖظٝدپ، ب٠دٴص ببٔ و٨دجٳ خڀعمٽڃ، وخڀعٱٍَص 

ٹىُدض خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص ڀعمؽُٿ خت١٭ُٴص خڀسَُٙص خڀُخـ٭ص. بٍ ٠ُ٬ط خڀًَخٔص ظ

ًٖ: ت٪دٌؾ خڀُٕدٶ : وٌى ڄىهؿ ڀعمؽُٿ وظٵٕتَ وتٖځُٿ خڀسُدودض ٰتَ  خڀٱدڄ١ص، ټدِبٌ: ؤو

خڀٽدڄځص، لُػ ؤن خت١٭تٌ خلمحًي ڀځمٵدٌُڃ خڀٱدڄ١ص بُ خڀعٵٽتَ وخڀعىخٜٿ خڀسٌُٙ َعڃ 

ؤٌ ؤن ظٵٕتٌَد َ٭عمً ٬ځً  تًًَٖي يخجمّد ڄه وٗپ خڀُٕدٶ، ووـهص خڀى٩ُ خڀٙىُٝص،

ُّد:  ت٪دٌؾ خلمجمى٬دض: وظ٩هُ بُ ؤوىخ٪ خت١٭ُٴص ؤو خڀٙ٭ىَ خڀُٕدٶ خڀٌٍ َعڃ و٥ٹً ٴًُ. وؼدو

ڀًي خْٴُخي تٕدي ٍ٘ء تٯٽه ؤن َٽىن بڄد لٹُٹص ڄځمىٔص ؤو ڄٵهىڂ ت٣ُي، وَ٭ً تٖځُٿ 

ً بً ظ٥ىَُ خٖت٨ًخَ ؤلً ؤټؽُ خڀع٥سُٹدض ت٧دلّد ڀځمٵهىڂ خڀٱدڄٟ وخت١ى٥ٷ خڀ١سدبي، وٸ

ًٖ: تًًَٖ ت٪ىٌؾ ڄعى٣ٔ ڄع٭ًي  ظٹىُص خڀىمٍـص ختٞمد٬ُص، ٬ځً خڀعٕځٕٿ خڀعدبٕ: ؤو

ُّد: ظ٭ُتُ خڀسُدودض خڀٙىُٝص بُ ڄٕدلص خت١٭ځمص ڀځىمىٌؾ ڄع٭ًي خت١عٱتَخض ڄه  خت١عٱتَخض. وؼدو

وٗپ ظٹىُص ظ٭ُتُ خڀسُدودض. ؤڄد ؼدڀؽًد: تًًَٖ خڀى٨دجٳ بُ ڄٕدلص خت١٭ځمص ڀع٥ىَُ ت٪ىٌؾ 

ٰدڄٟ ڄع٭ًي خت١عٱتَخض. بٍ بً ظٹًبٙ خڀىمٍـص خت٥٠ُص ڀځمفمى٬دض بُ خڀىمدٌؾ خت٥٠ُص 

بٌ ظىٜٿ خڀسدلػ ببٔ وعُفص ڄٵديٌد ؤن  (.Eensemble Linear Modelsخت١ىلًش )

خڀىمىٌؾ خت١ٹعُق بُ ٌٍي خڀًَخٔص، َعممىَ لىپ ٴٽُش ؤن َعڃ ظ٭ُتُ زُدودض خت١ٹُمتُ 

ڄ٫ ختٟٵد٦ ٬ځً خڀ٭ٗٸدض زتُ آَخء خت١ٹُمتُ ٸًَ  خڀٵُيَتُ بُ ڄٕدلص ڄ٭ځمص خڀىمىٌؾ،

 خٔڄٽدن.
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 خڀىعدجؿ: 

 ت٦د ٔسٷ ظىٜځط خڀسدلؽص ببٔ خڀىعدجؿ خڀعدڀُص : 

ت٘ؽُٿ ڀى٩دڂ بيخٌَ لٹُٹٍ ؤو ـّء ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ تٯٽه تًًَٖ ڄٵهىڄً زإوً  -2

ڀُز٣ ڄىً، زدٔعىًخڂ خڀًوخپ وخڀُڄىِ خڀَُد٠ُص ڀځع٭ستَ ٬ه ڄعٱتَخظً وڄٽىودظً، وخ

زُىهد ز٭ٗٸدض ڄى٥ٹُص وڄىهفُص ، وٌڀٻ بهًٲ خڀىٜىپ ببٔ لځىپ ڀځمٙدټٿ خٔيخََص ، 

 ؤو ختٗدٌ خڀٹُخَخض، ؤو ظىساخض ويَخٔدض ڄٕعٹسځُص، ؤو وٜٳ ٬دڂ ڀٕځىٺ خڀى٩دڂ. 

ؤوً تٯٽه تًًَٖ ؤًٌخٲ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ خڀىخٸ٫ خٔيخٌَ، بُ خًٌْخٲ خڀعدڀُص:  -3

 وخڀع٭ستَ، وٜىد٬ص خڀٹُخَخض خٖٔعُخظُفُص.  خڀىٜٳ، وخڀعىسا، وخڀعٵٕتَ،

وٴٷ ڄ٭دَتَ وؤٔٓ ت٤ًيش َايٌ ببٔ ظٝىُٳ ڄعًخوٿ ؤن ظٝىُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص  -4

 .زتُ ؤوىخ٬هد، وڀٽىً َ٭ً وؤشمٿ وؤو٫ٔ ڄه ظٝىُٵهد ټإوىخ٪ ت٤ًيش

ؤن و٥ىخض وڄُخلٿ زىدء خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ بُ خڀىخٸ٫ خٔيخٌَ، ټمد َعٕڃ زدڀعس٣ُٕ،  -5

َـص ټستَش ٬ځً ٠ُوَش تًًَٖ خت١ٙٽځص ت٤ٿ خڀًَخٔص زى٠ىق لتى تٯٽه وَ٭عمً زً

 خڀىٜىپ ببٔ وعدجؿ ؤټؽُ يٸص. 

خوعځٳ ظىدوپ خڀًَخٔدض ڀعى٨ُٳ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ، لُػ ٸًڄط ؤَز٫ يَخٔدض ڄىهد  -6

 ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ ڄٙعٷ و٬ُٞ ت١ُخلٿ وو٥ىخض زىدئي. 

ٴُص، وٌى ڄد ظىدوڀعً بلًي ؤن خڀىمىٌؾ خڀَُد٠ٍ ت٭ٹٷ ت٫ُٚ ڄع٥ځسدض خت٥َُ٠ص خت١٭ُ -7

 خڀًَخٔدض خڀتي بً ٠ُ٬هد . 

ظٹىُدض خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص ڀعمؽُٿ وبيخَش خت١٭ُٴص خڀسَُٙص خڀًوَ خڀٌٍ ظٹًڄً  -8

 خڀٱدڄ١ص، وخت١٭ُٴص خڀ١مىُص ظ٭ً ڄه خڀٹ١دَد خڀسمؽُص خت٢دڄص بُ بيخَش خت١٭ُٴص. 
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 خت١ُخـ٫

 خت١ُخـ٫ خڀ٭ُزُص 

، ڄٽعسص خٖت٧ځى 2. ٢ر لًَؽص بُ ظ٭ځُڃ خڀَُد٠ُدضؤٔدڀُ(.  8::2خزُخٌُڃ،ت٣ًٌ. )

 خت١َُٝص، خڀٹدٌُش، ڄُٝ.

(. ڄىدٌؿ خڀسمػ خڀ٭ځمٍ ڄه :322ؤزى تُٝش، ت٤مىي ؤتًٛ، و٤س٥ٍ، ت٤مً ٬سًخٖڀً. )

 . يخَ خڀُدِوٌَ، ٬مدن.2خڀعسُتُ ببٔ خڀعمٽتُ. ٢

٭ځُڃ خڀ٭دبٕ . " ت٪ىٌؾ ََد٠ٍ ڀځمٹدَوص زتُ ٴد٬ځُص ـىيش زُخڄؿ خڀع3227زدُ٘ىش، تٟٕه. 

بُ ختٞدڄ٭دض ختّٞخجَُص وتٖٕتُ وى٬ُعهد زىدءً ٬ځً ڄ٭٥ُدض ختٞىيش خڀٙدڄځص". خلمجځص 

 43-3(: 3)37خڀ٭ُزُص ڀٕيخَش: 

تْىغ خڀ٭مځُدض وؤت٫ُعهد بُ ختٗدٌ خڀٹُخَخض (. ":322زىڀىيخب٘، ودڀً زى٘دَذ. )

 . 289-263(: 23". خلمجځص خڀًوڀُص ڀځسمىغ خڀىى٬ُص خت١عىٝٝص: )خٔيخََص

 :ختٞدڄ٭ُص زدت١ٽعسدض خڀ٭مځُدض تْىغ بٔعىًخڂ(. "3232ظٕدڄًش، لٕدن. وٸدَق، تٝدق. )

". وخڀعٽىىڀىـُد ڀځ٭ځىڂ زىڄًَه ٌىخٌَ تٞدڄ٭ص خت١ُټَّص زدت١ٽعسص ڄىَْ ت٪ىٌؾ ظ٥سُٷ

: Cybrarians Journal (68 :)2-46. 

خٔعُ٭دذ  (. " ؤؼُ خٔعىًخڂ خٔعُخظُفُص خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص ٬ځ3225ًظىزص، َزدذ. )

خت١ٵدٌُڃ خڀَُد٠ُص ولٿ خت١ٕإڀص خڀَُد٠ُص ڀًي ٤ځسص خڀٝٳ خڀٕدز٫ خْٔدٍٔ بُ 

ولًش خڀٹُدْ"، َٔدڀص ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش. ټځُص خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد، ـدڄ٭ص خڀىفدق 

 خڀى٤ىُص، ودزځٓ، ٴځ٥ٕتُ.

(. " ظىَُ ڄىدٌؿ خڀَُد٠ُدض بُ ڄُلځص خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص 3222ختُٞخق، ٠ُدء)

خَْيوُص خت٢دشمُص بُ ٠ىء خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص". َٔدڀص يټعىَخي ٰتَ ڄىٙىَش، ټځُص 

 خڀعُزُص.  

(. " خٔعىًخڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ خڀعى٣ُ٥ خڀعُزىٌ ڄ٫ خڀع٥سُٷ 3225تٚ٭ص، خڀًُٕ. )

٬ځً ٸُدْ خڀٽٵدءش خڀًخوځُص ڀځى٩دڂ خڀع٭ځُمٍ". ت٣ځص ټځُص خڀعُزُص زدڀّٸدَِٷ: 

 .:55-4:2( ختّٞء خڀؽدب٘: 96)

(. " خٔعىًخڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ يَخٔص خڀ٭ىخڄٿ خت١اؼُش بُ 3225لسُر، ًَُٰ. )

ت٣ُ٥ٗ خڀٹىي خڀ٭دڄځص بُ ٔىََد"، َٔدڀص ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش. ټځُص خٖٸعٝدي، 

 ـدڄ٭ص ظَُٙه، خڀٌَٗص، ٔىََد.
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ځص (. " خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص ټأيخش ڀځعى٣ُ٥ خڀعُزىٌ ". ت2:97٣ختٟىض، ت٤مً ٜبرٌ. )

 .46-24(: 2)2ټځُص خڀعُزُص زدڀّٸدَِٷ: 

(. " خٔعىًخڂ ٤ُخجٷ خڀىمٍـص خڀَُد٠ُص تٟٿ ڄٙدټٿ ٰتَ و٥ُص، :322ٔځمدن، ٔ٭ً. )

 . 39-35(: 3)23ت٣ځص ـدڄ٭ص خڀىهَُه: 

ت٣ځص  . " خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص وختٗدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ". ٬3223سً خڀٽُبٙ، يلى. 

 63-46(: 7خٖٸعٝدي ختًًَٞ: )

(. تْىغ خڀ٭مځُدض وظ٥سُٹدتهد بُ 3225سًٌُ، ت٤مىي، وخڀٵ١ٿ، ڄاًَ ٬سًختٟٕتُ. )خڀ٭

 . خڀىَخٶ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ. 2بيخَش خ٬ْمدپ. ٢

(. خت١ًوٿ ببٔ خڀسمػ بُ خڀ٭ځىڂ خڀٕځىټُص . يخَ خڀٌُّخء، 3223خڀ٭ٕدٲ، ٜدبّ زه تًٛ. )

 خڀَُدٞ. 

تٗدٌ خڀٹُخَخض". ڄ٭هً خٔيخَش (. " خٔعىًخڂ خڀىمدٌؾ خڀَُد٠ُص بُ خ2:98ت٤مً، ٜديٶ. )

 .:22-96(: :3):خڀ٭دڄص: 

 خت١ُخـ٫ خْـىسُص : 

Bagheri, R. et al. (2015). “A Mathematical Model to Evaluate Knowledge in 

The Knowledge-Based Organizations”. Scientia Iranica E. 22(6): 2716-

2721. 

Diogo, et al., (2018). “ Mathematics as a Supporting Tool for Technological 

Management”. International Journal of Advanced Engineering Research 

and Science (IJAERS): 5(5) 

Jing, Ningning & Yang, Chen. (2010). “Knowledge Gaps in New Product 

Development”. 2010 3rd International Conference on Information 

Management, Innovation Management and Industrial Engineering: 535-

538. 

Kaiser G. (2020) Mathematical Modelling and Applications in Education. 

In: Lerman S. (eds) Encyclopedia of Mathematics Education. Springer, 

Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-030-15789-0_101 
Marion, Glenn. & Lawson, Daniel.(2008). “An Introduction to 

Mathematical Modelling”. Bioinformatics and Statistics, Scotland. 
Nakamori, Yoshiteru. (2003). “Systems Methodology and Mathematical 

Models for Knowledge Management”. Journal of Systems Science and 

Systems Engineering. 12(1): 49-72.  



 رماح للبحوث والدراسات / الجزء الأول 0202  كانون  ثاني  57العدد    
 

 
293 

Popseev, leonid. (2019). “Classification of Mathematical Model”.   
https://medium.com/engineering-approach/classification-of-

mathematical-models-270a05fcac4f   
Saviour, Akuamoah. et al. (2016). “Mathematical Model of Knowledge 

Management System in an Organization”. Global Journal of 

Management and Business Research: A Administration and 

Management. 16(5): 13-20. 

Subrt, T., & Brozova, H. (2007). “Knowledge Maps and Mathematical 

Modelling.” The Electronic Journal of Knowledge Management. 5(4): 

497 – 504. 

Velten, Kai. (2009). Mathematical Modeling and Simulation: Introduction 

for Scientists and Engineers.  E1. Wiley-VCH. DE, Germany.  

Yanting. Wang, et al. (2010). "The Analysis of the Mathematical Model of 

Knowledge Field from the Perspective of Knowledge Management," 

2010 International Conference on Management and Service Science, 1-

4. 
Zeidan BA (2017) Mathematical modeling of environmental problems. In: 

Govil JN(ed) Environmental science and engineering, instrument, 

modeling and analysis, vol 7, 1stedn. Chapter: 17, Studium Press LLC, 

Houston, TX, USA, pp 422–461 Available from: 

https://www.researchgate.net/publication/327527005_Groundwater_De

gradation_and_Remediation_in_the_Nile_Delta_Aquifer [accessed Feb 

13 2022]. 
 

 

  



 رماح للبحوث والدراسات / الجزء الأول 0202  كانون  ثاني  57العدد    
 

 
294 

  


